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Al iniciar la aplicacion, aparecera la pantalladintificacion, en la que se debe introducir unanisuy
password validos, mediante los cuales, el sisteosrard el menu perteneciente al usuario.

EE Conexign

Id. usuario [EMCARGADO

Conkrasefia |*********

[ Acepkar ][ Cancelar ][ fyuda

En principio, para acceder al menu del vendedorahgbe identificarse con el usuaBblCARGADO y
la password que se le haya asignadmque éstos se podran modificar y cambiar en gigalmomento y
para cada tienda.

Una vez identificado, aparecera la siguiente pkmntal
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Este menu, podra ser ocultado / mostrado en ceslgnomento bien, pulsando la combinacion de teclas
ALT+F1 o bien en el men¥Wier — Panel de Exploracion.

OPCIONES DEL MENU
1. Caja
En este menud, mostrara todas las opciones neeparerealizar los movimientos de caja
1.1.Inicio dia / Turno
Desde esta pantalla, se podra realizar la apattula caja. Sera configurable por tienda el nimero
de cajas y turno que esta tendra, lo que pernfiticer tanto un inicio de caja/turno como un fin
de la misma.

Apertura caja

| Tienda | | Caja | | Turno |

103 1 2

Fechainiciodia . ... 30/08/10
Hora iniciodia . . . . . 15:51:48
Saldoinicial. . . . ... 50,00

Sincronizado CEMTRAL, .
Fecha Sincronizacian, . .

Hora Sincronizacion . . .

Registrar Apertura

El registro de apertura, no serd mas que una “figna determinara la fecha/hora de inicio del

turno y mostrara el cambio inicial con el que sei@nel dia.

Al registrar, preguntara si en ese momento se g@iecronizar datos con la central. Este proceso,
actualizara los datos que hasta este momento sistéactualizar (productos, tarifas, cédigos de
barras, etc.). Independientemente de la actuadizacina vez realizada la apertura, la aplicacion
ya permitira realizar las operaciones normalesadas



1.2.Fin Dia/ Turno

Desde esta opcion, se procedera a realizar tanteee de turno como el cierre de caja. El
sistema detectara automaticamente si se trataiated el ultimo turno del dia, presentando en
cada caso una de las pantallas que se muestrariruecion

[ menda ][ g |[ Tumo |[ Fechalnicio ||

Fin

103 1

30/08/10

[ Tenda |[ taa ][ Tumo ][ Fechalicio ||

Fin

103

2 30/08/10

BILLETES

| MONEDAS i RECUENTO
A o
T | |

ATAFONO
0,00

5

i
i

T = | = | = | - [T~ | = | - | - |
Saldo nical. . . 1000 1000 Saldo icial. . . 10,00 10,00
ventas. ... .. | 000 0,00 il 0,00 Yentas. . ..., 000 0,00 0,00 0,00
Reservas ... | 100 [l 0 1,00 Reservas .. . . i} 0 i 0,0
TOTAL. ... .. 0,00 100 0,00 0,00 TOTAL .+ .ve 000 0,00 000 000
Bbonos. ... .. | 00 00 10 10 Abonos. . .+ o a0 000 10
Anul. Reservas. | i} o | 000 ifi] Anul. Reservas, o 0,0 00 10
0 | Gastos. ... . o 00 10 Gastos. ... ] 10
Traspasos. . . . i} 0,00 Traspasos. . . . 0,00 0,00
TOTAL. ... 0,00 100 0,00 0,00 TOTAL St 0,00 0,00 000 000
Resultado inal. | 0,00 100 000 Resultado final. 0,00 10,00 0,00
0,00 11,00 ‘
sorva | ke = 0,00 sapoFnaL | R = 0,00
Cambio. ... .. 000 Cambio. . . ... 6,00
Descuadte. . . . -10,00 Descuade, , . 1,00
RECUENTO EFECTIVO TARJETAS RECUENTO EFECTIVO TARJETAS

5,00
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5e... ] \ n02e. | 5¢. .| 2 [ I
o e 0| o i |

i

La pantalla del cierre, en ambos casos, mostraidetalle de tanto los ingresos como los gastos
desglosandolos por forma de pago, quedando taing gigue:
« Saldo Inicial Mostrar& el importe con el que se ha abiertaja ¢coincide con el cambio
del dia anterior)

* Ingresos
0 Ventas Tarjetalmporte de las ventas con forma de pago de tafjeARIETA,
FINANCIA y FIMESTIC)
o Ventas Efectivolmporte de las ventas con forma de pago efecGAalf)
0 Ventas Bono Polytmporte de las ventas con forma de pago bono (B&RQY)
0 Reservas Tarjetdmporte de los anticipos con forma de pago tarjeta
o0 Reservas Efectivdmporte de los anticipos con forma de pago efectivo
0 Reservas Bono Polymporte de los anticipos con forma de pago bono
* (Gastos:
o Abonos Tarjetatmporte de las devoluciones por tarjeta
o Abonos Efectivoimporte de las devoluciones en efectivo
o Abonos Bono Polytmporte de las devoluciones con bono
o Anul. Reservas Tarjetémporte de las anulaciones de reserva en tarjeta




Anul. Reservas Efectivdmporte de las anulaciones de reserva en efectivo

Anul. Reservas Bono Polimporte de las anulaciones de reserva en Bono

Gastos efectivdmporte de los gastos de tienda (limpieza, pajelariticipos...)

Traspasos efectivdmporte de los traspasos de efectivo que se hagaizado

antes del cierre de caja (al banco o a caja cgntral

e Saldo Final:'Sera el reflejo de sumar los ingresos y saldodhicrestar los gastos en cada
caso.

» Recuento efectivoSe debera introducir en cada casilla creada akcefelcnimero de
billetes o0 monedas de las que se dispone en eh @j@ hora de hacer el cierre. El
programa por defecto, propondra como cambio takambnedas que se introduzcan, pero
a voluntad del encargado, se podran dejar paraioalo billetes o monedas que se
deseen.

Hacer constar que para el cambio de turno simpl@arebra que hacer un recuento, pues
el cambio no surtira efecto (se puede ver en lg@maque de hecho, ni se pinta la casilla
con el cambio)

Nota: El recuento serd el sumatorio de todas las casiliet grupo ‘Total’, no el
sumatorio de la columna ‘Total‘ + la columna ‘Carobi

A medida que se van introduciendo monedas/bille¢éssistema ira recalculando el

© O 0O

descuadre.
En todo momento, haciendo click sobre la flec —- 1500[*) 3 |a derecha de cada
cifra de ingresos o gastos, se accede a las lideagenta que han provocado ese
sumatorio.
EE Multiforma de pago Ticket E@@
Fecha Cod, Forma
id. TP¥ | reqistro Tipo Documento | M2 Documento M2 Linea Pago Cobrado
P 12/05/11 Reserva RES713-07/000007 10000 CAJA :
1 12/05/11 Reserva RES713-07/000007 20000 CAJA
£ »

* Recuento tarjetasSe debera introducir en la casilla de datafonaiaasde los datafonos,
para comprobar el posible descuadre en tarjetas.

Una vez cuadrada la caja / turno se procederaaese, con lo que el sistema ‘bloqueara’ el
proceso de ventas hasta que se realice de nuapeitara del turno/dia.

Se podra acceder a la opcion de fin de dia/tumagdazeces como se desee a lo largo del dia, pues
hasta que se registre el cierre del turno/caje, gstmanecera activo. Lo que si ocurrird para no
permitir que haya ‘descuadres’ informaticos es gjis® abandona la pantalla de cierre sin haberla
registrado, el sistema avisara de que los datosradeiento seran eliminados y deberan ser
introducidos de nuevo cuando se vuelva a entrataapantalla.



Una vez registrado el cierre, se imprimira la tieacaja, tal y como sigue.

INGRESO
. Jarjeta. .. Efectivo .. . Bono . .
Ventas
0,00 0,00 0,00
Reservas
0,00 0,00 0,00
Ingresos Totales
0,00 0,00 0,00
GASTOS
. .rTarjeta. .. Efectivo .. . Bono ., .
Abonos
0,00 o, 00 0,00
Anulaciones Rezervas
0,00 0,00 0,00
Gastos Tienda
o.00
Gastos Totales
O, 00 0,00 0;00
SALDO FINAL
Resultado Tienda . . . . . . 0,00€
Total Ventas i enow wia ALODE
EFECTIVD
Cambio Anterior , . ., . . . 0,01€
Total Efectivo i wodow owos S00E
0,01€
Recuento Real v owewow owos A,0DE
Descuadre : SAla ol InhE
A ingresar S SYRCTIR P : i ;3
Cambio Final i e wod JBODE
TARJETA
[Total Ventas Tarj , ., ., . . . 0,00
Datafonos PN 1 [k 3 7 3
Descuadre i ww we e OIHE

Firma




1.3 Gastos de Tienda
Desde esta opcién, se procede a registrar lossggaw se produzcan en la tienda a lo largo del
dia.
Se mostrard una pantalla, como la que sigue, eundase debera seleccionar el tipo de gasto y
anotar una breve descripcién del mismo, junto ¢amgorte.
Una vez registrado, éste importe serd tenido entawen la pestafia de Gastos — Gastos Efectivo
del cierre de caja, para el posterior cuadre dedana.

& 103 - Gastos tienda |Z”Elgl

Datos gastos |

| Tienda || Caja || Turno |

N® documento/ticket. |GT103/1,/070423

Tipode gasto .. ... | =

Descripcion gasto. . . | Descripcion gasto. . .

Importe gasto. . . . . | I],I]I]| I El
Limpieza i

Gastos registrados ., 0,00 Papeleria

Cuentagasto .. ... Ctros

Cuenta origen trasp... S700001 Anticipo Eml:'lead':'

Fechagasto . .. ... 30/08/10

|Emresta |

1.4 Crear Hoja de Cierre
Esta opcion se encarga de crear automaticameimtgdade cierre de Excel y rellenara todos los
datos referentes al cierre.

Encargado Tienda
=7 Caja
Inicio Dia | Turno
Fin Dia | Turno
(3astas
& Crear hoja de cierre
{1 Proceso Yentas
[ Tienda
[ Almacén Tienda
1 Mankenimiento

Al pulsar esta opcion se mostrara la siguienteghant



[ =

‘% Envio datos Excel a Cen El

Opciones

Crear hoja de cierre

{Una vez generada la hoja de cierre en Excel deberas aniadir los comentarios gue estimes
oportunos)

{(Recordad gque debdis reflenar el importe de cada datsfono en su casilla correspondiente. Esta
identificada como "DESGLOSE DE DATAFONO" en la hioja de Excel)

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Ayuda ]

Por defecto aparecera la fecha del dia, aunquees#ea voluntad, cambiar dicha fecha para (por
ejemplo) generar la hoja de cierre de ayer o dioiex otro dia.

Al pulsar aceptar, se verificard que la caja oxcdg dia seleccionado, se encuentren cerradas. Si
asi, generara una hoja de Excel con un aspecttasahsiguiente:



4 E C [ i E F
‘T CAJA RESUMEN
-2
—;— 103
&
=D
&
3
10
" TARJETA EFECTIYO | BONO-POLY TOTAL
> | SALDO INICIAL Saldo Inicial 20,00 20,00
i ¥entas 0,00 ThE,aa 0,00 Th,8a
- INGRESDS |Reservas 2,00 1,00 0,00 200
- FLIFat 2.0 77.98 &0 7908
" Abhonos 143,46 0,00 0,00 143,46
o Anul. Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00
@ GASTOS |Gastos 0,00 0,00
- Traspasos: 0,0o0 0,00
=0 FETAL 14346 &0 o000 143,46
2 Resultado Final -141,46 497,98 0,00 -F3. 448
a3 Recuento 0,00 20,00 20,00
2 | SALDO FINAL
Cambio 2000
- !
25
s | TOTAL A INGRESAR | o0
7
23 |Desulose Gastos
79 Descripeion Gasto Importe
a0
#
12 0,00
el
24 |Desylose Datafonio -SD‘Era/__\
a5 Banco ¥ISA MAESTRO AMEX PUNTO DE-ORC DINNERS
g | LA |::A|>V 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
a7 |E:;RC’AJA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
a5 /BANCOCASTILLA 0,00 0,00 0,00 0,00 \s\nn
34 BEVA 0,00 0,00 0,00 0,00 n,u\sq
/m CEM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Comentarios

47

Unicos datos
modificables

48

49

M 4 » M Cierre Caja-1 4 Cierre Caja-2 ' Cierre ¢ Cambios Precio / Devaluciones sin BONO /




El ejemplo que se muestra arriba, es un ejempld waa tienda con dos cajas, por ello aparece una
pestafia como Cierre Caja-1 otra como Cierre-Cajp @ra como Cierre, que contendra el
sumatorio del cierre de las dos cajas.

Todos los datos se rellenan autométicamente ydlRs no estdn editables a excepcion de las
celdas de desglose de datafono y la de comentarios.

El resto de pestafias (Cambios de Precio y Devalasiein BONO), tampoco estan editables.

Como guardar la hoja de cierre

Para enviar la hoja de cierre, previamente hayggaedarla en el disco duro del ordenador
Los pasos a seguir son los siguientes:

£ Microsoft Excel - Plantilla Tiendal

I’Iilj Archiva | Edicidn Mer  Insertar  Farf

Guardar. como

: _:1| Guardar como... e il 1™
Configurar pagina. ..
. [
i Enviar a ] C
z " !
3 i

Al pulsar archivo — Guardar como, se mostraragaisnte pantalla

[L€]]

'\f':'

{o"
>

n
4

IT
T
Y
=
3
o
4

Guardaren: | () CIERRES DE CAJA

Mis documentos
recientes

) Plantila Tienda 2007-09-11.xls

a

Escritorio

Mis documentos

| Mic sitios de red | Membre de archivad | Plantila Tienda 2007-03-12 s vl uardar |

[ Guardar como fpao: iLiI:uru:u de Microsaft Office Excel (*,xls) L | Zancelar

5

En esta pantalla se debe elegir el sitio del dibo@ donde se quiere guardar las cajas (en el
ejemplo, se guarda en una carpeta llamada CIERREEAIA) y ponerle un nombre coherente
para que aparezcan luego ordenadas. Como la orélerteclos ficheros es alfabética, lo mejor es
nombrarla con un formato similar al del ejemploof@afies-dia), asi se tendran todas consecutivas.

10



2. Proceso de Ventas

2.1.Ticket Venta TPV (Ver manual del vendedor)

2.2.Abono Venta TPV (Ver manual del vendedor)

2.3.Reserva TPV(Ver manual del vendedor)

2.4. Traer Bono Central (Ver manual del vendedor)

2.5. Ficha Cliente (Ver manual del vendedor)

2.6.Ficha Producto (Ver manual del vendedor)

2.7. Abrir Cajon_(Ver manual del vendedor)

2.8. Comprobaciones Precios
Mediante esta opcion, el sistema muestra una pep@la que se pueda pasar el cédigo de barras
del producto, para que el sistema busque qué ptiegie en esos momentos y lo muestre por
pantalla. Esta opcion evita que el encargado tgqngéuscar el producto en la ficha.

3. Tienda

4. Almacén
En este mend, se mostraran todas las opcionesanieasgsara la gestion de mercancia
4.1. Transferencias a Centra(Ver manual de transferencia de mercancia)
4.2. Transferencia a Coordinador(Ver manual de transferencia de mercancia)
4.3.Recibir de Coordinador(Ver manual de transferencia de mercancia)
4.4.Pedido de Tiendd&Ver manual de transferencia de mercancia)

11



Validacién en los cambios de precio
El programa, cada vez que se modifique un precivetéa (ya sea en facturas, abonos o reservas),
pedird una clave de autorizacion, @@LO el encargado o las personas autorizadas en tidaten
saber y él y s6lo él debe ser el responsable déemamia privacidad de la clave.

Cada vez que se modifique el precio unitario detlpcto, saldra una pantalla como la que sigue:

= TPV104-07/0000013 CLIENTE GENERICO TPY - Ticket venta TPV

VENTA |
Mo Ticket . . . ..... TPY104-07 /0000013 Fecha registra . _ 20/08/10
Mo Clierte, . .. .. [tpveeEnERICO [®) [ ] Tarfa. ... . PP

Venta a-Mombre., . . . .

EE Autorizacion Cambio Precio

Wenta a-Direccian . . ,

- AUTORIZACION DE CAMBIO DE PRECIOS - L

Precio
TR Des (Introduzea la dave autorizada para modificar precios de venta) initatio i, | Imp
P.. 7-05109 BAC : 1 [oed]

Cancelar

I

Una vez validada la clave, aparecera un cuadrtexte en el que se debe indicar el motivo del
cambio:

EE Autorizacian Cambio Precio

- AUTORIZACION DE CAMEBIO DE PRECIOS - u

(Introduzca la clave autorizada para modificar precios de venka) H
¥k k
Motivo del Cambio . . | roducka mal etiquetado |

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Si se observa en el cuadro de texto, aparece enhafla la derecEI. Al pulsarla, aparecera la
pantalla de comentarios codificados, que es la migoe aparece cuando en una venta, en vez de
poner en la linea que el tipo es producto se aefdanco.

12



B Cad. conceptos estandar

Codigo Descripcion
b |ETI Producto mal etiquetado
a0l Autorizado por Jorge
Paz Autarizado por Paz
Paxz Promocion 3x2
[ Aceptar ] [ Zancelar ] [

Es decir, se podra grabar a voluntad textos peligadas mas o menos estandar, para no tener que
escribirlos cada vez que se tenga que grabar éyan®o obstante, se podra poner el motivo que se
desee sin tener que seleccionarlo de la lista.

Una vez grabado y aceptado, el precio habra sitbwizado y se podra proseguir con la venta.

Casos excepcionales

Existen algunos casos excepcionales, que no requds verificacion por parte del encargado para la
modificacion del precio, tales como las promociori®gra ello se vera, que justo al lado del precio

unitario del producto, aparece un boton ¢ 1%:50 -] gue al pulsarlo, saldréa la siguiente ventana:

B Microsoft Business Solut... @

9 (®)Producko en Promocion;

[_F'.l:epl:ar ][ Cancelar ]

De momento, la Unica opcion que aparece es Rroéucto en promocionAl aceptarla, hara que en

el producto sobre el que se ha ejecutado su pdecienta sea de 0€, es decir, que si estamos en un
caso de una venta de 3x2, habra que colocarse sbpreducto que se quiere regalar y ejecutar esta

opcion. El programa en este casppedird autorizacion por parte del encargado.

Posteriormente, se incluiran en esta pantalla reupwaibles opciones que la direccion de la empresa
determine que no requieren de verificacién porgpdel encargado.

De momento, y para cualquier otro tipo de modifi@acen precios, debera ser el encargado el que

autorice dicha operacién mediante su clave.

13



5. Mantenimiento

5.1 Mantenimiento de la clave de cambio de precios
Como se ha comentado previamente, sera el encagjaduco responsable del uso indebido de la
contrasefa para cambiar los precios. Por eso, se2hdo una opcion en el menu de encargado tal y
como se muestra a continuacion

Encargado Tienda

=-Cd Caja

--1_] Proceso Ventas
--1_] Tienda

--1_] Informes

--1_] Almacén Tienda

- i [

----- Contrasefia Cambio de Precios

Al pulsar esta opcion, aparecera la siguiente fanta cual permitira modificar la contrasefia,
obligando primero a teclear la contrasefia actualtgclear 2 veces (para evitar errores) la nueva
contrasefa. (Se podran escribir tanto letras cameeros y no distingue mayusculas de minusculas)
La clave inicial hasta que se cambie, sera la@gio de la tienda

B2 Mantenimiento Password Precios

- MODIFICACION DE CONTRASENA PARA CAMBIO DE PRECIOS -

Contrasena actual. . . &k %k

Contrasena Nueva. . .

Contrasena Nuewva. . .

Acepkar ] [ Cancelar

5.2 Imp/Exp OFFLINE
Esta opcidn sirve para realizar una sincronizadeéproductos, en el caso que haya fallado al ngtia
dia. En este caso, se necesita un fichero de tMb Kara que realice la sincronizacion. Como se
muestra en la imagen, el encargado debe clicae selbboton productos, lo que provocara que se
muestre una pantalla donde debe indicar donde geeetna el fichero. Una vez sefalada la ruta, el
sistema empieza a recorrerse el fichero para egdéizsincronizacion pertinente.

Importacion / Exportacion OFFLINE

Importacion

Productos

14
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INSTALACION

1- DOTNETFX

2- LANGUAJE PACK

3- SOAP TOOL KIT

4- EUCLIDES SOAPCONECTOR

Copiar la carpeta TPV en C:
Copiar el archivo TPV.fdb en el directorio C:\TPV

Instalar el servidor vy cliente de Navision 4.02

En la carpeta de Navision 4.2 se debe ejeelifazhero startcd. Primero se debe seleccionati@ina
en el cual se quiere instalar. Se debe elegir espari

A continuacioén, aparece la siguiente pantalla:

'» €D de producto de Navision

Business
Solutions
Mend € : - -
ent Cliente de Microsoft Business
Solutions—Navision
Inicio
Dema El cliente MNavision puede instalarse de tres formas: Minima, Completa v
_ Personalizada. Puede leer mas sobre |os distintos tipos durante el proceso de
@ Cliente instalacion.
Servidores Instalacion
Interfaces adicionales %

Hetrrarmientas

Mawegar CO .
Documentacion

=

Salir

Copyright (2 2006 Microzoft Corporation, Reservados todos los derachos,

En negrita se sefiala donde debe clicar. Poisedebe clicar sobre Cliente y, a continuaciérjebe
clicar sobre cliente de Navision.

Manual TPV - Instalaciéon 2/6



Una vez clicado donde cliente de Navision, igedque se sefiale el idioma, se debe seleccionaii@sp
A continuacion, se debe dar a siguiente. En laiame pantalla pide el tipo de instalacion que serg
instalar, en este caso se debe sefialar tipicaag slguiente.

Después de haber acabado la instalacion, sesdelar un acceso directo al escritorio para qpesea
trabajar de manera mas asequible posible. Enresigen se observa cual es el fichero que se debe cre
un acceso directo al escritorio.

Archivo: Edicion  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda

@Atrés - \\_} |_$a ‘/'J Blsqueda ijf Carpetas v

oirecddn |5 Carchivos de programalMicrosoft Business Solutions-Navision| Client |

: i SN o
Tareas de archivo y carpeta ¥ 'I-_”J ENU '-’—'J Esp
: 7 |

| Otros sitios Comphotes. exe ¥ 7 CompMotesHtml, di
. . [l Company Motes Server For Mic,, "% 4.0,3.23305
[13 Microsaft Business Microsaft Corporation Company Notes Conneckor for,..

‘Solutions-Mavision

AtDebug.exe | comdlg3z ocx
Microsoft Business Solutions-k. ., Cantrol Ackivel

Microsoft Carporation ﬁ 137 KE

CROMUS.FLF

|a csearch.dll
Microsoft Business Solutionis-h. .,

4.0,3,23305
Navision Conkact Search Auka.,,

&KB

(2} Mis cocumentos | g dbrn.dl Fin.etx g fin.exe.manfest
Q i P “& 4.0,3,23305 Archivo ETH Busiress Salitioris=kl, . kel Archivo MANIFEST
Mavision Database Server Driver 169 KE Abrir 1KB
‘s Mis sitios de red
,  Ejecutar coma,.,
] fiM 5L fin.skx finsgl.exe
= = FEE Archivo SMT Archivo 5T | Analizar con ESET Smart Security M\croso;t Business Solutions-. ..
Detalles 160 KB 176 KB Obones Svensadas » Microsoft Corporation
| g finsgl.exe manifest int.et: 5 anclar & mend Inicio MATHash.dIl
Archivo MANIFEST Orchivo ETX | | 4.0.3 0s
h el [ IETEE T 1 Carpsts comprinids (en i)

&

Cambiar nombre .
= - |=) Blueros o3
| Propiedades T

a4 ]
a3 H "
. nc_neth.dll 5 nc_tep.di ¥ | Cortar ) Destinatario de correo
Mavision Database Server Net... Mavision Database Server TR, |
m | Crear acceso directo (L3 Mis documentos

L nSObjectxProxy. dil | g OlHandler. dll " 03

4.0.3, 23305 "’& 4.0.3. 23305 o <

Mavision COM proxy/stub dil Mavizion Outlook Synchranizat, . ]

| Eliminar & Disco de 314 (4
slave.exe
Mavwision Database Server Driv..,
Microsoft Corporation

En la imagen se sefiala cual es la ruta deadencuentra el fichero y el nombre del fichero sgie
quiere hacer el acceso directo.

A continuacion, se debe copiar la licenciarexta en la carpeta de Navision, ya que por defémte
una licencia que no permite abrir bases de datsdgs. Entonces, se debe copiar el fichero fierflfa
ruta correspondiente. En este caso, la ruta esArcdbivos de Programa\Microsoft Dynamics
NAV\CSIDE Client. Cabe decir que la ruta puede atatiependiendo del sistema operativo utilizado.

Configuracion del Programa

A continuacion, se explica como configuraprgrama para poder abrir la base de datos (TB)Afd
asi poder trabajar con ella ya sea como encargatbotebnda o como vendedor.

En primer lugar, cicla sobre el acceso dirgpetra poder abrir el programa. A continuacion, iareéd
imagenes, se explica como se debe configurar unaeveste dentro.
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Super Toys, 5.L - Microsoft Busine

Guardar como HTML..,

Base de datos

Preparar pagina..,

Vista prefiminar

Imprimir...

E -I_

v 1SuperToys, 5L

'Eaﬁr

osoft Business Solutions-Navision
| Archivo Edicitn Ver Hetramientas Yentana 7

LB XREVEX LB

12BN 00000

&8 Abrir base de datos

General | Avanzado |

Tiposervidor o o 4 o Microsoft Busingss Salutions-ba...

I Micrasaft S0L Server

Nomere servidor . | @®
Nombre base de datos. . [CTPVLTPY.FOB ]
ﬁu'.ten.t:["caéiém. A iP.utentl'cacmn Servidor base de datus-fﬂ
l.i:i‘._usmr'iu S SRR ‘ |
_g_ontraseﬁa.. e ‘ |
i Ac,eg? i [ Cancelar ] [ '~A}tud'a- ]
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Microsoft Business Solutions-Navision

20 % BB

0 EX L EEBEHE N 0000 0

& Abrir base de datos

fvanzado

Tipo de red

Una vez seguidos estos pasos, se da acegdsr la siguiente pantalla:

it Business Solutions-Mavision

aychive Edicion Wer  Herramientas Wertema 7

A XDDvwEX PEEEBE N 0000 O

EE Conexion
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La primera vez el programa saldra en inglasa cambiarlo se debe acceder a lo siguiente:

PRUEBAS - Microsoft Business Solutions-MNavision

Archive  Edicidn  Ver BEC e Lanbana 2

BB XE
 Encargado Tie

®-[d Caja

[ Proceso Yentas
- Tienda

- Informes
Iﬂﬁi Almacén Tienda
ESB §1antenimisnto

PRUEBAS - Microsoft Business Solutions-Mavision

archivo Edicion Mer Herramientas Vertana

P v EX PEEEBE ) 0000 @

[ Caja

IE 1 Tienda
[ Informes

En la segunda imagen se sefiala donde secligdrepara que el idioma sea espafiol.

Manual TPV - Instalaciéon

Encargade Tienda '

[ Proceso Yerkas

& Mimacén Tienda
(3 Manterimierta

Fecha de krabajo. ..

Idiorna. .
Object Designer Mayls+F12
Ciizsigrier Chel+-F2

Disefador panel exploracion Alk+F12

Debugger 8
Clignt Manikar
Zaam CirlFa

Copia de seguridad. ..
Restaurar...

Sequridad »
Informacidn de licencia

Controles personalizados..,

Dpciones. ..

& Idiomas aplicacion

Inglés (Estados Unidos)

| ceptar Cancelar i Ayuda

6/6



Manualde TPV

€ TPV

Vendedor



Al iniciar la aplicacion, aparecera la pantallaidentificacion, en la que se debe introducir unanisuy
password validos, mediante los cuales, el sisteosrard el menu perteneciente al usuario.

B Conexidn

Id. usuario

Contrasefia

[ Acepkar ][ Cancelar ][ fyuda ]

En principio, para acceder al menu del vendeddoréhaue identificarse con el usuafi®V vy la
passwordracia,aunque éstos se podran modificar y cambiar en gigalmomento y para cada tienda.

Una vez identificados, aparecerd la siguiente flanta

- Microsoft Business Solutions-Navision
archivo  Edicidn Mer  Herramientas ‘Wentama 7 .
'_j“ - Barra de Herramientas
=gl T 9 aX R D ©

Vendedor TPV
= @' Proc

ickek venta TPY
Abono venta TPY
Reservas TPY por Falka Sbock |
/=3 Traer Bona central

=3 Ficha Cliente

Ficha Producto

Abrir Cajon

Histarial

=3 Tickets registrados
- abonos registrados
Reservas registradas

=3
3

Zona de aplicacion

Menu o panel de Exploracion

Jrrodeso ventas | \ TRY i

\ /

Este menu, podra ser ocultado / mostrado en cewalqudmento bien, pulsando la combinacion de teclas
ALT+F1 o bien en el menVer — Panel de Exploracion.
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Una vez seleccionada una de las opciones mostnala jgarte de la derechddna de aplicacion la
pantalla perteneciente a dicha opcion.

OPCIONES DEL MENU

1. Proceso de Ventas
En este menu, se mostraran todas las opcionesaniasgsara realizar el proceso de ventas del TPV.

1.1.Ticket de Venta

Desde esta pantalla, se podra realizar la venteudkguier producto, permitiendo que sea una

venta en formato ticket, ticket regalo o factura.

- Microsoft Business Solutions-Navision - [TP¥713-07/0000028 CLIENTE GENERICO TP¥ - Ticket venta TPV]

[E3 Archiva Edicidn  Yer Herramientas Ventana ?

< 1L |

. Yendedor TPY I_

LTJ Accesos directos

. Abrir Cajon {F8)

7 : v [, BN ™ = R AT - P pe = ~
2l xafvwaEXx PEEEB 0 0000 0 H o
Vendedor TPV VENTA | Cabecera de Ver
= ¥ Proceso Yentas
IRERe TR NOTight . .. vvuus TPV713-07/0000028 Fecharegistro . | 26/08/11
Abono venta TPY L i
Reservas TPY por falka stock meFliente, + . ... L iTPVGENERIEO Ell | =
Traer Bono central T 1 . i
: : Yerba a-Mombre, . . . . CLIEMTE GEMERICC TRY Precios I¥& incluido . . . . .
Ficha Cliente clelise o L
Ficha Producta Yenta a*Bigeccion .
Abrir Cajon N Entrega/Tic Imp. Entregada. |
= Historial
=3 Tickets registrados - —
i Abonos registrados " : i Estadisticas L
=3 Reservas registradas ._iT" M Cantidad venta
olp VENTA
| | Tienda || Caja

Lineas de Ven

( Pulsa ALT +F1 para ocultar/mostrar el mend )

Resumen dVent:

Importe a Cobrar

0,00 €

ConexionCentral . . | OpAine

= Terminar Yenta (F11)

T2

MUEYC INS

Para realizar una venta, lo primero que habra gleedonar es el cliente al que se le realice la
misma. Por defecto, cada nuevo ticket que se a@econ el cliente genérico grabado
(TPVGENERICO), pero se podra grabar otro cualquilergiue permitira que esta venta, en vez

de un ticket genere una factura.
Cuando la venta haya de hacerse a un clientetdistat genérico, lo primero que habra que hacer

es tener grabados los datos del mismo en el TeknMnaden ocurrir varios casos:
* Que el cliente, sea un cliente habitual de la tfeynde tenga grabada su ficha
* Que ya sea un cliente, aunque no se tenga dadtadmada tienda
* Que sea un cliente nuevo.

Para buscar los clientes que se tengan dadosadendi propia tienda, bastara con hacer clic en la
flechita que aparece al lado del clie ®da cual mostrara una pantalla con la lista dentdie que

se han ido incorporando al TPV.
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Iyo CIFMIF MNombre 2 teléfona Alias
9000025 14545051 HERMAMDEZ GOMZALEZ, JULIO 916051073

EOOD114 1923075E LOPEZ RUEBIC, TRAKT
S000025 kit - q RICWANMNA 654 2614 70 SABA GU...
5000935 Acceso a Ficha del Clier WFEAEL 91 486858 70

» TPYGENERICO | @X CLIENTE GENERICO TRV CLIENTE...
TPY0713-CO00000001 119230754 ANTOIO AMTOID
TPY0713-CO00000002 19230755 IH&KT PRUEBAS2 1 THAKI P,
TPY0713-CO00000003 19230757 OTRA PUREEAS COTRAP...
TPY0713-CO00000004 11111 AFASDFAS AFASDFAS
TPY0713-CO00000005
TPY0713-CO00000006
TPY0713-CO00000007 EELE] AAAL

Acceso a busqueda en Cer

L

l Aceptar ][ Cancelar ][ Cliente v][ Avyuda ]

Por defecto, esta pantalla se mostrard ordenadal ptSrdel cliente, pero se podra alterar el orden
al gusto, haciendo clic sobre los botones rojamdits encima de cada cabecera de columna.
Nota: Para una mayor agilidad en la bUsqueda, es recomeledque antes de realizar una
busqueda, se ordene por el campo sobre el queiseedauscar, es decir, si se quiere buscar un
cliente por nombre se ordena por Nombre y luegousea.

Si el cliente no apareciese y sin embargo es elies podra hacer una consulta con Central para
incorporar el cliente al TPV, haciendo clic soladupa que aparece o bien en la lista de clientes
(ver imagen anterior), o bien directamente en jglgue aparece en la pantalla de venta al lado
del cliente. Ambas opciones, llevan a la pantaflaébdsqueda de clientes en central que es tal y

como sigue:

Busqueda en Gentral

MIFFCIF . & . o o o [ Mombre |*PEREZ LGPEZ™
CIF/NIF e Fombre Direccidn c.p Poblacidn Provincia
| ®opFzenscC mMoOOOD16 2 PEREZ LOPEZ, OLIVIER MARNUEL IUAM 3<IIT, 14 zeoo0s LogrORC Lo grofic
®1254994E TPY0ZOZ-CO00000407 PERET LOPET,ERIKA ALEXANDRA ANDORRA 25 9D 42092 FUENLABRADA
022855405 TPY0613-C000000050 PEREZ LOPEZ, ZARA CALLE TEMERIAS, 10, 4°B 28390 YALDEMORO MADRID
| |oszssares S000064 PEREZ LOPEZ, GERMARN PoRECAREDO, 1S-118 45004 TOLEDO Taleda
» | 342691000 coos9azs PERET LOPEZ, ADRIAN i CARUD NS 135 -1 27400 MONFORTE DE LEMOS LuGo
49021574-H TPY0210-CO0000067S PEREZ LOPEZ MIRIAM PoLISBOA MNP 3 202 28943 FUEMLABRADA radrid
4s068141-%  TPWO713 -CO00000738  PEREZLOPEZ, ARTURS URBNMUEYO VERSALLES, 238, <C 28945 FUENLABRADA raadrid
| sorzs0zs-E TPY0103-CO00004126 PEREZ LOPEZ, DAVID VILLAMARIN 78 28011 MADRID radrid
s2224513T coosssg PEREZ LOPEZ, ALBERTC PLAZA DEL BARRIO Mo 1 41804 OLIVARES SEVILLA
3333333 & 1110102 GERMAN PEREZ LOPEZ AVD.DEL TAIO,24 45005 TOLEDO Toleda
5361825 so00479 PEREZ LOPEZ, JESUS GALICIA, 10, 3° & 28942 FUENLABRADA radrid
S667EIER 913419 PEREZ LOPEZ, JOSE MARLA PEDRERA BAlA, 42 39 A 13003 CIUDAD REAL c. Real
00000000 = TPvOZ01-Co00ODOOOZ2 PEREZ LOPEZ, JESUS BRETOM DE LOS HERREROS, 5 28340 VALDEMORG raadrid
% >
ML L. .. [ Cooeaze Cliente en CENTRAL
CIFfMIF, . . . [zazecio0c . [Luso

. |PEREZ LOPEZ, ADRIAN

. [Cf CARUD me 135 -1
27400

. | MONFORTE DE LEMOS

Mombre. . .

. . 637 126 o7z

E-Mail.

Cliente en TPW

[[Guardar Datos central | [ Ayuda ]

En esta pantalla se podra hacer busquedas deesligne no se encuentran dados de alta en el
Terminal, bien por medio del DNI /C.I.F o bien poedio del nombre. En estos criterios de
bdsqueda, se admiten caracteres comodines, conapepaplo el *.
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Por ejemplo:

Para buscar todos los clientes cuyo d.n.i. comigmme45857, deberiamos poner 45857*, con lo
gue mostraria todos aquellos clientes que cumpdarequisito

Para buscar los clientes cuyo nombre contenga éalpas PEREZ LOPEZ, se pondria *PEREZ
LOPEZ*

Una vez obtenido el resultado de la busqueda, sgranén todos los registros que cumplen la
condicion, se debera seleccionar el registro desgauilsar el botéuardar Datos Centrabjue
hara que ese cliente, pase a formar parte del Tpddgr realizarle una venta.

No obstante, si el cliente es nuevo y se neceaila de alta, habria que ir a la ficha de cliente a
dar de alta uno nuevo. Hay varias maneras de |etaficha del cliente: Bien desde la opcion del

General | Fackuracidn

Ml wean v TP¥0713-C0000D0D0Z Aliams i aEs (TFlAKI PRUEBASZ
CIRINIE s s 119230755 ]

Mombre. . . . . . ... [1flAKI PRUEBASZ | cod. vendedor . . . . . ey
Cireccian:y o' i v i CF'.LLE Fecha dle. modificacidn 26/08/11
C.P.+Poblacién . . . . . ze3z0(E)| | 3]

Cod.opais, ... ES Iil-

Contacko, . . .. . L

Mo teléfomo . . . .. L 1 @

Mo Teleforo 2, . . . . . | 2

EMAI « ¢ aa e | &

Sincronizacion
Efroeend « oo i i

Enviaco 3 CENTRAL . ..

[ Mueva ] | Clerte | | wentas | |  a&yuda |

Desde la cual, se puede navegar entre los cliertesar uno nuevo pulsando el boton creado a tal
efecto Nuevo.
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Una vez pulsado el boton nuevo, el sistema le asigel siguiente numero de la secuencia
asignada para la tienda y se debera rellenar & des campos para que su ficha quede bien
configurada. Los datos obligatorios deben ser: KUF/el Nombre, la Direccion y algun teléfono
de contacto. El resto de datos aunque son meranméoiieativos, conviene tenerlos rellenos para
una gestion mas eficiente del fichero informatizddalientes.

Hacer constar que esuy importante homogeneizar la grabacién de los datos, puesiestee
graban de la misma forma, sera mas facil la pastéoicalizacion. Asi, los datos se deberan
consignar en mayusculas y en el caso de los nom&igegendo el patron de primer apellido,
segundo apellido, coma y el nombre. Los CIF/NIFdeben consignar exclusivamente con
nameros Yy letras, sin poner guiones para sepacar deotros, ni ningun otro caracter extrafio.

Una vez configurada la cabecera de la venta, se ddlenar las lineas de venta grabando los
articulos que el cliente desea comprar. Para sflalebera leer el cddigo de barras del producto,
teniendo el cursor situado sobre el campo N°.idirma buscara (en este orden) lo que se haya
tecleado en la lista de productos:
» Primero buscara lo que se haya tecleado (o pasadd fector) como codigo interno
» Sino lo encuentra, buscara lo que se haya tecle@do codigo de barras del producto
» Sitampoco lo encuentra, buscara lo que se haleatkr como referencia del proveedor.
Este tercer caso, tiene una peculiaridad. Comoegpuedistirn articulos distintos con el
mismo codigo del proveedor, el sistema hara loiside:
o0 Si solo existe un articulo, ése sera el seleccmnad
o Si existe mas de un articulo con esa referenciyastrarda una ventana con todas
las posibles opciones, en la que se debera satecaaal de los articulos es el que
se esta vendiendo. La ventana seria tal y come:sigu

P.. 40999 DAVES ESTELARES NEMESIS 1
P.. 4-02405  DRAGON BALL SURT, FIG, 12CM SERIE II 1
#b |P.. 760

B8 Microsoft Business Solutions-Mavision

9P (%)1-04265 - TREM ALARIS Cf TUMEL ELECT. |

"-\.._.

1/ (C)21344 - WaARH GUERREROS ORCOS

(195039 - DISFRAZ GORDA TS0
(0)4-02405 - DRAGOM BALL SURT, FIG, 12CM SERIE 1T

(76897 - COLOMA COCHE CAPOTA AZLL

[ Acepkar ][ Cancelar

Como se ve en el ejemplo, al teclear en el campel K80, el programa ha buscado ese codigo
como codigo interno (no lo ha encontrado), comdgmde barras (tampoco) y como referencia
del proveedor se ha encontrado con 5 productosiepuen esa referencia, por lo que muestra una
ventana de opciones, en la que se debe elegirdeul@ls articulos se corresponde con el que se
esta pretendiendo vender.

No obstante, al igual que siempre, se podra realiegade la lista de productos cualquier filtro o
busqueda que se estime oportuno, como se muedaaneagen.
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COdenarport® | Ordenarporef Proveedr  OrdenarporDesopsén

e Referencia del proveedar Descripcidn Descripeion alias
32379 AA1004 ADHESIYO SUPER SPORT 000000000C #
60567 A42108 BIELA LEC 21 PEMAR. * 0000000ooC
55891 a4424014 BACHMARN -M- ANUNCICS LUMINGSOS PLUELICITARIOS 0ooo000ooc
4-03572 A452100 IR.OM MAIDEMN EDDIE FIGURA 45 CM 65720352
308715 4B AJEDREZ ELECTROMICO BERIL + AJEDREZ YIAJE B9E96%
72459 AER-04 LANZAMURECAS YOLADOR FLY DAMCERS 0ooo00oooc
70360 AER-03 LANZAMURECOS YOLADOR 0ooo00oooc
0939 AR0Z30 QS0 ALFABETO LETRAS oooooooac
» |FO916 BE1000 § SEVILLAMAS WESTIDO ALBORES 10 Qoooaoooac
8126 AB1000Z1 REPRCTEC TREM DEL, FIAT ABARTH 1000 43600650
88127 AB1001 REPROTEC TREM TRAS, FIAT ABARTH 1000 5843600650
858128 AB1002 REPROTEC 4 MEUMATICOS DEL. F.ABART 1000
85129 AB1003 REPROTEC 4 MEUMATICOS TRAS, FLABART 1000
35130 AB1004 REPROTEC GUIA PORTATREMCILLA F. ABART 1000 5843600650
858131 AB1005 REPROTEC CAPO TRASERO + TUBD ESCAPE
88132 AB1006 REPROTEC CHASIS FIAT ABARTH 1000
55556 AB1007 REPROTEC IMAN NECQDIMIC 543600650
1-02330 AB2020 10, PALAS MADERA SCACH §4350109:
SE651 AESHESL AEACO MADERA 0ooo000ooc
1-03420 AE-1 ARTOL STAMND ABANICO
4-03079 Ak AJEDREZ ELECTROMICD CARMELLAM ED. LIM. 459505941
453158 ACADEMIOL RIFLE MPSAS AUTOMATIC ELECTR., 0ooo00oooc
45328 ACADEMIOZ RIFLE L-85-A1 ELECTRIC, Qoooaoooac
6-07E866 ACADEMY 144 ACADEMY AVIOMES 1/144 SURTIDOS 400529947
6-07867 ACADEMY 45 ACADEMY TAMQUE 1148 SURTIDOD 60355012
1-00165 ACCDISFET1999 ACCESORIOS DISFRAZ BT SURTIDOS 1,999
1-00164 MCCDISFET499 MCCESORIOS DISFRAZ BT SURTIDOS 499 w
< ¥

[ Acepkar ][ Cancelar ]

Por defecto, esta pantalla se mostrara ordenaddap@&ferencia del proveedor, pero se podra
alterar el orden al gusto, haciendo clic sobreblm®nes rojos situados encima de cada cabecera
de columna.

Nota: Para una mayor agilidad en la busqueda, es recomeledque antes de realizar una

busqueda, se ordene por el campo sobre el queiseedauscar, es decir, si se quiere buscar los
productos que contienen la palabra “disfraz”, primese ordena por descripcion y luego se
busca disfraz.

Una vez se tenga la pantalla ordenada por eliorigeie se desee, bastara con pulsar el icono de la
barra de herramientas con la |/'a para que aparezca la pantalla de bulsqueda, la cua
dependiendo de las opciones que se marquen temaltd atro comportamiento

B8 Descripcicon - Buscar @

Buscar primero

Buscar , . . . . . . .. dis|
Coincidencia . . . . . . (I Texto completa Buscar sigke.
() a) principio del campo Buscar anterior

(*)En cualguier posicidn - -
Haria atras

Coinc. mayisfminds . . . [
Usar la mejor clave . . . [] SEAED
Buscar al teclear |, |, |, .

Avuda
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Una vez localizado el producto deseado, se puksatacpara que dicho producto se incorpore a la
venta.

Por defecto, se introducira 1 como cantidad auseueodra cambiar esta cifra a voluntad.

Una vez rellenadas todas las lineas de venta,ceeqe a finalizar la misma, introduciendo los
datos de pago y el cddigo del vendedor al que & &eimputar la venta. Para ello, se pulsa o bien
F11 o bien el botémerminar Venta que llevara a la siguiente pantalla:

Facturacion

71302

| Mo bono | Farkuracin

 Cod. Forma Pago | Reserva { Abona Importe Cambio  Cobrado
CAJA 0,00 0,00 0,00

Pendiente por liquidar

14,50 €

En esta pantalla, se deberan grabar los datosamexsepara la liquidacion de la factura, como son
el cédigo del vendedor, y las formas de pago deadiactura.
Por defecto, aparecerd como forma de pago CAJA, gempodran seleccionar tantas formas de
pago como se deseen hasta que se complete etl¢okalfactura, es decir, se podra liquidar una
factura de 100 € tal y como sigue:

20 € por caja

20 € por una tarjeta de crédito

10 € por otra tarjeta de crédito

60 € con un bono
Lo que sumaria 110 €, es decir, liquidaria la facyupropondria un cambio de 10 €.
Eso si, se podra poner tantas formas de pago cerdesge, pero solo podra haber una forma de
pago de CAJA

Las formas de pago actuales que existen en el ©RVas siguientes
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Codigo Descripdon T... Cta. contr... T... C... C... Importe minime  Importe méxime Crea efectosE... Enviaala... T... Facturas ...
BONC-POLY Bono-Poly C 4312100 V.. E.. E. 0,00 0,00 D..
CAJA Pago en efective Cia 5700001 C.. 0,00 0,00 D..
FIMESTIC  Finandacion FIMESTIC C.. 4312007 T.. 0,00 0,00 b..
b FIEIEE  Finandacién BBVA C.. 4312006 T.. 0,00 2,00 D..
TARIJETA Tarjeta Crédito Banco Castila E 4312999 T.. 0,00 0,00 D..
| VALEDTO Vale Descuento C. 4312999 V.. E.. E.. 0,00 0,00 D..

Cuando una venta se intente liquidar con un Borlg;P@bra que marcar como forma de pago
BONO-POLY y en ese momento se habilitar4 la colui?Bono/Reserva/Valen la que o bien

se teclea el n° de bono que el cliente presentanose selecciona de la lista de bonos pendientes
de liquidar, pulsando el la flechi® que aparece al lado del campo que mostrara urallpatal

y como sigue:

EE Lista abonos comunes

Tipa Cod, cliente Imporke inicial | Imparte Importe bono | Importe abono | Imparke Fechault,  Importe Fecha

documento | M? documento registrado’ origen (DL} reserva (DL (DLY (DL} liguidado (DL} | modificacion Pendiente Caducidad
¥ |Bono B  TPYGENE... 40,25 0,00 40,25 0,00 0,00 12/05/11 40,25  12f05/11
- |Bono BONOBORRAR TRYGENE. .. 50,00 0,00 50,00 0,00 0,00  12/05/11 50,00 12/05/11
| |Bono BONOPRUEBA TRYGENE. .. 55,00 0,00 53,00 0,00 0,00 12f05/11 58,00  12/05/11
| Eono BOND1S CLIE 45,88 0,00 45,85 0,00 0,00 12/05/11 45,88
| Eono CADFASDF TPYGEME. .. 34,00 0,00 34,00 0,00 0,00 12/05/11 34,00 12/05/11
L Abono TPAT713-07/000001 TPYGEME.., 44,00 0,00 0,00 44,00 8,97 12j05/11 3503 12/05/11
L Abono TPAT713-07/000002 TPYGEME.., 10,50 0,00 0,00 10,50 0,00 12/05/11 10,50 12/05/11
B 3
Aceptar ] [ Cancelar ] [ Ayuda ]

En esta pantalla, similar a como ocurria con l@nt#s, se mostraran aquellos bonos que se han
ido generando o consumiendo en la propia tienda @e igual forma, puede ocurrir que un
cliente venga con un bono procedente de otra tjeaialo que se debera hacer una consulta en
central para traer la informacién de ese bono yprolbrar que todavia no se encuentra pendiente
de consumir.

Para ello, se haréa clic sobre la lupa del formalgrimostrara la siguiente pantalla sobre la que
teclear el niumero de ticket con el que el cliemétgmde pagar

Traer documento central =)

Introduce ef niimero de documento a ftraer de CENTRAL, o bien
i dispones de codigo de barras en el ticket, pisalo por ef
lector

Introduzca n? de vale

Margque esta casilla si va a usar lector de ciodigos

]

Una vez tecleado el n° del vale y pulsado el batbsistema intentara conectarse a la central para
consultar la informacion referente al n°® que sebacde teclear y de ser todo correcto, lo
incorporara a la lista anterior para poder sele@sio como medio de pago.

Una vez liquidada la factura con todas sus formaspago correctas, bien mediarkgél o
pulsando el botdén dbemprimir Ticket , se registrard la misma, abrira el cajon e impéandl
Ticket (por defecto un ticket Standard, luego s&wemo imprimir un ticket regalo). Si el cliente
al que se le ha realizado la venta es el cliemténgm de venta (TPVGENERICO), este ticket sera
eso, un ticket. Sin embargo, si el cliente no egeglérico, el ticket impreso se imprimira en
formato factura, con los datos del cliente y loaIg desglosados

Ejemplos de impresion:

9/16



FACTURA

Super Toys, S.L.

Super Toys, 5.L.
The Best Toys

Calle Santa Engracia M C.C. El Bercial Avda del Co

Telfl: 915142745 José Manuel Ripolles, 2

MIF: Ba Tedf: 9 B2546

Mo FRA123-11/0000005

Caja: 1

vendedor: Miguel Angel Carboners

Faecha: 2e/08/11 21:00:58
Eacturado &

Clieante: CLIEL1Z2Z-COO00D0000OL

Miguel Angel Carbonerc Jiménez
S4S9000002C
S Clavelzss, 2Z-Portal 4 32 B

PROTECTOR LATERAL CHASIS WANK . EUROPL

Mumers de Articulos:2

Base Imponible.. . . . 93,00
IVA 18% . . - .o . . . 16,74
TOTAL e e e . . 109,745
Desglose de pagos
Tarjeta. A0S, THE

Mo se admiten cambios o
reclamacionas sin su ticket.

Mo se admiten devaoluciones de= otros

The Best Toys

Calle Santa Engracia N C.C. El Bercial Avda del Co

TICKET REGALO

Telf: 915142745 José Manuel Ripolles, 2
MNIF: B85728987 Telf: 915582546

Mo: FRA123-11,/0000004
Caja: 1

VWendedor: Miguel Angel Carbonero
Fecha: 26/08/11 20:59:05
Ref. Cant. Precio Importe
c-07780 1 99,99 99,99

OREGOMN GLOBO INTERACTING

Mumero de Articulos:1

Desglose de pagos

Bono. [ 15,00€
(SX1104-123-000003-01)
Efectivo . . . . . 40,00€
Cambio. . . . . . .0,00€
Tarjeta. 44, 99€

FEEEE T WAL Incluido =#*x=

Mo se admiten cambios o
reclamaciones sin su ticket.

Mo se admiten devoluciones de otros

Super Toys, S.L.
The Best Toys

Calle Santa Engracia N C.C. El Bercial &vda del Co

Telf: 915142745 José Manuel Ripelles, 2

NIF: BE85728987 Telf: 915582546
(COPIA 1)

MO FRA123-11/0000001

Caja: 1

endedor: Miguel Angel Carbonero

Fecha: 26/08/11 16:58:58

Ref. Cant. Precio Importe

4-04011 1

/WD HELICE AVION SUFER FLY WING

7-10183 1

1/24 SKODA OCTAVIA 2004 AZUL 07 $D
Numero de Articulos:2

FEEEE T VLA, Incluidg ®#k&=

No s admiten cambios o
reclamaciones sin su ticket.

No se admiten deveoluciones de otros
centros

centros centros
Super Toys, S.L.
Calie Zanta Engracia N2 27 Nt izisdong
2EM10 MADRID HEtax
Wagnd CHENIE T
i U e £ S0 Ty
Pazon 2oolal Cireaoicr de Envio
CLIENTE @EMERICD TRY CLIENTE GENERICD TPV
Teif:
Fax:
\iepta.m ls Al=noién ge ZuReferanca
Factura
Cad. Clienfs | GiFHIF Vendedor 12331 | Feona Regletro  (N? factura
TEWGENERIC |1% Aigust Angel Carhionery TEment FRATI3-H0000001 | Fag. ©
Frasio
Sal Ll D Cantidag]
| p-04a0ii ELICE AVION SUFER FLY WiNG 1 [
|AE=2a01L 1042 COA OCTAVIA 2004 AZUL 07 50 1 = |
Térmiros pago Centada Total EUR 2872
Forma page Caja TR impers [VARE 51T
iones emvio
de vencimienin 2EE 1 Total EVR Inel. IVA 33,88
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1.2. Abono de Venta
Desde esta opcion, se procedera a realizar lasudgwees de clientes

B TPAT13-07/000003 CLIENTE GENERICO TPV - Abono venta TPY

| ABDND |
Mo Ticket . ... .... TPA713-07/000003 Fecha registro . 26/08/11
M Clisnte. . . . ... [trvaenERICO. @) ()
Wenta a-Mombre, . . . . CLIENTE GEMERICO TPV
Yenta a-Direccidn . . . .
Liq. Factura o . . . . . [TP¥713-07/0000013 i3]

Ne Ticket Abonado . . | TP¥713-07/0000013

Precio | Estadisticas |_
Tipa' M@ Descripcian Cantidad  wentain... PSP

- ) {F... DDDD2 BOHLER. R, 320600 RECTIFICAD. ., 1 63,50 63,50 ABO " 0

Tienda | | Caja |

] 103 1

Importe a Devolver

63,50 €

| Conexion Central . . _l:ll_-'l—l_.inﬁ_

. Abrir Cajon {FB) ( Pulsa ALT+F1 para ocultar/mostrar el menti ) « Terminar Yenta (F11)

Como se puede ver, la pantalla es muy similar delaventa, las Unicas diferencias son las
siguientes:

Cuando el cliente venga a devolver algun produotoun ticket emitido en la misma tienda, se

debera seleccionar en la casil@.Factura N°el nimero de ticket que se quiere abonar, bien
tecleandolo directamente o seleccionandolo desta fpulsando en la flechita que aparece a la
derecha de la casilla.

Una vez validado el nUmero de ticket que se guabanar, se mostrara al lado de la casilla la
siguiente informacion:

Lig. Fackura M= ., . , . . TPY713-07 /0000007 (x| fF5 - > Frae fneas de Ja factura)l

Es decir, que si se pulsa F5, se copiaran todasliteas del ticket original. Ademas,
automaticamente grabara los datos del cliente elsgule emitid el ticket (en el caso de que no
fuese al genérico), sin necesidad de tener quecsetarlo manualmente. Una vez copiadas, se
podran manipular para abonar unicamente lo quiegite quiere devolver, es decir, si compro 5
unidades de un determinado articulo, se podra dewvd!, 2, 3... unidades del mismo, pero
evidentemente nunca mas de las que comprd. Tamskigpodra eliminar lineas completas del
ticket original, pero evidentemente nunca afiadir.

NOTA IMPORTANTE: Hacer constar que las unidades a devolver, debenssampre _en

positivg pues ya sabe el sistema que es una devolucion.
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Una vez rellenos los datos de la devolucién, segatera a finalizar la misma, bien pulsando F11
0 bien pulsando en el boton Terminar Venta, parstraola siguiente pantalla:

& Devolucidn TPA713-07/000003 - Facturacién TPV (Devol.) =13

Facturacion abonos

Vendedor. . . . . . . . ]
Total devolucion provisia. .. 44,00
Forma pago devolucion . . |ZAJA

* Terminar Yenta {(F11)

En dicha pantalla, se debe consignar el codigowelaliedor y la forma de pago de la devolucion
con las siguientes restricciones:

» Silaforma de pago del ticket original fue Unicexglusivamente por CAJA, la devolucion
se podra realizar tanto en CAJA (con autorizac&rethcargado) como en BONO-POLY.

 Si la forma de pago del ticket original fue Unicaexclusivamente por TARJETA, la
devolucion se podra realizar tanto en TARJETA (@otorizacion del Encargado) como en
BONO-POLY.

» Si la forma de pago original no cumple los criterenteriores, es decir, se pagd con
multiples formas de pago, la forma de pago de laoldeidbn podra ser Unica y
exclusivamente BONO-POLY.

Una vez rellena esta pantalla, bien pulsando Fbiew pulsando en botén Terminar Venta, se
registrara la devolucion.

En el caso de la forma de pago fuese BONO-POLYtigngprimero un BONO (que sera el que
servird como medio de pago en futuras transacoignas ticket de devolucion

BOMNO - POLY | |

Super Toys, S.L.
The Best Toys

TICKET DEVOLUCION ‘

- - e - _ MO ABO123-11/000001
Calle Santa Engracia M CoC. El Bercial Acvda el o
[rer: oisiszras Jesd Manuel alles, 2 Caja: 1
e Tem: SLSSS vendedor: Miguel Angel Carbonero
rao ABOLZI-11 /000001 Fecha: 26/08/11 17:11:57
~A B 1231 1/000001 T e
*ABO123-11/000001* Super Toys, S.L.
Fecha ZEe/ 08,11 The Best Toys
T T T TTTTTTTTTTTTTTTTTT T T T Calle Santa Engracia N C.C. El Bercial Avda del Co
Total. . . . . . .. . . . 3389 Telf: 915142745 José Manuel Ripolles,2
Caonsurmido. - - . - . - OO0 . - . .
PENDIEMTE. . .- - - . 3%, 89 MNIF: B85728987 Telf: 915582546
Cadwuca <l 24711 /711 77777777777777777777777777777_ 777777777777777
Ref. Cant. Precio Importe
4-04011 -1 0,20 -0,90
FMISUEL AMGEL CARB CMNMERO IWD HELICE AVION SUPER FLY WING
_ 7-10188 -1 32,99 -32,99
+S000002c 1/24 SKODA OCTAVIA 2004 AZUL 07 $D

Mom bre w DML Cliente
Numero de Articulos: 2

Mombre, Firmma vy sello POLY
e H i EE S
T W T S S — I.W.A. incluido

GRACIAS POR S WISITA GRACIAS POR SU WVISITA.
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1.3.Reservas
Mediante esta opcion, se gestionaran las resemagratiuctos de los clientes (grabacion de
reservas, ampliacion de la misma, cancelacion yocoé las mismas)

& REST13-07/000006 OTRA PUREBAS - Entregas TPV E@]E]

RESERYA
; 006 Fecha registro . | 26/08/11
Nodliertes 4 e i | Tevoris-coo... @ (]
Venta a-Mombre, . . . . [oTRA PUREBAS - Céd. forma pago [BONO-POLY lil.
Céd, vendedor . . . . . [ lil_ Moboma ... ’1'_:
Importe Entregado. . | l],l]l] NO bickek. . . . |
Importe acumulado... 0,00} Reservas por . Falta producto .
% Precio Estadisticas

 Talhe Descripoion Cantidad Desc,.. ventaim.. P.YP
R D i RESERVA
| [ Tienda |[ caja |
- - |

| 103 | 1

Importe Total Reserva
i 0,00 €
Importe Pendiente

0,00 €

—| | Conexidn Central . . |On-Line

U Abrir Cajon (F8) ( Pulsa ALT +F1 para ocultar/mostrar el menu ) Entrega >

Como se puede ver, muestra un aspecto semejaote raenus anteriores, con unas pequefas
salvedades.

Para grabar una reserva, es obligatorio que és$tagsea un cliente nominativo, no esta permitido
hacer reservas al cliente genérico, por lo queéhqbe crear, seleccionar o traer de central (como
se vio anteriormente) un cliente e introducirlda&nabecera de la reserva.

Una vez introducidas las lineas de productos gqudiesite desea reservar, se debe registrar la
misma para que la reserva sea en firme y se einiigket correspondiente. Para ello, se debera
introducir el codigo del vendedor, un importe gleliente deja como sefal, asi como la forma de
pago con que realiza la misma, pudiendo ser: CAMRIETA, BONO-POLY, etc. En caso de
ser la forma de pago BONO-POLY, habra que indi¢ar°’ede bono a consumir, siguiendo las
mismas pautas que para el pago de una venta normal.

Una vez validados los datos de la reserva, se geoge registrarla. Para ello, o bien pulshL o

bien desde el botén Entrega — Registrar+Imprimircoktinuacion, se detalla cada una de las
posibles acciones a realizar con una reserva:

13/16



Entrega -

Lista de reservas abiertas F5
Crear nueva Reserva F3
Registrar+Imprimir F11
Convertir a Ticket F10

Reimprimir entrega

Aumentar reserva / Desbloguear

Cancelar reserva

Lista de reservas abiertas Esta opcion muestra todas las reservas pendidatgsstionar por la
tienda.

Crear Nueva Reserva Esta opcion permitira crear una nueva reserva-

Reqistrar+Imprimir_: Esta opcidn permitira registrar la sefial (o sef)atpie el cliente vaya
dejando a cuenta e imprimira tanto la copia deihté como la de la tienda

Aumentar reserva: Para hacer sucesivas sefiales, hay que seguiridoasompasos que para la
primera sefial, es decir, seleccionar la forma de pla la nueva sefial, fijar el importe y volverle a
dar a Registrar + Imprimir. En el ticket impresagdara constancia del histérico de pagos que el
cliente ha ido realizando.

Reimprimir Entrega: Permitira reimprimir el ticket de reserva (tardccbpia del cliente como la
de la tienda)

Cancelar_reserva: Permitird cancelar una reserva, emitiendo un booo el importe que el
cliente haya dejado previamente a cuenta. Estaveese eliminara y el bono que se le entrega al
cliente sera el que tenga validez como medio de pag

Convertir_a Ticket: Una vez que el cliente pase a recoger la mercapsgreviamente habia
dejado reservada, habra que convertir a ticketadigserva. Esto “eliminard” la reserva del
sistema y generara un ticket de venta, con todegldos de la reserva, incluyendo el importe
entregado a cuenta, que se descontara del imppégaa del ticket.

Una vez convertida a ticket, se podr4 manipulaadeido nuevas lineas de las que originalmente
reservo, modificandolas, etc.

COPIA CLEEMNTE

RESE RWA |

Super Tows, S.L.
The Best Tows

fre

rax:

Fo RECLZI-11 /000001

= : z

o dedor: rMigueal Angel Carbomero

Fecha: Zeso08 1L 172051
Resorvado m:

Clisrmte: CLIELZI—CO0000oooL

Migu=l Angel Carben=re Jimane=

lascoooozc

= Clawveles, 23-Portal 4 3° B

Total Entregada . . . .
PENDIEMTE. . .. - -

Entregas &m cusnta recibidas
26408511 Efsctive .~ - . . ZI0.00E

Caduca ol

O T T EN I

RESERW.A

Super Tows, S.L.
The Best Tows

REC123-11 /000001
1

Miguel Angel Carbo ro
2eso8 1L

Client=: CLIELZZ-COOO0OO00L

Ref. Cant.

TOTAL . . . . e = =

PEMDIEMNTE. . .. - -

ZESOBS11 Efsctive . . . . =000

Caduca el

P T ——
Mo s= admiten cambios o
reclamacionas sin su ticket.
SRACIAS POR SU WISITA.
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1.4.Traer Bono de Central

Esta opcidon permitird incorporar a la tienda undque proceda de otra tienda, para poder usarlo
como medio de pagoOfcion explicada con detalle en el proceso de Tivlenta$

1.5.Ficha de Cliente

Esta opcion permitira acceder directamente desdeeall a la ficha de clientes desde donde se
podré realizar el alta de los mism@p€ion explicada con detalle en el proceso de Tivlkeata$

1.6. Ficha de Producto

Esta opcion permitird acceder directamente desaeeell a la ficha del producto, en la que se
podra ver con un poco mas de detalle los datosdie groducto (No se permiten altas, ni bajas ni
modificaciones de los mismos). La pantalla tienaspecto similar al siguiente:

Siguiente

B 7-01416 IXO COCHE 1/43 COLECCION SURTIDOS OFERYE"""\Cha producto

FICHA PRODUCT O |

Cadigo POLY 5Tl’—l_ZIl_41l:'g. ] Existencias » . . 0 . | 1]
Referencia Proveedar . . |IXOSURTIDO1/43 Unidades Yendidas . . . | 0
Descripaidn . . v v 0 0 COCHE 143 COLECCION SURTIDOS OFERTA | Grupo contable producto, |MERCADERIA

Unidad medida base . . .

Lista de materiales . . .
Precio Yenta S/Oferta . . [

MO provesdar . ., L

Grupo regiskro Iva prod. :I'-.-'.ﬁ.lﬂ

Grupo contable existe,.. MERCADERIA
27 0| Blogueado . . . . . . .
4 d — —
cg ! Fecha vk, modificacion, . | 26/08/11

- TARIFAS - . - CODIGOS DE BARRAS ASOCIADOS -

cadigo | | Cod. barras asociado Cod, barras asociado [
|| ventas: | Desde EEE R 3 | 1881702305711 FUEL e =
| b |P¥P 26/08/11 14,99 — =
B _ 4895102300747 (O ERIEE VTR
‘_‘Tl |  |4895102303144 (O ERIEE AR
| | 4895102303274 (O EREEE AR
| _ |4895102303311 (RN

Cabe resefar, que una referencia podra tener cargadtodigos de barras y todos y cada uno de
ellos seran validos para identificar una referenc@an el lector de codigos de barras
(evidentemente, siempre y cuando se encuentredmegasu ficha y el cédigo sea legible por el

lector).

Por otro lado, desde la propia ficha en la opcidgdé&cto — Disponibilidad prod. Por Tienda, se
podra consultar el stock en tiempo real de eseugtoden cada uno de los almacenes de la

empresa.
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Disponibilidad prod. por I
Tatifas I S
4-0

1.7. Abrir Cajén
Esta opcidn, permitira abrir de manera manual @n¢aaunque dicha opcidn se encuentra
disponible mediantE8 tanto en la pantalla de Tickets, Abonos y Reservas.

1.8. Historial
Desde esta opcion, se podré acceder al historita ttenda, es decir, cada vez que se registra una
venta, abono o reserva, ésta pasara al histéeolacmisma numeracion y podra ser consultada,
bien para reimprimir algun ticket o, como novedpdra poder imprimir un ticket en formato
Ticket-regalo o en formato Factura.
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GESTION DE TRANSFERENCIAS EN LAS TIENDAS

1. Introduccion
Este documento, explica el procedimiento que se dmlguir para gestionar las
transferencias de mercancia en las tiendas.
Cabe destacar, que se han creado opciones esapegéca los coordinadores, los
cuales podran retirar y depositar mercancia enidaslas, ya que éstos, van a ser
tratados como un almacén mas de la empresa.

2. Acceso
Como hasta ahora, el acceso a la manipulacion deanwa, se limita Unica y
exclusivamente a los usuarios de TPV con perfémtmargado.
Es por ello, que estas opciones estaran Unicarearge menu.

Encargado Tienda

H=-d Caja

--1__] Proceso Ventas

--1__] Tienda

--1__] Informes

I_E:_|--1_] Almacén Tienda

-.=9 Tranferencias a Central

=4 Transferencia a Coordinador
= Recibir Transfe. de Coordinador
=4 Pedidos Manuales de mercancia
;== Robos Tienda

.= Impresion de Etiquetas

[+ Histarial

-3 Mantenimiento




3. Transferencias a CENTRAL
Como norma general, toda la mercancia que salda tlenda debera enviarse al
almacén CENTRAL, para posteriormente ser distrisuddsu destino final. Esta
mercancia debera ser recogida por un transpordistarizado, el cual debera
mediante su firma hacerse cargo de la mercanciesegoge.
La pantalla sera tal y como sigue:

Transferencia TRANSFERENCIAS DE MERCANCIA A LA CENTRAL
we Transferencia. . . ... TA123-11/0000002

Fecha Creacién. . . ..... 26/08/11 17:38:30

Usuario Creacién . . . . .. SUPER

Almacén
Ne Ref. Proveedor Descripcisn Tipo Destino  Destino Cantidad

:"“wa —— _

Como se observa en la pantalla, lo que se debe ésaatroducir el producto a
transferir, cantidad del mismo y el destino final.

Consideraciones:

» Se validara que todas y cada una de las lineamligrabado el destino final de
la mercancia, pudiendo ser:

Rotura

Otra tienda (indicando el almacén destino)

Exceso

Devolucién Proveedor

o Taller

» Se podran grabar cuantas lineas y cantidadesngar ¢k desee, pero cada linea
debera llevar grabado su destino final. Si se gujeabar un mismo articulo
para dos destinos diferentes, se debera grabdineagpara cada destino

* Se podran ir imprimiendo las etiquetas individudldasiendo clic en el botén
gue aparece en cantidad

o
o
o
o

Cantiddd
-

* Al registrar la transferencia se haran las sigeentlidaciones:

o Se validara que esté grabado el transportista (sanve en la imagen,
existe una “flechita” en el campo transportistag guhacer clic muestra
una lista de transportistas autorizados por la esgpgue seran los que se
deben elegir
Se validara que se hayan impreso las etiquetaddudies de producto
Se validara que todas las lineas tengan grabadessino final
Se validara que no existan cantidades negativas
Si alguna de las lineas lleva como tipo desfroceso aparecera una
pantalla, en la que se solicitara la persona qa@toriza y la clave
correspondiente

O O 0O



No Transferencia. . . . . .. TAI 23-1 1, 000000 2

Fechacreacion. . .. .. .. 17:06:53 Autarizador | SUPER
Usuario Creacién . . .. .. SUPER Clave . . . . 1234 Validar
Transportista . ....... | 25@ GEFCO

o Se facilitara una lista de personas “autorizadoras”

o Desde CENTRAL, estas personas podran autorizaraaoutodas las
tiendas a realizar una devolucion por exceso,ifacdo una clave que se
debera introducir para validar la transferenciastblagque ésta no sea
validada, dicha transferencia no se podra regjstpr lo que
evidentemente, se requiere de conexion activaac@ENTRAL

* Una vez pasadas las validaciones, se imprimiragitpsentes documentos:

o Una relacién de mercancia con el liteCapia para |la tienda que debera
ser firmada tanto por el encargado como por ekpartista, que debera
ser incluida en los envios de documentacion dedien

o Una relacion de mercancia con el liteCapia para € transportista que
debera ser firmada tanto por el encargado comoeptiansportista y
que debera llevarse el transportista

TRANSFERENCIA A CENMNTRAL

CZopla Transportista

N TAILZZ-1 1 /0000001
Cirigsn BEERCIAL ElI Bercial
Fec.Craa:n 20811 17229495
Fec.FReg: 26/08/11 17F:=27F
Rotura
2407555 SCADENMY RO LEOFPARD TAR 3
Ortra Tiemnda
S4E1Z Sl A CERY TARIUE LNTET A =2
Exceso
AOEZTT ACADERY TAROUE =GT Y0 =2
Prowvecedor
57296 LT A DERY WA GERM. ASS 2
Taller
2401623 SO HE EY RMIND Z MEZ FERR =

MN® Total de Articulos:z11

SUPER

Firma Encargado

14 - SEUR

Firma Transportista

Las transferencias de mercancia a CENTRAL tendramimeracion TAxXxx



4. Transferencias a COORDINADOR
A diferencia de las transferencias a CENTRAL, géie sequerian de la labor del
encargado, las transferencias a COORDINADOR regniele la labor tanto del
encargado como del coordinador.
La cumplimentacion de las mismas se hara igual lgsede CENTRAL, con la
salvedad, de que no sera necesaria la indicacldedgno final de la mercancia.

A Coordinador

No Transferencia. . . . . . . Ec123-111m1

TACH0 . . 26/08/11 || 173443
Data criagdo 108/ Coordinador . ALFREDO Alfredo Martin

Usuario Creacion . .. ... SUPER
Password FHERER

Ref, Proveedor Descripddn Cantidad
7-07392 KY30476TA COCHE KY MINI Z MR.2MF AUDI DTM REDBULL 2

7-06823 KY30480T COCHE KY MINI Z MR2RF TOM 'S SC430 TESTS 2

e oot -

Para poder registrarlas, sera necesario que etlio@dor introduzca su usuario y
contrasefa y, una vez validado, no se podran imtipdnas productos en ella. La
Unica manera de “desvalidarla” es salir de estaaflany volver a entrar, pero
requerird que el coordinador vuelva a introducirusuario y password antes de
registrarla.

Una vez registrada, se imprimira la siguiente dcentacion:
* Una relacién de mercancia con el liteGdpia para € coordinador que
debera ser firmada tanto por el encargado comelpmmordinador
* Una relaciéon de mercancia con el lite2pia Tienda que debera ser
firmada tanto por el encargado como por el coordiina



TRANSFEREMNCIA
A COORDINADORES

Copia Coordinador

*EC123-11/0000001"

MNO: EC123-11/0000001
origen BERCIAL El Bercial
Destino ALFREDO Alfrede Martin

Fec.Crea: 26/08/11 17:34:43
Fec.Req: 26/08/11 18:04

Ref. Descripcion Canl
7-DEE23 COCHE KY MIMNIZ MR2RF T
7-07352 COCHE KY MIMIZ MR2MF

N2 Total de Articulos:4

SUPER

Firma Encargado

Alfredo Martin

Firma Coordinador

Las transferencias a coordinador llevaran la nuon@meE CxXXxXxXxx

Entregas de COORDINADOR

Esta herramienta, permitird al coordinador hacéniega de mercancia que dispone
en su almacén a una tienda

Al igual que en las transferencias a coordinadste éebera autentificarse para
poder hacer entrega de la mercancia.

Una vez validado, se le solicitara el n° de traesfegia original y se mostrara la
mercancia que tiene disponible para entregar tenda



Cantidad Cantidad
N Ref. Proveedor Desaripcién Consumida Pendiente

» 4-05631 VTECH ORDENADOR EDUCATIVO DE WINNIE 2 o 2 0"

4-04aa9 BURAGO CART CHAMPIONSHIP F1 1/24 2 o 2 0

1 feos _

Entonces, el coordinador debera elegir que produmicere dejar en la tienda. Para
ello, debe indicar en Cantidad a transferir quéidad quiere dejar en la tienda. Una
vez elegidos los productos, se debe registrarttegande productos para poder tener
actualizado el stock de la tienda al momento.

Una vez registrada, se imprimira la siguiente dcentacion;

* Una relacién de mercancia con el lite@dpia para € coordinador que
debera ser firmada tanto por el encargado comelpmmordinador

e Una relacién de mercancia con el liteapia Tienda que debera ser
firmada tanto por el encargado como por el coodtina

ENTREGAS DE COORDINADOR A

TIENDA
Copia Coordinador
Mo EC123-11 /0000001 /00
Origen ALFREDO
Destino BERCIAL
Fec.Req: 27/08/11 18:58
Ref. Descripcidn Cant.
F-DEB23 COCHE KY MIMI Z MR2RF T 1
T-OT352 COCHE KXY MIMI Z MR2MF 1

N° Total de Articulos: 2

Firma Encargado

Firma Coordinador



Las entregas del coordinador llevaran la misma maon@n que la transferencia
original, finalizadas en /001, /002... segun las rdiées entregas que vaya
realizando de la transferencia original.

6. Pedidos Manuales
La pantalla es muy similar a la de las transfeemngi el funcionamiento muy
similar. Evidentemente, aqui no hay que seleccioirgun destino. Simplemente
habrd que rellenar las lineas con la mercancianyideal solicitada. Una vez
insertados todos los productos que se quieren,mEddebe registrar el pedido y si
en ese momento hay conexién, la mercancia seraporenla a las hojas de
demanda del almacén.
La numeracién de los pedidos es PAXXXX

PEDIDOS MANUALES DE MERCANCIA

Pedidos Manuales

Ko pedido. . . . . . PA123-11/0000001

Fecha Creacion. . . 26/08/11 17:34:52

|
Me Ref, Proveedor Descripcion Cantidad
o] -
Nuevo Reqistrar
7. Robos

La pantalla es similar a la de transferencias adwoador y el funcionamiento es
muy similar. La Unica diferencia es que la mercasei carga en el almacén robos y
no en el de un coordinador.

....... RT123-11/0000002

26/08/11 19:27:54

Ne Ref. Proveedor Descripcidn

» | 7-09679 LC76006 RC2 TAKE ALONG HENRY E Q i

97916 LEAA2134A AGUIA PORTAAGUIAS LEQ 21



Para poder registrarlas, sera necesario que etlicador introduzca su usuario y
contrasefia y, una vez validado, no se podran imtioanas productos en ella. La
anica manera de “desvalidarla” es salir de estaaflany volver a entrar, pero
requerird que el coordinador vuelva a introducirusuario y password antes de
registrarla.

Una vez registrada, se imprimira la siguiente dcentarcion:
* Una relacion de mercancia con el liteGipia para € coordinador que
debera ser firmada tanto por el encargado comelpmordinador
* Una relacion de mercancia con el lite@bpia Tienda que debera ser
firmada tanto por el encargado como por el coodina

ROBOS TIENDA

Copia Coordinador

MO RT123-11/0000001
Qrigen BERCIAL El Bercial

Destino ROBOS ROBOS

Fec.Req: 26/08/11 19:27

Ref. Descripcién Cant.
7-00302 BARBIE DOROTHY MAGO 1
7-08110 RC2 ROLEY HABLADOR SO 2

N? Total de Articulos: 3

SUPER

Firma Encargado

ALFREDO

Firma Coordinador

Si se observa cada una de las pantallas, se peedpi@ existe la opcidon nueva.
Esta funcién sirve para crear una nueva transfexempedido, transferencia a
coordinador, entrega a coordinador o robo tienda.eBe momento, el sistema
creard un nuevo registro, asignandole la numeramidrespondiente, con la que
deberan ser identificados los productos, pues méteero sera con el que
localizaran la mercancia.
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