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EN LA ACTUALIDAD, SE ESTA PRODUCIENDO UN CAMBIO RADICAL EN LA PERCEP-
CION DE LOS GOBIERNOS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES SOBRE CUALES SON
LOS ELEMENTOS QUE CONTRIBUYEN AL DESARROLLO DE UNA FORMA MAS EFECTIVA.

En el campo de la cooperacion para el
desarrollo uno de los aspectos que se
estd intentando fortalecer en los Gltimos
afios es el apoyo al sector privado y, en
especial, al crecimiento de un tejido de
pequefias y medianas empresas que
pueda constituirse en motor del desarro-
llo de una determinada zona (Alburquer-
que, 1992; Acefia, 1994). El apoyo finan-
ciero a una iniciativa de este tipo supone
un importante trasvase de recursos finan-
cieros y tecnologicos. En todo el mundo
en desarrollo los gobiernos reconocen la
importancia creciente de la inversion pri-
vada y, en particular, de la inversion

directa extranjera, especialmente, aquella
que supone la constitucion de nuevas
sociedades productivas, tanto para la for-
macion de capital global y creacion de
empleo, como para el acceso a nuevas
tecnologias, conocimientos y técnicas de
gestion empresarial.

Por otra parte, la intensificacion de los
procesos de integracion regional, la glo-
balizacion del comercio y la progresiva
eliminacién de las barreras proteccionis-
tas han provocado un incremento de la
rivalidad internacional, obligando a
muchas de las empresas de los paises

industrializados a incrementar su presen-
cia fisica en aquellas zonas en desarrollo
que ofrecen importantes ventajas de loca-
lizacion. Asistimos, pues, a una intensifi-
cacion de los procesos de internacionali-
zacion empresarial.

La decision de invertir en el extranjero
no es ficil. Esta estrategia implica des-
plazar al exterior una gran cantidad de
recursos tanto financieros, humanos,
técnicos como de naturaleza organizati-
va. Bajo una perspectiva dindmica, la
internacionalizacion de la empresa
puede ser entendida como un proceso
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evolutivo, a través del cual la empresa
adquiere mayores cotas de compromiso
internacional en funcién del nivel de
experiencia, conocimientos y recursos
acumulados. Aunque el inicio del pro-
ceso es similar para la mayoria de las
empresas (exportaciones esporadicas)
no todas llegan a las ltimas etapas,
esto es, la apertura en el exterior de
filiales productivas. De este modo, la
mayoria de PYMES no cuenta con la
capacidad gerencial y financiera necesa-
ria para afrontar en solitario este tipo de
operaciones. Este hecho explica cémo
la mayor parte de aportaciones tedrico-
empiricas que analizan la expansién
internacional de este colectivo empresa-
rial, centran su interés en las fases ini-
ciales del proceso, esto es, en las fase
de exportacion (Bilkey, 1978; Rabino,
1980; Miesenbock, 1988).

La apertura de centros de produccién
en paises en desarrollo anade elementos
de riesgo adicionales como son: la
barrera psicologica y el nivel de riesgo-
pais existente (Wierdersheim-Paul,
1972). Todas estas circunstancias acon-
sejan a cualquier empresa, y en especial
a la PYME, a plantear nuevas formulas
de cooperacion que permitan un acceso
mas rapido y menos arriesgado a estos
mercados en desarrollo. Asi, el estable-
cimiento de sociedades mixtas o <oint-
ventures», puede ser vista como una
alternativa a la inversion directa tradi-
cional y al endeudamiento clasico de
los paises menos desarrollados (Durén,
1985).

En Espana, la inversién directa en el
exterior constituye una estrategia
reciente, adquiriendo cierta importancia
desde nuestro ingreso en la CE en 1986.
No obstante, las cifras absolutas de
inversion siguen siendo reducidas si las
comparamos con el resto de paises de
nuestro entorno econdémico. A grandes
rasgos, un analisis de las estadisticas
existentes indica que la mayor parte del
capital invertido ha tenido como princi-
pal destino el sector financiero (banca y
servicios a empresas) y los paises de la
UE (D). Sin embargo, en los Gltimos
afios se advierte un mayor interés de la
empresa espafiola y, en particular de la
PYME, por trasladar parte de sus activi-
dades productivas hacia aquellos paises
de economias emergentes que ofrecen

nuevas oportunidades de negocio. Asi,
determinados paises de Latinoamérica
(Méjico, Argentina y Chile), Europa
Central y del Este (Repablica Checa,
Hungria, etcétera) el Norte de Africa
(Marruecos) y Asia (China); constituyen
en la actualidad importantes centros de
atraccién para el capital es-pafiol.

Todas estas circunstancias llevan a plan-
tearnos los siguientes interrogantes:
1) ¢hasta qué punto la inversién directa
espafiola en el contexto de las economi-
as en desarrollo presenta rasgos distinti-
vos?; v 2) ¢hasta qué punto la inversion
directa constituye una estrategia al
alcance de la PYME espafola?. Por ello,
este trabajo trata de demostrar que la
apertura en estos paises de centros de
produccién conlleva importantes bene-
ficios para la empresa espafola. Igual-
mente, intentamos efectuar un diagnos-
tico aproximativo de la estrategia
inversora desplegada por la PYME
industrial espafiola en estas regiones.

Los datos han sido obtenidos a partir de
una encuesta realizada sobre una mues-
tra de 445 PYMES industriales espafiolas
(plantilla inferior a los 500 empleados),
que en la actualidad cuentan con inver-
siones, o estan interesadas en efectuar
éstas en paises en desarrollo. El total de
respuestas obtenidas asciende a 115, de
las cuales fueron eliminadas 34 por no
responder a los objetivos del cuestio-
nario.

Aunque la presencia fisica del empresa-
rio espafiol en paises en desarrolio es
todavia muy reducida en términos cuan-
titativos (volumen de inversion), estas
operaciones permiten explotar el «stocke
de conocimientos y tecnologias, desarro-
llados y acumulados por la empresa
espanola en su mercado doméstico. Por
otra parte, los resultados obtenidos .nos
indican que este tipo de operaciones,
aunque de elevado riesgo, es efectuado
por empresas de reducida dimension,
alcanzindose en algunos casos un alto
grado de multinacionalizacién (2). La
expansion internacional alcanzada
depende, entre otras variables de la
experiencia internacional acumulada, de
la calidad de sus productos, de la tecno-
logia utilizada y de una actitud empren-
dedora de sus cuadros directivos. Res-
pecto a las caracteristicas de la inversién

podemos destacar: de un laso, su natura-
leza integral, esto es, su caricter produc-
tivo y comercial; y, de otro lado, su
naturaleza cooperativa, dando lugar a la
creacion de sociedades mixtas con el
control mayoritario del inversor espafiol.
Respecto a los factores determinantes de
la inversién, aunque es logico suponer
que cada empresa persigue objetivos
diferentes, los datos empiricos obtenidos
conducen a afirmar que la raz6n funda-
mental est4 relacionada con el manteni-
miento o incremento de sus mercados
de exportaci6n.

El trabajo se estructura de la siguiente
forma. Después de esta parte introduc-
toria, en la segunda seccién efectuare-
mos un analisis comparativo de la inver-
sion directa espafiola teniendo en
cuenta el nivel de desarrollo econémico
del pais receptor. El objetivo consiste en
comprobar si la presencia del empresa-
rio espanol en los paises en desarrollo
presenta algtn rasgo distintivo. En la
tercera seccion, a partir de una muestra
de PYMES espafiolas inversoras, intenta-
mos profundizar en aquellos aspectos
mas relevantes que definen el compor-
tamiento inversor desplegado. Por Glti-
mo, en la cuarta seccién, se recogen las
principales conclusiones alcanzadas en
este trabajo.
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LA INVERSION DIRECTA
EN PAISES EN ViA

DE DESARROLLO

TENDENCIAS RECIENTES

La década de los noventa ha supuesto
un cambio sustancial en el patr6n de
comportamiento de los flujos interna-
cionales de capital. Los paises en desa-
rrollo se han convertido en uno de los
principales centros receptores de inver-
sion directa extranjera. Sirva de dato que
la participacién de éstos en las entradas
de inversion directa ha pasado de repre-
sentar el 23 por 100 a mediados de los
afios ochenta, a absorber cerca del 40
por 100 en el periodo 1992-94. Las pers-
pectivas de crecimiento econémico de la
mayoria de estos paises, unidas a la
mayor globalizacion de las estrategias de
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produccion y distribucién de las empre-
sas, implicard sin lugar a dudas una par-
ticipacion mayor de estos paises en las
estradas de capital extranjero, partici-
pacién que se estima puede alcanzar
segin datos del Banco Mundial el 48 por
100 en el afio 2010 (grafico 1).

Los flujos de inversion directa sblo
constituyen una parte de los flujos
internacionales de capital, a éstos
habria que afiadir la inversién en carte-
ra, en inmuebles y los flujos de capital
a corto plazo. En este sentido, se ha
producido igualmente un cambio sus-
tancial en la naturaleza de los flujos
internacionales de capital privado que
tienen como destino estos paises.
Durante los afios setenta los préstamos
de los bancos comerciales crecieron de
forma espectacular, pero se contrajeron
en los afios ochenta tras el comienzo
de la crisis de la deuda. En la actuali-
dad, la inversi6n directa y las inversio-
nes de cartera constituyen las principa-
les fuentes de financiacién para de las
empresas de estos paises (grafico 2).

En el contexto de las economias en
desarrollo resultan especialmente rele-
vantes los flujos de inversion directa por
su estrecha relacion con la actividad
productiva (CFI, 1994). Es evidente que
la inversién directa extranjera, aunque
no esta libre de riesgos tanto para el pals
receptor como para el inversor, constitu-
ye una estrategia 6ptima que produce
importantes beneficios en ambos senti-
dos (3). Para el pais receptor, al margen
de la entrada de recursos financieros
necesarios, este tipo de operaciones
provee ademas de un «paquete adicio-
nal» de nuevas aportaciones en produc-
tos, procesos, bienes de equipo, tecno-
logia, know-how» y técnicas de gestién
empresarial. La inversién directa extran-
jera ademas de los beneficios «directos»
(entrada de capital, creacién de empleo,
incremento de los ingresos fiscales, etcé-
tera), conlleva para los paises en desa-
rrollo unos beneficios «ndirectos» muy
importantes, entre los que podemos des-
tacar: mejoras en la productividad,
eficiencia y competitividad; generacion
de divisas y equilibrio de las balanzas de
pagos; incremento del empleo indirecto;
mayor capacitacién y profesionalizacion
de la mano de obra local; aprovecha-
miento de nuevas oportunidades de

40,0%

77,0%

Media 1982-87 real

Estimada 1994

60,0% 52,0%

Participacién probable en 201

- Paises en desarrollo

Paises industrializados

1977-82

1983-90

B s
E] Inv. cartera

Deuda

inversion; y mejoras en las infraestruc-
turas, sanidad y educacion.

Desde el punto de vista del inversor
extranjero son muchas las razones que jus-
tificarfan la creacion en estos paises de

centros de produccién. Este podria benefi-

ciarse de la existencia de importantes ven-
tajas de localizacion. Asi, de acuerdo con la
teoria ecléctica, la existencia de menores
costes de-produccidn, la disponibilidad y
abundancia de determinadas materias pti-
mas, las posibilidades de un nuevo merca-
do de potencial crecimiento, o 1a existencia
de incentivos a la inversion extranjera;
constituyen estimulos muy importantes
para el inversor (Hood y Young, 1979;
Dunning, 1977-1979). Por otra parte, dado
el retraso tecnoldgico que caracteriza a la
mayor parte de estos paises, la inversion
directa constituye una estrategia idonea, ya
que permite al inversor extranjero explotar

por si mismo aquellas variables que consti-
tuyen el nicleo de sus ventajas en propie-
dad (tecnologias, conocimientos, experien-
cia, etcétera) (Buckley y Casson,
1976-1979; Rugman, 1980-1986; Teece,
1981-1986). Por {iltimo, de acuerdo con la
teoria sobre el ciclo de vida del producto
(Vernon, 1966), la inversion directa en pai-
ses en desarrollo puede ser considerada
una estrategia logica y adecuada cuando se
alcanzan las etapas de madurez y/o decli-
ve. En la etapa de madurez, 1a pérdida de
cuota de mercado respecto a la competen-
cia, llevaria a muchas empresas a crear
centros de produccion en aquellos paises
donde exista una demanda potencial de su
producto. En la etapa de declive, 1a compe-
tencia en precios llega a ser muy importan-
te. Por ello, la empresa puede encontrar
conveniente localizar la produccién en
aquellos paises que ofrecen bajos costes
de produccion.
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LA INVERSION DIRECTA
ESPANOLA EN PAISES EN VIiA DE
DESARROLLO: ANALISIS
COMPARATIVO

Dada la importancia que la iniciativa pri-
vada y la inversion directa extranjera jue-
gan en el problema del desarrollo, en la
actualidad, el planteamiento de acuerdos
de cooperacion entre inversores extranje-
ros y empresarios locales de estos paises
en desarrollo resulta de vital importancia.

Sin embargo, en el contexto de los paises
en desarrollo, la inversion directa espa-
fola se ha caracterizado por la poca uni-
formidad de las cifras. Asi, la presencia
fisica del empresario espanol de ha pro-
ducido mediante la realizacion se proyec-
tos puntuales de elevada dimension
financiera que han sido efectuados en
determinados sectores de actividad (ener-
gético, comunicaciones transportes,
banca, etcétera). No obstante, se advierte
en los Ultimos anos un mayor interés de
la PYME espariola por localizar parte de
sus actividades productivas en paises en
desarrollo, como medio de buscar una
mejor posicion competitiva a nivel global.

El principal destino geogrifico lo consti-
tuyen los paises del ambito de la OCDE
y, en especial, los paises de la UE que
absorben en la actualidad cerca del 60
por 100 de nuestras inversiones. No obs-
tante, el capital invertido en paises en
desarrollo presenta una tendencia cre-
ciente con valores que van desde el 15
por 100 en 1990, hasta alcanzarel 20y el
47 por 100 de la inversion verificada, res-
pectivamente, en los afios 1993 y 1994.
En este contexto, el principal destino lo
constituye por excelencia Latinoamérica,
seguido por aquellas operaciones locali-
zadas en el continente africano (especial-
mente Marruecos), siendo la presencia
fisica del empresario espanol en el resto
de zonas bastante reducida (tabla 1).

No obstante, si efectuamos un analisis
comparativo de la inversion directa espa-
fola, podemos comprobar como ésta
presenta caracteristicas diferenciadas
segln cual sea el grado de desarrollo
economico del pais receptor. Mientras
que en los paises de la OCDE la inversion
tiene como principal destino el sector
financiero, en los paises en desarrollo la
inversion tiende a concentrarse en su sec-
tor primario e industrial (tabla 2). Obser-

TABLA |
INVERSION DIRECTA ESPANOLA EN EL EXTERIOR: DISTRIBUCION GEOGRAFICA
(Distribucién porcentual. Periodo 1985-94)

A Burolia Resto quuiso Iberoamé- E. Central e OAASAigd;o, Ot’ros
OCDE fiscdl rica y del Este Oceania  Pises
1985 ... 32,65 18,39 21,81 22,59 0,00 1,47 1,24 1,84
1986..... 41,98 23,65 1890 13,35 0,00 1,34 0,48 0,29
1987 ..... 69,09 2,13 4,69 14,12 0,01 1,58 0,82 0,5
1988..... 55,19 26,40 6,07 .57 1,50 0,24 0,61 0,42
1989..... 68,40 11,12 10,32 8,18 0,75 0,67 0,20 0,36
1990..... 58,04 8,35 17,39 9,03 0,31 6,44 0,14 0,29
1991..... 65,22 5,52 1496 12,23 0,20 1,68 0,07 0,11
1992..... 57,92 11,21 7,81 4,29 0,06 6,42 12,01 0,28
1993 ... 57,45 8,56 1294 15,13 1,31 4,54 0,07 0,00
1994 ... 37,71 6,33 9,52 44,49 1,26 0,46 0,23 0,00
FUENTE: DGTE.
TABLA 2

INVERSION DIRECTA ESPANOLA: DISTRIBUCION POR SECTORES DE APLICACION
Y DESTINO GEOGRAFICO (Periodo 1980-92)

Sector
industrial

Paises industrializados
Europa....ccooiveiiiiiiiiiiiis 20,54
OCDE (no europeos)............... 11,93
Paises en via de desarrollo
Europa Este ........ccccooviieiiiiis 66,53
CentroameéricQ.........c..oooe...... 43,59
Sudamérica ...........coeeeeeinnnn 19,25
Norte de Africa 19,80
Resto de Africa 5,43
Oriente Medio 2,20
NPASInd. .......... 6,44
Resto de Asia..........cc.ccoooee.. 46,76

Sector Sector Resto

comercial financiero  sectores Total
8,46 63,87 7,13 100,00
18,78 61,86 7,43 100,00
10,90 12,78 9,79 100,00
25,06 18,45 12,90 100,00
4,44 34,89 41,42 100,00
1,68 4,85 73,67 100,00
9,31 4,81 80,45 100,00
0,02 2,97 94,81 100,00
11,04 53,84 28,68 100,00
23,04 3,13 27,07 100,00

FUENTE: DGTE.

vamos pues como la inversion de carac-
ter productivo adquiere en estas zonas
una mayor importancia relativa (tabla 3).

La inversion directa conlleva en general
una importante transferencia hacia el exte-
rior de activos empresariales (recursos
financieros, bienes de equipo, conocimien-
tos, etcétera). En este sentido, respecto a la
naturaleza de los medios de aportacion uti-
lizados, observamos igualmente la existen-
cia de diferencias significativas en el com-
portamiento del inversor. La mayoria de
operaciones se ha financiado mediante la
aportacion en efectivo desde la matriz en
Espana. Sin embargo, en el contexto de los
paises en desarrollo la inversion ha dado
origen a una mayor transferencia de bienes
de equipo y conocimientos en forma de
contratos de asistencia técnica. Por ello,

invertir en estos paises es de gran impor-
tancia para la economia espaola, caracte-
rizada por un desarrollo tecnologico que
podriamos calificar de intermedio a nivel
mundial. Esta estrategia permite, pues,
explotar en el exterior el «stock: de conoci-
mmientos, tecnologias y habilidades, desa-
rrollados y acumulados por la empresa
esparola en su mercado doméstico.

2000 S OGBSI BSEONOOSES

ANALISIS EMPIRICO

METODOLOGIA
Y MUESTRA DE EMPRESAS

Para profundizar sobre el comportamien-
to inversor desarrollado por la PYME
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espafiola en paises en desarrollo, se pro-
cedi6 a efectuar un anilisis empirico
desde un enfoque microeconomico (4).
Los datos necesarios para nuestro estudio
han sido obtenidos a través de una
encuesta postal enviada a una muestra de
445 PYMES potencialmente inversoras.
Como unidad de andlisis han sido consi-
deradas aquellas empresas transforma-
doras ubicadas en todo el territorio
nacional con un nimero de trabajadores
igual o inferior a los 500 empleados. La
muestra ha sido confeccionada a partir de
aquellos proyectos presentados a la Com-
pania Espafiola de Financiacion al Desa-
rrollo (COFIDES) (5), desde el ano 1990
hasta finales de 1994. Por otro lado, tam-
bién hemos considerado aquellas PYMES
que en la base de datos OFERES © habi-
an manifestado poseer establecimientos
permanentes en algunos de estos paises.

El total de respuestas obtenidas asciende
a 115, de las cuales fueron eliminadas 34
por no responder a los objetivos del
cuestionario. En consecuencia, el nimero
de encuestas vilidas, analizadas y proce-
sadas, asciende a 84, cifra que representa
una tasa de respuesta del 18,87 por 100.

El andlisis se estructura en cuatro grandes
bloques: 1) determinacion de los rasgos
caracteristicos de la muestra; 2) naturale-
za del proceso de internacionalizacion;
3) caracteristicas de la estrategia inversora
desarrollada; y 4) factores determinantes
de la inversion.

RESULTADOS

Caracteristicas de la muestra. La mayoria
de PYMES, por su menor dimension, no
cuenta con la capacidad y los recursos
necesarios para afrontar las inversiones
que requiere el establecimiento de cen-
tros de produccion en el extranjero. El
nivel de riesgo e incertidumbre que ha de
soportar la PYME es mayor que el que ha
de soportar una gran empresa multina-
cional. Por tanto, el tamano de la empre-
sa condiciona la participacion de ésta en
el comercio internacional y, por ende, en
la posibilidad de ésta para efectuar inver-
siones directas en el extranjero.

Son escasos los trabajos que analizan el
comportamiento inversor en el extranjero
de este colectivo empresarial (7). Para

L STNBIARG R
) ~ INVERSION DIRECTA ESPANOLA:
DISTRIBUCION SEGUN FINALIDAD Y DESTINO GEOGRAFICO (Periodo 1988-92)

Comercial Productivo  Suministro m. Holding Ofros  Total
primas

Paises industrializados

48,66 5,88 2,15 4,19 39,12 100,00
Paises en via de desarroflo
Europa Este ............ 58,38 10,66 1,02 0,51 29,43 100,00
Centroamérica......... 51,58 12,84 0,37 1,86 33,35 100,00
Sudamérica............. 34,18 14,20 5,97 2,15 43,50 100,00
Norte de Africa....... 44,82 13,93 13,56 0,00 27,69 100,00
Resto de Africa ....... 47,42 16,49 16,49 1,03 18,57 100,00
Oriente Medio ........ 60,00 6,67 0,00 0,00 33,33 100,00
NPASind. ............... 53,16 5,06 7,59 0,00 34,19 100,00
Resto de Asia 66,67 0,00 4,76 4,76 23,81 100,00
FUENTE: DGTE.

TABLA 4

INVERSION DIRECTA ESPANOLA: DISTRIBUCION POR MEDIO DE APORTACION
Y DESTINO GEOGRAFICO (Periodo 1988-92)

Aportacién  Capitaliz. Asistencia  Bienes

ineraria  reservas
Paises industrializados

77,26 0,72
Paises en via de desarrollo
Europ .Este y Central . 42,74 0,00
Centroameérica.......... 80,40 1,68
Sudoméric'c ........ ... 86,17 2,52
Norte de Africa......... 86,50 0,58
Resto de Africa ......... 90,86 1,13
Oriente Medio .......... 100,00 0,00
NPASInd .........c........ 98,55 0,00
Resto de Asia............ 86,25 0,00

Capitoliz.

técnica  de equipo de deuda i,

Otros

0,01 0,55 3,64 17,82 100,00
15,39 41,41 0,02 0,44 100,00
4,65 5,36 1,88 6,03 100,00
0,04 1,73 1,63 7,91 100,00
0,04 0,12 12,70 0,06 100,00
0,00 6,90 0,82 0,29 100,00
0,00 0,00 0,00 0,00 100,00
0,00 0,37 0,62 0,46 100,00
3,06 10,69 0,00 0,00 100,00

FUENTE: DGTE.

Luostarinen (1979), la internacionalizacion
constituye una formula alternativa al creci-
miento de la empresa cuando el escenario
internacional constituye el marco de
referencia. Por tanto, la internacionali-
zacion de la empresa constituye un proble-
ma afiadido a la problemitica general del
crecimiento empresarial. La determinacion
de aquellas variables que actian como
barreras y estimulos de proceso constituye
una de las cuestiones que han suscitado un
mayor interés entre los economistas de
empresa (Robinson, 1957; Penrose (1962).

La consideracion del marco internacional
aporta a la problematica del crecimiento
empresarial una serie de rasgos propios.
Las caracteristicas especiales que presen-
tan las PYMES condicionan las posibilida-
des de éstas de participar en el comercio

internacional y, en general, en todos
aquellos procesos relacionados con la
internacionalizacion de sus actividades.
Una de la hipétesis que con mas frecuen-
cia se han barajado es la existencia una
relacion directa y positiva entre ambas
variables. Para Horst (1972), dicha rela-
cion es consecuencia en realidad de las
implicaciones que el tamafio tiene sobre
la competitividad de la empresa a nivel
internacional, permitiendo un mejor
aprovechamiento de las economias de
escala, el acceso a nuevas tecnologias,
conocimientos o fuentes de capital. En
esta linea, Buckley (1979 y 1989) destaca
la existencia de dos <barreras» criticas que
dificultan la internacionalizacion produc-
tiva de la PYME: la escasez de recursos
financieros a largo plazo y la inexperien-
cia de sus cuadros directivos.
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La actitud del equipo directivo constituye
uno de los factores clave determinante de
la capacidad de expansion internacional
de una empresa. La decision de invertir
en el extranjero constituye, por sus pro-
pias caracteristicas, una decision de
caracter estratégico que requiere una par-
ticipacion activa de la alta direccioén. En
este sentido, las empresas de pequeia
dimension pueden ver limitadas sus posi-
bilidades de crecimiento debido a la exis-
tencia de un equipo directivo inadecua-
do, esto es, poco preparado en la gestion
de este tipo de operaciones.

La capacidad financiera de la empresa
constituye, tradicionalmente, otro de los
grandes obstaculos que frenan las posibi-
lidades de crecimiento de este colectivo
empresarial. Cuando la estrategia de
expansion implica la apertura de centros
de produccion en el extranjero, los eleva-
dos tipos de interés, la dificultad para
acceder al mercado de capitales o el
escaso nivel de garantias, se convierten
en una barrera infranqueable.

Sin embargo, frente a las grandes corpo-
raciones, las PYMES gozan de una venta-
ja comparativa fundamental: su mayor
flexibilidad. La organizacion mis flexible
y sencilla de 1a PYME favorece el libre
flujo de informacién, facilitando la incor-
poracion de actitudes internacionales
proactivas en el seno de su organizacion
(Solberg, 1991). De este modo, contar
€On una estructura organizativa poco for-
malizada y un estilo de direccién basado
en la actitud emprendedora del empresa-
rio, permite adaptarse con mayor facili-
dad a los cambios que conllevan la inter-
nacionalizacion de la actividad em-
presarial (Wells, 1983). Por ello, uno de
los rasgos mas positivos del comporta-
miento estratégico de la PYME en los lti-
mos anos, es su creciente participacion
en el comercio internacional, la inversion
directa en el exterior y, en general, en
todos los procesos relacionados con la
internacionalizacién (IMPI, 1995).

Respecto a los rasgos caracteristicos que
definen al colectivo de empresas analiza-
do podemos destacar entre otros los
siguientes puntos. Respecto al sector eco-
nomico de actividad, se observa a pesar
de la gran dispersion de la respuesta
obtenida como los sectores mis repre-
sentados son: los de la industria agroali-

; TABLA 5
CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS DE LA MUESTRA ()

Sector de actividad (origen)

Alimentacién, bebidas y tabaco. .................
Const. maquin. y equipos mec. ....................
Indust. papel, artes graficas y edic. ..............

Quimica industrial. ...

Ubicacién geogrdfica {origen)
Catalviia

F. abs. F. rel.

................ 10 11,90
................ 10 11,90
................ 6 7,14
................ 8 9,52
................ 44 52,38
................ 6 7,14
................ 84 100,00
24 28,57

15 17,86

14 16,67

11 13,10

19 22,62

................ 1 1,19
................ 84 100,00

mentaria y los de construccion de maqui-
naria y equipos mecdnicos. Le siguen,
por orden de importancia, el sector de
quimica industrial y las industrias de
papel y edicion. En cuanto a su ubica-
cion geogrdfica, podemos destacar como
la mayoria de las empresas estan localiza-
das en Cataluna, el Pais Vasco, Madrid y
la Comunidad Valenciana.

El tamaiio empresarial constituye una de
las variables mds utilizadas en los estu-
dios de naturaleza microecondmica. Este
hecho se debe a que la dimension de la
empresa constituye una variable resumen
a la que es posible referir otros muchos
aspectos relacionados con las posibilida-
des técnicas, comerciales, financieras y
directivas de la empresa. Del conjunto de
variables que pueden ser utilizadas en la
prictica para medir el tamafio empresa-
rial, hemos considerado a efectos del pre-
sente trabajo de investigacion el nimero
de empleados. Observamos c6mo nos
enfrentamos antes dos colectivos diferen-
ciados. Asi, el 36 por 100 de las empresas
manifiesta contar con plantillas inferiores
a los 50 empleados. Por contra, un 45 por
100 declara contar con plantillas superio-
res a los 100. Si tenemos en cuenta que
segln datos del IMPI (1995), en Espaia,
en 1994 las empresas de més de 250
empleados representan tan solo el 0,2
por 100, podemos llegar a la conclusion
de que uno de los rasgos dominantes es
su tamano medio.

Desde un punto de vista dindmico la pro-
yeccion internacional de la empresa es el
resultado de un proceso acumulativo de
aprendizaje. Por ello, si consideramos el
afno de constitucion de la empresa como
una variable determinante del grado de
experiencia acumulado, podemos con-
cluir que las empresas de la muestra cuen-
tan con una gran experiencia en el sector,
ya que mas del 60 por 100 tiene una edad
media superior a los dieciséis afios.

Respecto al régimen de propiedad, otra
caracteristica comun de las empresas ana-
lizadas es su naturaleza personalista, esto
es, contar con un régimen de propiedad
ligado, bien a grupos familiares, o bien a
varios accionistas particulares, siendo
muy pocas las empresas que manifiestan
cotizar en bolsa o ser filiales de grupos
nacionales o extranjeros. Por tanto, como
se aprecia en la tabla 6, vemos que el
grado de participacion del capital extran-
jero en la muestra es insignificante.

Segin la teoria de la ventaja monopolisti-
ca, la posesion por parte de la empresa
de determinadas ventajas en propiedad
puede ser el factor determinante de la
expansion internacional de su actividad
(Hymer, 1976). Dichas ventajas monopo-
listicas pueden adoptar diversas formas,
por ejemplo, control exclusivo sobre la
materia prima o determinados factores de
produccion; know-how- sobre determi-
nado producto o proceso productivo;
rendimientos de escala, etcétera (Weekly
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y Aggarwal, 1987). Todo ello nos ha lle-
vado a analizar para las empresas de la
muestra, la naturaleza, de aquellos facto-
res que determinan su capacidad de com-
petencia en el escenario internacional.
Para que el examen fuese verdaderamen-
te ilustrativo, deberia realizarse de mane-
ra detallada con el objetivo de identificar
de forma mas precisa las ventajas especi-
ficas desarrolladas por estas empresas.
Ademis, deberia ser efectuado desde una
perspectiva temporal, esto es, analizando
cual ha sido su proceso de generacion, y
viendo cuiles han sido las estrategias y
resultados que la empresa ha ido alcan-
zando con el tiempo.

Nuestro objetivo es mucho mas modesto,
consistente en identificar los «puntos fuer-
tes» y «débiles» que, en general, definen a
este colectivo empresarial, condicionan-
do su estrategia de internacionalizacion.
De este modo, hemos tomado un total de
ocho factores que consideramos repre-
sentativos de la capacidad de competen-
cia de la empresa, factores que fueron
valorados subjetivamente de 0 a 4 por la
muestra. Como se observa en la tabla 7,
las variables mas valoradas son: la cali-
dad del producto (3,39), el nivel de expe-
riencia acumulado (3,31), la tecnologia
utilizada (3,11) y la proyeccion interna-
cional (3,04). Por contra, el nivel de
recursos financieros disponible (2,22), el
nivel de estudios del personal (2,35) y las
capacidades organizativas de la empresa
(2,84), constituyen los principales puntos
débiles.

Grado de internacionalizacion y natura-
leza del proceso desplegado. Fl grado de
internacionalizacion alcanzado ha sido
medido en funcién de dos variables: de

Calidad del producto
Tecnologia ufilizada ...............

Capacidad directiva......c.cccovveeeriiiniiinnne

Experiencias y habilidades acumuladas
Nivel de estudios del personal
Nivel de recursos financieros .................
Capacidades organizativas

Proyeccion internacional .........ccccoeeeicieiins

TABLA 6

Tamario: nimero de empleados

€ 50 ... iuieerrrrensssserearmrraerrenerssrarerossessureersres
DeS51 al00 ..

De 101 a 250.........

Antigiiedad en el sector
< 16af0S (..o

Régimen de propiedad

Familiar. ....oooeee e

Accionistas no famil...............
Filial Grupo Nacional. ..........
Filial Grupo Exiranjero. .........
Soc. Cooperativa. ................

Coftizac. bolsa.........ccccoooviiiviiiiiiiiiiiiins

Total (8) ..o

NS/NC ...
Pob.-NS/NC

Grado participacién cap. extranj.

CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS DE LA MUESTRA ()

................ 30 35,71
................ 14 16,67
18 21,43
19 22,62
................ 3 3,57
................ 84 100,00
................ 24 28,57
39 46,43
8 9,52
13 15,48
84 100,00
................ 43 53,75
31 38,75
4 5
4 5}
6 7,5
................ 3 3,75
................ 91 113,75
a4
80
................ 70 83,33
................ 7 8,33
................ 4 4,76
................ 3 3,57
................ 84 100,00

una parte, a través de la propension
exportadora; y, de otra parte, a partir de
una variable que hemos definido como
«intensidad inversora. Respecto a la pri-
mera de las variables, la evolucion del
coeficiente para el periodo 1989-94 refle-
ja una creciente participacion de estas

empresas en los mercados internaciona-
les. De este modo, la propension expor-
tadora crece de forma continuada en
todo el periodo, pasando del 32 por 100
en 1989, hasta alcanzar el 43 por 100 en
1994. Por otra parte, el analisis de la dis-
persion geografica de las exportaciones

1,19 2,96 045
2,38 3,31 0,60
1,19 2,35 067
2,38 2,22 0,63
1,19 2,84 0,57
1,19 3,04 085

FUENTE: Elaboracién propia.
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nos indica que los paises de la Unién
Europea, Iberoamérica y Oriente Medio,
constituyen los mercados tradicionales.
Sin embargo, los datos empiricos obteni-
dos sefialan, ademas, que otras zonas
como el Norte de Africa, Europa del Este
y Asia de han convertido recientemente
en nuevos mercados en expansion (gra-
fico 3).

La «intensidad inversora puede ser medi-
da a través de indicadores como la disper-
sion geografica, la politica de propiedad o
el volumen de inversion acumulada. De
todas estas variables vamos a referimos a
la dispersion geografica alcanzada, esto es,
al nimero de paises en los que se poseen
establecimientos permanentes. Al respec-
to, los datos empiricos obtenidos nos
muestran que una parte importante de las
empresas (42 por 100), han efectuado
inversiones directas en un solo pais. No
obstante, una parte representativa de la
muestra (29 por 100), ha alcanzado un alto
grado de multinacionalizacion, manifes-
tando contar con establecimientos perma-
nentes en cuatro 0 mas paises (grafico 4).

Podemos concluir que nos encontramos
ante un colectivo empresarial con gran
vocacion internacional. Son empresas
que cuentan con establecimientos perma-
nentes en el extranjero y que, por tanto,
se encuentran en las fases mas avanzadas
del proceso de internacionalizacién. Ade-
mas, han realizado estas inversiones
directas desde una posicion internacional
muy consolidada, ya que una parte
importante de su cifra de ventas tiene
como destino el extranjero. Asi, la expe-
riencia y conocimientos acumulados en
sus operaciones de exportacion parecen
constituir un factor clave y determinante
de la estrategia inversora desplegada.

Aquella empresa que decide interna-
cionalizar sus actividades rara vez inicia
el proceso con una infraestructura com-
pleta, esto es, con filiales productivas y
comerciales, y una amplia red de sucur-
sales y distribuidores. Lo habitual es que
desarrolle su expansion internacional de
forma progresiva en el tiempo.

Parte de las teorias sobre la internaciona-
lizacion de la empresa trata de analizar la
naturaleza del proceso, esto es, la manera
en que la empresa despliega y desarrolla
en el tiempo su estrategia internacional.

GRAFICO 3
EXPERIENCIA EXPORTADORA DE LA MUESTRA

Propension exportadora (¥). Periodo 1989-94,
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 GRAFICO 4
IDE: DISPERSION GEOGRAFICA ALCANZADA
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Desde una perspectiva dinimica, la inter-
nacionalizacion puede ser entendida
como el resultado de un proceso incre-
mental y acumulativo, a través del cual la
empresa adquiere mayores cotas de com-
promiso internacional en funcién del
nivel de experiencias y recursos acumula-
dos. La naturaleza evolutiva del proceso
fue sugerida inicialmente por Vernon
(1966) como parte del ciclo de vida de un
producto. La hipdtesis evolutiva fue desa-
rrollada con posteridad dando lugar a
dos aproximaciones que, aunque diferen-
tes, se complementan entre si.

De acuerdo a la teoria de la internaliza-
cion, la empresa puede optar por una pre-
sencia en el exterior con o sin inversion,
pudiendo distinguirse tres grandes alterna-
tivas: 1) exportacion; 2) la inversion direc-
ta en el exterior; y 3) la firma de contratos
de licencias (Buckley y Casson, 1976; Rug-

man, 1981; Casson, 1982). Por tanto, el
abastecimiento de un mercado extranjero
puede lograrse localizando la produccion,
bien en el pais de origen, o bien, en un
pais extranjero. En el primer caso, nos
referimos a la exportacién, mientras que
en el segundo caso se podria plantear de
forma alternativa la inversion directa o la
cesion de licencias. Segln esta secuencia
los contratos de licencias tendrian lugar en
la fase de madurez del ciclo de vida del
producto. La posesion de determinadas
ventajas en propiedad y el objetivo de
explotar éstas, unido a las imperfecciones
existentes en el mercado para determina-
dos activos de naturaleza intangible (cos-
tes de transaccion) aconsejarian la utiliza-
cion de la inversion directa como
estrategia de entrada.

Por otra parte, la denominada Escuela de
Upssala fue origen del modelo de las fases
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de desarrollo (Johanson y Wierdersheim-
Paul, 1975; Johanson y Valhne, 1977 y
1979; Luostarinen, 1979; Root, 1987). El
modelo sugiere que la empresa adquiere
su dimension internacional a través de
fases que se suceden en el tiempo. A
medida que una empresa acumula expe-
riencia en la gestion de operaciones
internacionales, genera condiciones que
le permiten avanzar en la senda de la
internacionalizacion, facilitando el salto
desde una etapa hasta la siguiente. Nor-
malmente, el proceso se inicia lentamen-
te mediante la realizacion de exportacio-
nes esporadicas. Con posterioridad, éste
se acelera cuando la empresa decide
tomar una posicion exportadora mis acti-
va a través de agentes y distribuidores.
Con posterioridad, o bien alternativamen-
te llevaria a cabo contratos de licencias.
El nivel de experiencia acumulado en las
fases anteriores, permitiria a la empresa
abrir en el extranjero sus propias sucursa-
les y filiales de venta, para finalmente
crear sus centros de produccion.

Sin embargo, la complejidad del entorno
economico actual recomienda despren-
derse de la vision lineal y determinista
propuesta en el modelo de las fases de
desarrollo, siendo aconsejable adoptar
una postura mds «contingente» del feno-
meno (Reid, 1983). Por tanto, la trayecto-
ria que cada empresa siga en su proceso
de internacionalizacion dependera de un
conjunto de factores entre los que pode-
mos destacar: los objetivos empresariales,
el nivel de recursos disponibles, el nivel
de riesgo que esté dispuesta a asumir, el
grado de control sobre sus operaciones,
las condiciones del sector y las caracteris-
ticas del mercado.

Teniendo en cuenta que los modelos evo-
lutivos no ofrecen una buena explicacion
de como se produce el paso de una fase a
la siguiente (Andersen, 1993), y a pesar
de no existir unanimidad respecto a la
secuencia de fases que es posible identifi-
car en todo el proceso, no obstante, es de
suponer que la experiencia y conocimien-
tos acumulados en una fase previa de
exportacion resultan de vital importancia
si una empresa toma la decision de efec-
tuar inversiones directas en el extranjero.

Con el objetivo de analizar desde un
punto de vista dinimico la naturaleza del
proceso de internacionalizacion desple-

CUADRO 1
PROCESO DE INTERNACIONALIZACION: ETAPAS DE DESARROLLO (i)
Mercado Fase IDE IDE
Doméstico Exportadora Comercial Productiva
Eos;rz:pe gzr.esl :: 0 Empresas
0,00%) (2
(0,00%) (1) Ll
f;t;?telii:s i: Fase 7 Empresas
m
Exportado: v
(27.94%) Xpo ra (13,2%)
Est;ategia B IDE 0 Empresas
0 Empresas Comercial (0,00%)
(0,00%)
zs“]::ategi" 52 Fase IDE 46 Empresas
9(72‘;’5225)“‘5 Exportadora Comercial (86,8%)
(1) Nomero de empresas que han iniciado esta estrategia de internacionalizacién.
(2) Nomero de empresas que han seguido y cu|min:30 esta estrategio de internacionalizacién.

gado por la muestra, hemos considerado
en primer lugar tres fases: 1) una fase de
exportacion; 2) una fase de inversion
comercial; y 3) una fase de inversion pro-
ductiva (cuadro 1).

Existe un gran porcentaje de empresas
que no han respondido a la cuestion (19,5
por 100). No obstante, podemos resaltar
los siguientes aspectos. Ninguna empresa
ha efectuado inversiones directas sin con-
tar con una experiencia internacional pre-
via (Estrategia 1). Ademds, ninguna
empresa ha efectuado IDE de naturaleza
comercial o productiva sin pasar por una
fase inicial de exportacion (Estrategia 3).
Por otra parte, se observa como la mayo-
ria de empresas que responden a la cues-
tién (72,05 por 100) han desplegado su
internacionalizacion de forma gradual,
esto es, desde una fase exportadora, efec-
tuando IDE de naturaleza comercial, para
terminar localizando en el extranjero
parte de sus actividades productivas
(Estrategia 4). Sin embargo, observamos
c6mo un grupo de empresas (28 por 100)
ha desarrollado su internacionalizacion de
forma no gradual (Estrategia 2), es decir,
han creado centros de produccion en el
extranjero, sin pasar por una fase interme-

dia de inversion comercial. Ello, obliga a
desprenderse de la interpretacion lineal y
determinista propuesta en el modelo de
las fases de desarrollo. En cualquier caso,
debemos tener presente que se trata de
un colectivo de gran tradicion exportado-
ra. Por tanto, podemos concluir que la
experiencia acumulada por estas empre-
sas en la fase inicial de exportacion, cons-
tituye una variable determinante del alto
grado de internacionalizacion alcanzado.

Caracteristicas de la inversion. Invertir
en el extranjero constituye una decision
compleja y altamente atriesgada. Com-
pleja, ya que son muchos los factores que
intervienen y condicionan el éxito o fra-
caso futuro de la operacién. Arriesgada,
debido a que este tipo de operaciones
implica para la empresa un gran esfuerzo
en recursos financieros, humanos, técni-
cos y organizativos (Larimo, 1991). Sin
embargo, la inversion directa constituye
la via de penetracion mis eficaz que per-
mite un mayor control de la operaciones.
A diferencia de los contratos de licencias,
la inversion directa permite al inversor
explotar por si mismo sus ventajas en
propiedad controlando el rendimiento de
su capital. Respecto a la exportacion, la
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inversion directa permite una penetracion
mds efectiva en el mercado a medio y
largo plazo, facilitando la adaptacion de
los productos a las exigencias locales,
mejorando las actividades de distribucion
y de servicio de posventa, y, en definiti-
va, permitiendo una relacion més estre-
cha con el mercado y los clientes.

La inversion directa como estrategia de
entrada implica: 1) la presencia fisica del
inversor en el extranjero mediante la
constitucion de un establecimiento per-
manente; 2) la localizacion en el extranje-
ro de la totalidad o parte de las activida-
des primarias de la cadena de valor (9);
3) la influencia efectiva en la gestion de
la sociedad extranjera; y 4) el desplaza-
miento y trasferencia hacia el exterior de
activos empresariales (recursos financie-
ros, bienes de equipo, conocimientos,
etcétera).

A continuacién, examinaremos las carac-
teristicas que definen la actividad inver-
sora desplegada por este colectivo
empresarial. En concreto, centraremos
nuestra atencion en los siguientes aspec-
tos: 1) distribucion geogrifica; 2) objetivo
perseguido y forma de implantacion;
3) modo de entrada, grado de control y
medios de aportacion utilizados; y 4) fac-
tores determinantes de la inversion.

Distribucion geogrdfica. Las empresas de

la muestra cuentan con un total de 197
establecimientos en el extranjero. El 65
por 100 localizado en alglin pais en desa-
rrollo (128 establecimientos), concentrin-
dose el 35 por 100 restante en paises
industrializados (69 establecimientos). A
un nivel mis desagregado podemos des-
tacar que la mayoria de las operaciones
se ha efectuado en América Latina (33
por 100), fundamentalmente en Méjico,
Argentina y Chile. Son también muy
importantes las operaciones que tienen
como destino algin pais de la UE (27 por
100). El resto de zonas tiene una impor-
tancia relativa inferior, destacando los
paises de Europa Central y del Este (10
por 100 Asia (9 por 100); y el Norte de
Africa (8 por 100).

Objetivo perseguido y forma de implanta-

cion. Como podemos apreciar en el grifi-
co 5, el comportamiento del inversor
difiere de forma notable segiin cuil sea el
nivel de desarrollo economico del pais

: GRAFICO5
INVERSION DIRECTA EN EL EXTERIOR: ANALISIS COMPARATIVO
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receptor. En el contexto de los paises en
via de desarrollo, la estrategia preferida
ha sido la creacién de sociedades mixtas
con el control mayoritario del inversor
espafiol (56 por 100). Por contra, en el
ambito de los paises industrializados las
estrategias preferidas consisten, bien en
la creacion de diliales 100 por 100» (51
por 100), o bien en la creacion de dele-
gaciones o sucursales (25 por 100).

Igualmente, observamos diferencias nota-
bles al examinar el objetivo perseguido.
En el contexto de los paises en desarrollo
la inversion es de naturaleza «integral,
esto es, persigue a la vez una finalidad
comercial y productiva (66 por 100). Por
contra, las mayoria de operaciones efec-
tuadas en paises industrializados persigue
una finalidad estrictamente comercial,
esto es, la creacion de una red de distri-
bucion (69 por 100).

Modo de entrada, grado de control v
medios de aportacion utilizados. La
inversion directa puede adoptar diversas
modalidades como, por ejemplo, la crea-
cion de una empresa nueva, la adquisi-
cion total o la toma de participacion de
una empresa ya existente. Por otra parte,
si la inversion es efectuada en una socie-
dad en la que el inversor cuenta ya con
una participacion previa, ésta puede ser
efectuada mediante ampliaciones de
capital o mediante la concesion de prés-
tamos a largo plazo.
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La adquisicién es una forma mds rapida
para un introducirse en un mercado que
la creacién de un nuevo establecimiento.
La empresa adquirente obtiene una direc-
cién nacional y un conocimiento local,
asi como contactos con el mercado y la
administracion del pais. Por su parte, con
la creacion de una empresa se tiene mas
libertad para enfrentarse competitivamen-
te al mercado, facilitando la incorpora-
cién de mejores tecnologias y bienes de
equipo, evitindose problemas de rees-
tructuracion de plantillas, asi como las
practicas y hdbitos de la empresa absorbi-
da (Nieto y Llamazares, 1995).

Por otra parte, el grado de control puede
ser total o parcial, en cualquier caso se
entiende que existe inversion directa
siempre que el inversor ejerza una
influencia significativa en el la adminis-
tracion de la sociedad extranjera (10).
Cuando el grado de control es parcial la
filial creada adopta la forma de sociedad
mixta o joint-venture» internacional.

Los datos empiricos obtenidos demues-
tran como la mayoria de las operaciones
implica la creacion de un nuevo estable-
cimiento permanente (82 por 100). Res-
pecto al medio de aportacion utilizado,
se observa como estas operaciones se
han financiado en su mayoria mediante
aportaciones en efectivo (78,95 por 100).
Sin embargo, se advierte que la transfe-
rencia de bienes de equipo, licencias y
«know-how- cobran cierta importancia.
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Hemos visto que en el contexto de los
paises en desarrollo estas operaciones
implican la creacion de sociedades mix-
tas o joint-ventures» con el control
mayoritario del inversor espafiol. El cre-
cimiento de la inversion y el comercio
internacional, junto con la rapidez e
intensidad que caracteriza el entorno
economico actual, obligan a cualquier
empresa vy, en especial a la PYME, a
plantear nuevas formulas de coopera-
cion que permitan un acceso mas rapido
a los mercados internacionales. En el
contexto de los paises en desarrollo, la
creacion de sociedades mixtas o <oint-
ventures- con la participacion activa de
socios locales, constituye una estrategia
Optima que genera importantes ventajas,
tanto para las PYMES de los paises
industrializados, como para las empresas
de los paises en desarrollo. Para las pri-
meras, constituye una via duradera de
lograr mejores posiciones competitivas a
nivel internacional, facilitando su proce-
so de internacionalizacion. Para las
segundas, la inversion extranjera mejora
su balanza de pagos, y facilita el acceso
a nuevas tecnologias, conocimientos y
métodos de gestion empresarial (Conse-
jo Superior de Camaras de Comercio,
Industria y Navegacion, 1990).

Son muchos los factores que aconsejan
la utilizacion de este tipo de estrategias.
El desconocimiento del mercado consti-
tuye una de las principales barreras a
las que se enfrenta un inversor extranje-
ro. La colaboracién con un empresario
local puede se la mejor via para acceder
a unos canales de distribucién, obtener
mayor informacion sobre el funciona-
miento del mercado, acceso a fuentes
de materias primas, obtencion de recur-
sos financieros o mantener buenas rela-
ciones con las autoridades locales. En

Exigencia legal pais receptor .......................

Compartir riesgo de la oper.............
Desconocimiento mercado................
Asegurarse red distribucién.............
Asegurarse sumin. mal. primas
Dispon. instalaciones......................
Escasez recursos financieros ...........

TABLA 8
IDE: ESTRATEGIA DE ENTRADA
F. Abs. F.Rel.

Forma de implantacién
Creacion.........coccevueerrireerirseeeccseeseceneenneernrees 59 81,94
Adquisicion ... . 18 25,00
Ampliaciones de ccpntol 7 9,72
Préstamos a 1/p ...ccooveeievioiiiiiiiiciiicic 4 5,56
Total contestaciones (12).................................. 88 122,22
NS/NC 12
Poblacion-NS/NC ... 66
Medio de aportacién
DINErarial ... 60 78,95
Bienes de eqUIPO .....oououiiiiiiiiii 25 32,89
LICENCIAS «eveeviieeeieeeee e 21 27,63
«Know-hows . 36 47,37
Otras [12) oot 7 9,21
Total contestaciones........................c..c.... 149 196,05
NS/NC . ... 8
Poblacion-NS/NC ... 76
Grado de control
Del 0,01 al 30%.....ccovneiiiciiicececec e 6 9,09
Del 30,01 al 50% 10 15,15
Del 50,01 al 75% 26 39,39
Del 75,01 al 99,99% 14 21,21
TOO0% ..ot 22 33,33

78 118,18

18

66

algunos paises la creacion de socieda-
des mixtas mds que una opcion, consti-
tuye la unica via posible para poder
establecerse (Marruecos, China, paises
de Europa Central y del Este).

Al respecto, se pidio al colectivo de
empresas analizado que efectuase una
valoracion subjetiva de aquellos factores
que lo habian llevado a asociarse con
empresarios locales del pais receptor.
Fueron consideradas un total de ocho

variables que fueron valoradas de 0 a 4
segun su grado de importancia. Los
datos empiricos obtenidos indican que
los aspectos mas valorados son aquéllos
relacionados con razones de naturaleza
comercial [red de distribucion (2,74),
desconocimiento del mercado (2,71)]. La
existencia en el pais receptor de alguna
exigencia legal al respecto constituye
otra causa importante, ocupando el
segundo lugar del total de motivos con-
siderados (2,64).

TABLA 9
MOTIVOS DE ASOCIACION CON SOCIO LOCAL DEL PAIS RECEPTOR: VALORACION

it Importante Sin NS/NC . D.
i mM?zfe 4 @ mporhm (2) importancia (1) (0)  Media yigicq
28,57 26,19 11,90 9,52 23,81 2,64 1,02
7,14 41,67 20,24 9,52 21,43 2,38 0,82
23,81 33,33 14,29 8,33 20,24 271 0,95
21,43 39,29 13,10 4,76 21,43 2,74 0,83
9,52 13,10 23,81 23,81 29,76 1,74 1,04
13,10 23,81 16,67 26,19 2024 2,14 1,10
5,95 20,24 28,57 20,24 25,00 1,89 0,92
4,76 14,29 21,43 30,95 28,57 1,58 0,95

Motivos 1ecnoldgicos ...........ovvveveniricciicacas
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* Factores determinantes

a) Factores de naturaleza comercial

Aumento de las exportaciones...........c.........
Mantener cuota de mercado ..............c..c......
Saturacion del mercado interior....................
Control del canal de distribucién ..................

b) Explotar las ventajas de la empresa

Tecnologia propia...........

Conocim. y experi. acumulados....................

¢) Factores de localizacion pais receptor

Tamaiio del mercado ........ccccoeevevveeiiieeennen.

Coste de mano de obra
Coste de materia prima

Asegurar sumunisiro de materia prima...........

d) Otros

Acciones similares competencia....................

Dispersar riesgos

TABLA 10
FACTORES DETERMINANTES DE LA INVERSION DIRECTA EN EL EXTERIOR

Muy Importante Poco Sin NS/NC ; D.
el importante (4) (3) importante (2) importancia (1)  (0) Media tipica
45,24 27,38 7,14 4,76 15,48 3,00 0,86
15,48 29,76 21,43 10,71 22,62 2,18 0,96
14,29 40,48 9,52 11,90 23,81 2,23 0,94
15,48 35,71 17,86 13,10 17,86 2,32 0,97
9.52 26,19 27,38 13,10 23,81 1,96 0,92
28,57 41,67 8,33 9,52 11,90 2,82 0,93
32,14 19,05 15,48 17,86 15,48 2,49 1,17
35,71 15,48 15,48 19,05 14,29 2,54 1,21
7,14 14,29 26,19 30,95 21,43 1,65 0,98
7,14 7,14 20,24 44,05 21,43 1,43 0,97
3,57 17,86 28,57 25,00 25,00 1,59 0,88
2,38 19,05 28,57 25,00 25,00 1,58 0,85
0,00 9,52 22,62 42,86 25,00 1,24 0,71

Motivos fiscales ...........oooveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiin,

FUENTE: Elaboracién propia.

Factores determinantes de la inversion.
Parte de las teorias sobre la interna-
cionalizacion de la empresa trata de
analizar la naturaleza de aquellos facto-
res determinantes del flujo inversor (teo-
rias sobre la inversion directa). Estas
teorias han experimentado una conside-
rable evolucion a lo largo del tiempo.
Esta evolucién ha permitido avanzar
desde los primeros estudios esencial-
mente macroecondmicos y agregados
basados en la existencia de mercados
perfectos (Hutbauer, 1975; Rugman,
1976), hasta los enfoques microecond-
micos que prevalecen en la actualidad.
Para estos ultimos, la inversion directa
en el exterior puede tener su origen en
razones tan diversas como: la posesion
de determinadas ventajas en propiedad
por parte de la empresa —teoria de la
organizacion industrial» (Cyert y
March, 1963; Hymer, 1976; Magee, 1979;
Wolf, 1979; Teece, 1986, etcétera), la
existencia de elevados costes de tran-
saccion en el mercado —teoria de la
IDE como proceso de internalizacion»
(Williamson 1975; Buckley y Casson,
1976, Casson, 1979; Rugman, 1980; etcé-
tera)— el grado de madurez de produc-
to —-teoria del ciclo de vida del produc-
to» (Vernon, 1966)— o la existencia de
ventajas de localizacion en el pais
receptor —-«teoria ecléctica» (Hood y
Young, 1979; Dunning, 1977, 1979)—.

El repaso efectuado a la distintas teorias
sobre la inversion directanos ha levado a
identifica trece factores explicativos de la
inversion en el exterior. Estos factores
han sido agrupados en cuatro bloques:
1) factores de naturaleza comercial; 2) los
relacionados con las capacidades en
posesion de la empresa; 3) los relativos a
las ventajas de localizacién en el pais
receptor: y 4) se ha considerado un cuar-
to bloque en el que se agrupan causas
tan diversas como: la necesidad de dis-
persar riesgos, la necesidad de hacer
frente a acciones similares de la compe-
tencia o por motivos fiscales.

Para la muestra, la principal razén que
justifican la creacion de establecimientos
de produccion propia en el exterior con-
siste en la consolidacion y expansion de
sus exportaciones, ya sea abasteciendo el
mercado local del pais receptor o, en su
caso, otros mercados proximos del area
geogrifica (13). Otras de las razones tie-
nen que ver con la posibilidad de explo-
tar en el extranjero el «stock» de conoci-
mientos, habilidades y tecnolo-gias,
acumulados y desarrollados por la empre-
sa en su mercado doméstico. Este hecho
pone de relieve la importancia que para
el colectivo analizado tiene la ¢ecnologia
desarroltada», maxime cuando nos situa-
mos en el contexto de los paises en desa-
rrollo. Por altimo, otras de las razones

mis valoradas tienen que ver con las ven-
tajas de localizacién que en términos de
coste representan estos paises en desarro-
lo. En este sentido, los menores costes de
la mano de obra, materia prima, energia y
de otros recursos necesarios en el proceso
de produccion, han llevado a muchas de
las empresas analizadas a localizar sus
actividades productivas en estos paises,
con el objetivo de lograr una mejor posi-
cién competitiva a nivel global.

CONCLUSIONES

Nuestro trabajo de investigacion ha teni-
do como principal objetivo analizar la
problematica que presenta la interna-
cionalizacion productiva de la pequefia y
mediana empresa industrial espafiola en
el ambito de los Paises en Via de Desa-
rrollo. En realidad, las aportaciones y
conclusiones que hemos obtenido han
quedado ya reflejadas a lo largo de estas
paginas. Sin embargo, conviene resaltar
en este apartado cuales son, a nuestro jui-
cio, los aspectos y conclusiones mas rele-
vantes obtenidos sobre el tema.

Sin duda, la conclusion mis relevante
alcanzada se refiere a que la inversion
directa constituye una opcion estratégica
al alcance de la pequena y mediana
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empresa industrial espafiola. Respecto a
las caracteristicas de estas empresas, los
datos obtenidos nos indican c6mo en su
mayoria éstas son de caricter familiar, no
cotizan en bolsa ni estin participadas por
capital extranjero o el Estado; carecen
ademds en su accionariado del respaldo
de los grandes grupos industriales y
financieros. Sin embargo, a pesar de su
menor dimension, se trata en general de
empresas lideres en su sector de activi-
dad, que basan el éxito de su aventura
internacional en los conocimientos acu-
mulados tras més de cuarenta afos de
experiencia en el mercado. Por tanto, son
empresas competitivas en sus mercados
de origen, que tienen tanto en la calidad
del producto, la experiencia y habilida-
des acumuladas, como en la tecnologia
utilizada, sus principales fortalezas.

En su mayoria son empresas que han
abordado su internacionalizacion produc-
tiva desde una posicion internacional
muy consolidada. De este modo, se
observa como son empresas con una ele-
vada propension exportadora que ven-
den sus productos en los cincos conti-
nentes. Son empresas que cuentan por
tanto con una gran experiencia acumula-
da en la gestion de operaciones interna-
cionales, ya que iniciaron su salida al
mercado exterior de forma estable en la
década de los setenta. Respecto a la natu-
raleza del proceso de internacionali-
zacion desarrollado, podemos sefialar
como en su mayoria las empresas han
adquirido su dimension internacional de
forma gradual, esto es, adoptando con el
tiempo y en funcion de la experiencia
acumulada, férmulas institucionales mas
complejas de participacion en los merca-
dos internacionales. Sin embargo, los
datos empiricos obtenidos obligan a des-
prenderse de una visidn excesivamente
lineal y determinista del fendmeno, tal y
como es propugnado en los modelos de
las fases de desarrollo.

Otra conclusion importante se refiere a la
naturaleza integral de la inversién directa
desplegada por este colectivo de PYMES
en el contexto de las economias en desa-
rrollo. De este modo, la presencia fisica del
inversor espafiol busca en estos paises el
establecimiento de estructuras empresaria-
les estables que persigan, de un lado, la
produccion mis ventajosa en términos de
coste, y de otro lado, un apoyo decidido

de las ventas mediante el establecimiento
de redes propias para la comercializacion
de sus productos. De este modo, es logico
suponer que cada empresa ha salido al
exterior por diferentes razones. No obstan-
te, el examen de los datos empiricos obte-
nidos nos lleva a afirmar que la decision
empresarial de invertir en estos paises esta
asociada a objetivos de naturaleza emi-
nentemente comercial. Asimismo, habria
que destacar la importancia que algunas
empresas conceden tanto al aprovecha-
miento de la tecnologia propia, como a las
ventajas de localizacion que en términos
de coste ofrecen muchos de estos paises.

Por otra parte, podemos destacar como
en la mayor parte de los casos, el peque-
fio y mediano empresario espaiiol no ha
afrontado su internacionalizacion produc-
tiva en solitario. Se observa asi como un
gran porcentaje de las operaciones ha
significado la creacion de una «sociedad
mixtas con la participacién de uno o
varios socios locales del pais receptor. En
cualquier caso, podemos concluir c6mo
el empresario espafiol ha mostrado su
preferencia por mantener un control
mayoritario de sus filiales.

La escasa presencia de la empresa espa-
fola en el exterior, unido a las grandes
oportunidades de negocio que en la
actualidad ofrecen los paises en desarro-
llo, hacen necesario el establecimiento de
medidas que tengan por objetivo:
1) actuar sobre los factores determinantes

de la competitividad internacional de
nuestras empresas; 2) fomentar el esta-
blecimiento de alianzas y/o acuerdos de
colaboracion interempresarial; 3) un
apoyo mas decidido a las actividades de
preinversion; y 4) el establecimiento,
desde un punto de vista financiero, de
medidas concretas que favorezca el des-
plazamiento de estas empresas hacia el
exterior. En este sentido, consideramos
necesario: un mayor compromiso de la
Banca privada en el problema, el fortale-
cimiento de los fondos de capital-riesgo
plblicos y privados, asi como un mayor
grado de informacion de los instrumentos
existentes.

NOTAS

(1) Los datos agregados sobre Inversion
Directa Espafiola en el exterior que figuran en
este trabajo han sido obtenidos a partir de las
series estadisticas que periddicamente son
elaboradas por la Direccién General de Tran-
sacciones Exteriores.

(2) Presencia fisica en cuatro o mds paises.
(3) Una descripcion més exhaustiva de las
ventajas e inconvenientes de la inversion
extranjera en paises en via de desarrollo con-
sultar: VIUDEZ (1978)

(4) En Espana, la mayor parte de trabajos
empiricos sobre la IDE son de caricter agrega-
do, siendo escasos los que efectian un analisis
desde una perspectiva empresarial. Podemos
destacar los trabajos de DURAN y SANCHEZ
(1981 a y b), GALLO y SEGARRA (1987),
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Durin (1987 y 1989) y mis recientemente los
trabajos, entre otros, de FERNANDEZ y CASA-
DO (1994), SUAREZ-ZULOAGA (1995) y
LOPEZ (1996).

(5) COFIDES, son las siglas correspondientes
a la Compania Espanola de Financiacion al
Desarrollo, S.A. Una sociedad de capital-ries-
go de caricter semiprivado que tiene como
principal objetivo el servir de apoyo financie-
ro a aquellos proyectos de inversion en paises
en via de desarrollo presentados por PYMES
espaiiolas.

(6) OFERES es la Base de Datos de Empresas
Exportadoras Espanolas. Incluye a todas
aquellas que han realizado operaciones de
exportacion durante los Gltimos cinco afos.
En esta base de datos se dispone de datos de
identificacién y de volimenes de exportacién
facilitados por la Direccion General de Adua-
nas y el Ministerio de Economia y Hacienda.
Ademas, se incluye el desglose de sus expor-
taciones por producto y pais o zona geogrifi-
ca. De muchas de la empresas se cuenta con
datos muy amplios sobre sus productos, mar-
cas, redes de distribucion, nimero de emplea-
dos, capital social, etcétera. Estos datos son
facilitados directamente por las empresas a
través de las «Encuestas a la Oferta Exportado-
ra» realizadas por el ICEX anualmente.

(7) BUCKLEY (1989) nos ofrece una revision
de las principales aportaciones tedrico-empiri-
cas existentes.

(8) El nimero de respuestas suma mds del
100 por 100, ya que se trata de una pregunta
de respuesta maitiple.

(9) Son aquellas cuya misién directa consiste
en la produccién y distribucion fisica del pro-
ducto, junto con la funcién de ventas y la de
servicios de venta.

(10) Alrespecto, el Fondo Monetario Interna-
cional entiende que existe inversion directa
siempre que el inversor ejerza una influencia
significativa en la administracién de la empre-
sa extranjera. Para la OCDE tal influencia sig-
nificativa se produce cuando el inversor dis-
pone al menos de un 10 por 100 de las
acciones o del poder de voto de una sociedad
extranjera. En este sentido, el articulo 4,1 del
RD 672/92, de 2 de julio, sobre que se presu-
me la existencia de influencia efectiva cuando
la participacion, directa o indirecta fuese igual
o superior al 10 por 100 y cuando no alcan-
zdndose dicho porcentaje, el inversor forme
parte, directa o indirectamente, del 6rgano de
administracién de la sociedad extranjera.

(11) Incluye capitalizacién de reservas o
derechos de crédito.

(12) Pregunta de respuesta mdltiple. Las fre-
cuencias relativas han sido calculadas tenien-
do en cuanta las empresas que responden a la
cuestion.

(13) Al respecto, sirva de ejemplo que un
porcentaje representativo de las empresas ha
decidido implantarse en Méjico. Las razones
de tal comportamiento hay que encontrarlas,
no sblo en las grandes expectativas de creci-

miento del mercado mejicano, sino también
en las expectativas econémicas abiertas tras la
firma del Tratado de Libre Comercio que este
pais ha suscrito recientemente con Canadi y
Estados Unidos, y que permitird un acceso
mas ficil a mercados tan protegidos como el
estadounidense.
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