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Programa BIBLIOTECA ABIERTA

Objetivos:
Situacion de partida: - Romper barreras Dénde se
s_oc_ledad es;?ar.lola culturales
- bibliotecas publicas
Quien lo Lineas de Talleres y .
desarrolla trabajo Actividades Evaluacion
Futuro Conclusiones
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PROGRAMA “BIBLIOTECA ABIERTA", 2005-2012

BIBLIOTECA ABIERTA es un programa del
gobierno de la Comunidad de Madrid para
adaptar la biblioteca publica a la nueva realidad
multicultural espainola, con el fin dltimo de
facilitar la inclusidon social y la convivencia.

Comunidad de Madrid



Evolucion poblacion extranjera empadronada en
Espana 2000 - 2011
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20.10 2011
% %
Afo Espanoles | Extranjeros Total Espafioles Extranjeros
1991 38.872.268 360.655 39.232.923 99,1% 0,9%
2000 39.575.821 923.970 40.499.791 97,7% 2,3%
2011 41.290.364 5.730.667 47.021.031 87,8% 12,1%

> 5.730.667: POBLACION EXTRANJERA

»>12.1% del total
» de 2000 a 2011 ha aumentado 520%




Espafia: 47.021.031 hab.: Madrid-Region: 6.553.235 hab.:
»12,1% extranjeros »16,3% extranjeros
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» Madrid capital: 49%
» Corona metropolitana: 37,7%
» Resto municipios: 13,3%

» 22 Comunidad Autonoma
con mayor numero de extranjeros,
después de Cataluia.

» 12 provincia con mayor nimero

de extranjeros _ _ _ i
Fuente: Consejeria de Asuntos Sociales, CM. Junio 2011
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Nacionalidades mayoritarias. Junio 2011

+ 20,4% rumanos
% 10,3% ecuatorianos
s 8,4% marroquies
% 4,3% chinos
% 2,9 bulgaros

% 2,4 polacos

| DISTRIBUCION DE LA POBLACION EXTRANJERA POR CONTINENTES.
Junio 2011
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Nacionalidades mayoritarias. Junio 2011
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Distribucidn poblacion extranjera por
nacionalidades mayoritarias. Junio 2011

Polonia;
2,43%

ltalia; 2,40%_
Bulgaria;_-
2,90% !
Paraguay ; 3,00%

R. Dominicana: T
3,27%

China; 4,37%

: | - \_Colombia; 6,22%
Bolivia; 4,38% Peru; 5,42%
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Caracteristicas generales de los inmigrantes

[r—
Analfabetos |
> Poblaciéon joven: 32 afios (espafoles: 41) |
—
., . ~ Primaria |
» % poblacion edad activa: 84% (espainoles:67%) —
> % mayor de hombres, 1,34% (poblacion espariola <% Muijer) e HAcHA e
> Incipiente 22 generacion (hijos de la inmigracion Secundaria 1* etapa |y | Hispanoamericanos
*
. ¥ Europeos

»Mayor % formacion 2ria 22 etapa que los espafioles e
»Mayor % universitarios en la poblacion espafiola —
Superior | —

_ - 0 10 20 30 40 50
Fuente: Conserjeria de AASS, junio 2011

Nivel de estudios de la poblacidon extranjeray espafola |
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, 2007
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=1 2 Poblacion activa segun nivel de formacion I
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SITUACION DE PARTIDA EN LAS BIBLIOTECAS
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» La BP en situacion de privilegio para * BP madrilena/espanola solo adaptada
promover la inclusion social. para dar respuesta a la sociedad espafiola.

* Predisposicion de los bibliotecarios.

O A

 Planes de Integracion Plurianuales de la Ajustes presupuestarios.
Comunidad de Madrid.

* Plan de Fomento Lectura.

*Subvenciones a proyectos de interes

general y social.

Comunidad de Madrid
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DESARROLLO Y EQUIPO DE TRABAJO

¢ DONDE SE DESARROLLA?

> En las Bibliotecas Publicas de Madrid Region: en Madrid capital y en
otros municipios que solicitan participar.

¢, QUIEN FORMA EL EQUIPO DE TRABAJO?

» Los mediadores culturales bilingties (276 han formado parte desde
2005-2012).

»Los bibliotecarios de la bibliotecas participantes.

» 2 bibliotecarios coordinadores del Programa.




DISTRIBUCION DE MONITORES POR IDIOMAS,
20005-2012

Bulgaro 22; 8% Polaco 13;, 2%

Chino 7; 2%

Ruso 30; 11% Total mediadores: 276
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MONITORES CULTURALES EN BIBLIOTECAS PUBLICAS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID: 2005-2012
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LINEAS DE TRABAJO

Desarrollo de la coleccion multicultural y multilingiistica.
Actividades de fomento de la lecturay de la coleccidn.
Accesibilidad linguistica.

Informacion ala comunidad (extranjeros).

Talleres y charlas formativas.

Biblioteca Publica como lugar de encuentro intercultural.




DESARROLLO DE LAS COLECCIONES MULTILINGUES
Y CENTROS DE INTERES CULTURAL, 2005-2011
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SITUACION DE PARTIDA EN LAS BIBLIOTECAS

—

» La Biblioteca Publica en situacion de

privilegio para promover la inclusion social.

* Directrices, manifiestos internacionales
sobre Bibliotecas Publicas y servicios
multiculturales (IFLA, Declaracion de
Copenhague...)

» Buenas practicas en servicios
bibliotecarios multiculturales ya existentes

* Predisposicion de los bibliotecarios.

O

 Planes de Integracion Plurianuales de la
Comunidad de Madrid.

e Plan Ade Enmeaentn | actiira

D

* BP madrilena/espanola solo adaptada
para dar respuesta a la sociedad espafiola.

A

 Ajustes presupuestarios.



NORMATIVAS MULTILINGUES DE USO
DE LOS SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA
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INFORMACION BASICA PARA LOS NUEVOS VECINOS

Qué tengo que Triptico donde obtener informacion sobre...

hacer cuando llego

> Empadronamiento » Asesoramiento juridico
& ¢Doénde? ¢Donde?
“Nombre del municipio”
» Permiso de residencia » Empleo

cDonde?

‘ Donde?
‘)A > Vivienda

& » Educacioén

Mobbe ¢Dénde? ¢Donde?
AP Tomi
. i > Actividades culturales » Derechosy obligaciones
Bienvenidos ;Dénde? ¢Dénde?
A/, o .
ﬁj’}iﬂﬁﬁ_& > Tarjetasanitariay » Direcciones utiles
- Seguridad Social
;Donde?

Este triptico es el resumen de
la “‘Guia del inmigrante paso a paso”
elaborada por el Programa BA. 20




Aprendizaje Taller

Taller espafiol alfabetiz.
§o)0 digital Charlas
Escolar -

formativas

S

B Iblioteca Abierta

Cccleéefti) erg;:éilc;n | sl?llé?tr)ﬁii.
Desayﬁnos ~cu tural | Exposiciones
interculturales ~ Espacios aRlEres
g%rlggecl) infantiles
............ o
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TIEMPO MEDIO DEDICADO A CADA ACTIVIDAD EN CADA
EDICION DE B.A. (8 meses)

Alfabetizacion
digital 187
9%
Apoyo
escolar 222
11%
Lengua y cultura
espanola 798

39%
Actividades
interculturales 412

20%

Total tiempo dedicado: 2.032 horas

(-] e <ds H TN e
- F N Comunidad de Madrid
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PARTICIPANTES EN LOS TALLERES Y ACTIVIDADES (8 meses)

Info a la comunidad

Lengua y cultura 656 Apoyo escolar 236
espaiola 2.325 . 3% 1%
10%
Alfabetizacion
digital 580
3%
Actividades

interculturales
19.096
83%

Total participantes: 22.893
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VALORACION POR PARTE DE LOS PARTICIPANTES DE LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES Y TALLERES (del 1 a 5)

Biblioteca como lugar de encuentro intercultural 4,64
Talleres de alfabetizacion, conversacion y cultura

espafiola 4,89
Talleres de alfabetizacion digital 5,00
Punto de informacion a la comunidad 5,00
Apoyo escolar 5,00




LINEAS DE TRABAJO A CORTO PLAZO

» Publicacion del Portal del Lector, contendra:

- Informacion multilingtie especifica de interés para el inmigrante.
- OPAC con interfaz bilingue.

» Lanzamiento de una Campafa de difusion de las BPs dirigida a la
poblacion extranjera (y espafiola).

» Afianzamiento de la colaboracion con distintas organizaciones, Servicios
Sociales, ONG, que trabajan para los inmigrantes.

» Seguir incrementando el niumero de usuarios extranjeros.




CONCLUSIONES

» Imprescindible la evaluaciéon constante del uso de la coleccion.

» La implantacion de Biblioteca Abierta debe ser flexible: adaptarse a la realidad
cambiante de cada municipio.

» Es vital promover la red de colaboradores externos: necesario el trabajo
cooperativo y colaborativo.

» Seguir desarrollando y fomentando los servicios que contribuyan a
garantizar la igualdad de oportunidades: talleres de ALFIN, lengua espaiiola.

» Es clave seguir formando a la plantilla en la sensibilidad intercultural y el
conocimiento de idiomas.

»Importante seguir desarrollando actividades que promuevan la interaccion
intercultural que facilitan el entendimiento del Otro y por ende la inclusion social.

» El trabajo entre el equipo bibliotecario (todos espafioles) y mediadores culturales
(la mayoria de otros origenes) esta siendo muy positivo.

............ ah“:”“
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Moderador
Notas de la presentación
DESAYUNO MULTICULTURAL


a: h BIBUOTECAS DE LA Direccion General de Archivos,
e COMUNIAD DE MADRID e Ni
- > Comunidad de Madrid
Bibliotec
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Moderador
Notas de la presentación
DESAYUNO MULTICULTURAL





BIBLIOTECA MULTILINGUE — ACTIVIDADES
INTERCULTURALES

Alumnos espafioles de ruso cantando en la Embajada Rusa







INTEGRARTE - ‘El Otro,jdieg

-

T

con la Asociacion A_MAS L

racion, diferencia e identidad”
Colaberacion con el CEPI Hispano-Marroqui y

TALLER DE FOTOGRAFIA
Y VIDEO SOCIAL
N LE O [74Y5/<

EXPOSICION

W FOTOGRAFIAR

+ CORTOS
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Objetivos: Adquirir conocimientos basicos sobre informatica, el ordenador,
Tei £ 01 663 75 75 Internet y el correo electronico, ofimatica, como buscar y seleccionar informaciéon
en Internet, etc.

los JUEVES de 12 a 13 h.
curso para 6 nuevos alumnos cada mes

Lugar:Biblioteca Municipal de Mostoles
C/Canarias, 10







Biblioteca multilinglie s
actividades ‘.

J _interculturales
e

De 07 ds fobrero a 29 ds fobrero de 2008
Informacion; tel. 91 6648483

Direccion General de Archivos,
Museos y Bibliolecas
CONSEJERIA DE CULTURA Y TURISKMO

Comunidad de Madrid Ayurtamiento

o8 ARCDINGOn



Proyeccién de documental seguido por una tertulia
sobre la situacién de los menores en Espaiia,

Martes 17 de Febrero de 2009, Hora: 18:30h
A cargo de Youssef Barredine, monitor cultural destinado
a Navalcarnero
Moderadora: Fatima Senoussi

T Quena e

Conferencias, seminarios, charlas, etc.
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Bibliotec bierta Aprendiendo espafiol mediante omiand 4 Wi

Talleres de manualidades
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Moderador
Notas de la presentación
Manualidades para las mujeres del Taller de Conversación en Castellano.


Escribe tu nombre

en Arabe

Ly el lansd K

Dia 17 de Enero
Hora 18:00 h
Biblioteca C:
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‘ Espacio de dialogo: El Papel de
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Espacio de Dialogo:

Presentacion del libro “ EL VELQO”

———— \
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” 1 Espacio de Dialogo: M
% P . ;
‘ : Presentacion del libro
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O )T O @(i e X e | p Exposicion
4 Cuentos pintados por nifios de Mosci
) 4 del 02 al 15 de febrero de 2009

retratado por caricaturistas de todo el mundo

en la sala de exposiciones
de la Biblioteca Central de Méstoles




Taller de Alfabetizacidon y Lengua Espafola
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Exposicion Aromas Viajeros
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NUTRICION SALUDABLE DE LA INFANCIA A LA ADOLESCENCIA

- Charla -
Ponente: D. Angel Martin Garcia
Enfermero Diplomado y Experto en Nutricion
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Taller de alfabetizacion

@ Bibliotec
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Taller de informatica
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Bibliotec Exposicion multicultural B e
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Moderador
Notas de la presentación
Sensibilizar y motivar los usuarios a mejorar el castellano través de una exposición.
 .
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Alfabetizacion digital

> e tec - [N
Gomunidad de Madrid

e bierta asmssench


Moderador
Notas de la presentación
Taller de Alfabetización digital.


TU SI QUE PINTAS
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Comunidad de Madrid

www.madrid.ceg
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