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Parte en Inglés

Introduction
Motivation

The project Analisis, diseno e implantacion de una aplicacion para la
gestion de reservas para las aulas docentes del departamento de
informatica has been proposed by the Laboratory of the Computer Science
and Engineering Department. Our Laboratory needs to update the current
website to empower it.

The most important tool included in the current website is the reservation tool.
This tool needs to be updated too, especially its reservation manager which
has the ability to manage the usage of classrooms for both, teachers and
students.

This existing reservation manager was developed by editing a Drupal source
code. It is hardcoded. This is the reason why the website could not be
updated: the Drupal updating entailed an overwrite process on the reservation
manager.

In order to resolve these issues, | was proposed to design a new website for
the laboratory by employing modern APIs and CMS. The result would be a
new reservation manager which facilitates the updating process of the system.
This new reservation manager will be easier to maintain and it will also include
new features which will make the work of technicians more manageable.

Objectives

The goal of this project is to upgrade the laboratory website by developing a
new reserve management that includes new features in order to make the
work of technicians easier. Thanks to this work, we will be able to:

e Manage all classrooms as well as their reservation requests with a new
responsive interface based on HTML5 and JavaScript.

e Check the software and virtual machines which are necessary for
each course automatically.
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o Allow teachers to request classrooms for their courses and to send
mails to technicians in order to verify the reservation.

e Generate statistics about classroom usage and to export this
information in a Excel compatible format.

Rest of this document

This memory details the design and development stages of this project. It is
structured as follows:

1. Introduction. It includes the motivations and objectives expected to be
achieved during the development process.

2. State of the Art. It explains the current situation regarding the
management of reserves and some information about the commercial
solutions that could be useful for my project.

3. Analysis. This section explores some alternatives defined in the
previous part (state of art). They will be compared in order to determine
the best one to be used for this project. It will be also established the
project scope with the client, and | also includes the first stages of its
design.

4. Design. Here it will be discussed the technical design of the module to
be designed and developed, and the choices made during the
development.

5. Implementation and Implantation. This part deals with the installation
process and the testing plan which guarantees a correct performance
and the best possible quality of the project.

6. Evaluation. Here it will be defined a test session that the system should
pass before releasing the 1.0 version.

7. Planning and Budget. It includes the planning for this project as well
as its developing cost (in money).

8. Conclusions and Future Work. It will be explained the impressions
after having developed the project and some future ideas to be
included in the future.

Finally, this paper will provide a specialized bibliography on the subject.
Furthermore, there is also a final appendix in which it is included an
administration manual to teach technicians from the laboratory how to work
with it.
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Abstract

This project will demonstrate my personal skills with regard to the design and
development of a complete computer engineering project as the final part
of my academic training.

Gestor de Reservas is a web application which helps administrators from the
computer laboratory to manage every classroom of the laboratory.

This project fills the need of updating the website and of a new reservation
manager. The final result will be an improved system with some new features
which will make easier its usage.

Gestor de Reservas will have the following characteristics:

e Reservation view: the system allows users to know the reservations for
each day or for one specific classroom.

e Reservation requests: the system allows teachers to book classrooms
in available periods.

¢ Manage reserves: the technicians from the computer laboratory will be
able to manage every reserve from an administrator panel.

This application will be easier and more comfortable for students, teachers and
technicians. A simpler and modern interface will make easier its employment in
smartphones and tablets. It will be more comfortable since every step to
manage reserves will be provided automatically by the app.

Firstly, it will be analyzed the most popular CMS alternatives to update the
website. Secondly it will be sought some extensions that simplify the
developing process. Among all CMS alternatives, it will be studied the
following:

1. Drupal. Drupal is an open source tool which embodies a management
platform powering millions of websites and applications. It is the current
CMS used by technicians from the laboratory as well as the original
reserve manager of the website.

2. WordPress. WordPress is a CMS software which is able to create an
attractive website or blog. It is one of the most popular CMS and it will
be studied the possibility of using it with some plugins like The Events
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Calendar or Weekly Class Schedule to successfully develop the new
Gestor de Reservas.

3. Joomla. Joomla is an award-winning CMS, which enables you to create
websites and powerful online applications. Joomla is a complete suite
and it could be used to develop that new website thanks to the
Scheduler or Schedule School extensions.

To evaluate these options | will use the following criteria:

a) Design. The design should be responsive, attractive, and functional as
well as it should follow the modern design guidelines.

b) Performance. The performance of the chosen CMS should guarantee a
correct working with the server specifications.

¢) Functionality. The chosen CMS should be able to carry out every
function that this system must produce.

d) Easy to use. The new system should be easier than the current one.

e) Maintenance. The maintenance of the system must be as easy as
possible.

f) Content. It is necessary that the chosen CMS allow adding new content
from other developers.

g) Make content. It must be possible to create new content when

necessary.

After analyzing, it will be discovered that no solution is possible to implement
all these functionalities on a CMS. Therefore, it will be necessary to develop a
new web application.

It has been decided that this application will be developed as a plugin of
WordPress. Furthermore, it will be taken the JTable APl to simplify its
development, as well as a PHP generator which can create an excel document
that download some statistics about the booking done.

The requirements for the application server must be the same than the
original one. The original hardware has a 8GB RAM and 500GB hard disk
server, with Debian Jessie as operating system. Within this server there is a
virtual machine in which the system is installed. The requirements for the
virtual machine are: 2GB RAM (512MB swap), 20GB HDD and Debian Jessie.
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Next sections of the project introduce the technical design that includes the
definition of the system requirements with a table which specifies the
“Capacity Requirements” (what the application should be able to do; for
instance: to make a new reservation) and the “Restriction Requirements” (how
the application should do that; for instance: to guarantee the security on data).

It will also be defined the subsystem integration in the application as well as
the use cases of the three roles which are able to use the system: technicians
(administrator privileges), teacher (capability to request reserves) and
university students (only read permissions).

The working method followed for the development of this software is based
on a six-step cycle in which each step must be reviewed before going on:

System
requirements
Software
requirements
Analysis

Implantation

Figura 1: Método de trabajo (Inglés)

The first step deals with the analysis of the client objectives and the software
requirements which the application must have implemented. Then, the system
will be defined in deep before creating the app in the “Design” step. The last
steps deal with a testing plan and the implantation process.

During the analysis part, it will be selected the better alternatives and define
the first features which will be included in the project. The architecture

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacién para la gestion de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



18| Pagina

system is based on a MVC (Model View Controller) with up to 13 subsystems
each one playing one function of the system.

Regarding the interface of the system designed, it will be created a responsive
web which follows the guidelines of a WordPress design in the administration
panel. The style will be similar to the one existing in the Carlos Il University
website.

It is also important to properly design how data is stored and backup. Due to
the data to be used is other critical aspect of the project, we have to manage it
carefully. And the proposed design has to deal with it. The solution is based on
a database. This database contains fourteen tables which embody important
information regarding reserves, classrooms, degrees, courses and so on.

The TFG syllabus establishes duration of between 300 and 360 hours for its
development. If the team works 20 hours per week, the duration of this project
will be around 18 weeks. In order to coordinate the project making with the
exam period and holydays, this is the final schedule:

Scheduling
Project documentation s
Project proposal | [l
State of the art [ |
Analysis [ ]
Design _
Implementation e
Deployment [ |

Test suite [ |
3 \*}\wj \\9\1&\900:2\0”\102\Ox‘ﬁi:\0“””0&:\ol‘lgi\@‘ﬁ:,:\@\@? o

Figura 2: Planificacion (Inglés)
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The working team necessary to create the proposed system is composed by a
system administrator, a system analyst and a web developer. All must be
working as part-time developer for the system, and their work depends on
what customer needs.

Client

System

System Web

administrator analyst developer

7

Figura 3: Equipo de trabajo (Inglés)

In order to guarantee the quality of the project, some control sessions have
been scheduled in order to allow technicians from laboratory to supervise each
stage of development. In addition, every document will be sent to technicians
to have the design and manuals checked.

To ensure the quality of the application it has also created a complete plan
which tests the following parts: unit, integration, implantation, acceptance
and stakeholders’ satisfaction test. This method will provide a useful feedback
to improve the system and discover new features which could be included in
the future. It is of vital importance that every part of the test results passed in
order to release the system for production.

The software used in this project includes Microsoft Office Suite (for
documentation), Google Keep (to organize the production) and OneDrive (to
backup and sync the new versions with all devices connected with this
development). NetBeans is the IDE chosen to develop the code, and PuTTY for
performs remote operations.

In next section the cost of the application is studied. The estimated final cost of
application is 22.114,39 € (TWENTY TWO THOUSAND ONE HUNDRED
FOURTEEN EUROS THIRTY NINE CENTS). This price includes a
backwardation that guarantees the support for three month after releasing the
system version 1.0 for production.
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Business costs
16.186,78 £
Indirect costs (8%)
1.294,94 €
Blackwardation (10%)
1.748,17 €
Profit margin (15%)

2.884,49 €

22.114,39 €
Tabla 1: Coste del proyecto (Inglés)

Finally, this document includes conclusions obtain during making this project
and the possible future works. This document includes an administrator
manual for technicians learn use, install and configure the application in any
WordPress installation.

Definitely, this project is a proof that | acquired the knowledge necessary to
prove that | am a computer science engineer. | used knowledge from courses
like “Sistemas Operativos”, “Ficheros y Bases de Datos” and “Disefio de
Sistemas Operativos” for configure the server; from “Ingenieria del Software”
and "Direccién de Proyectos de Desarrollo del Software” for documentation
and knowledge from “Programacion” and “Estructura de Datos y Algoritmos”
for create algorithms and the code necessary to make a professional solution
that the laboratory will be used for many years without the problems that they
had with the previous solution.

But | also had learn news technologies, and had used resources that | had learn
by myself like WordPress plugin develop, PHP coding, server manage and
virtual machine configuration. This learning process should not possible
without the previous formation that | received in the University Degree.

I'm excited to announce that my project will be published on the laboratory
web page, and all university students and teachers will used to show the
laboratory services offer while technicians simplify your work thanks to the
application that | developed.
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You can view the result on the project on web laboratory in (when release it):

http://www.lab.inf.uc3m.es

Also you can download the source code of the manage reserves app from this
link:

http://1drv.ms/1DQ8Tw4
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Conclusions and Future Work

Conclusions

Product: The Work Final Degree Project in this document (Andlisis, disefio e
implantaciéon de una aplicacion para la gestion de reservas para las aulas
docentes del departamento de informatica) has been the technical design for
managing classroom from the Laboratory of Computer Science Department at
the Carlos Il University. This software has been developed as a WordPress
plugin can work with any version up to 4.0.

The beginning of the document marks some objectives that the application
must be complying for satisfice the client requirements. We can say the
objectives were completed because:

o The management process is now easier than the original application
and the new interface is mobile compatible.

o It is possible to manage not only reserves on classroom, but show
information. The system is able to include information about degrees,
courses, software and virtual machines to offer to technicians an easy
management of all facets related with the classrooms.

o Teachers can request reservations with a form protected by the LDAP
authentication system from the University.

o Technicians can see statistics about classroom booking and will be
download it.

For ensure the objectives has been success, it is explained some samples about
application working:

Also, at the beginning of the develop process, the version of WordPress was
4.0. Now, the newest version is 4.2. The update process not required any
changes on the system. This demonstrated that application developed is
compatible and let administrators an easier, comfortable, and smoother
update process.
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Process: The developing process couldn’t be realized without the knowledge
acquired during the degree.

The most significant issue is the delay of four week, explained in section 7.3.
Esfuerzo Estimado vs Esfuerzo Real. This delay is due to a poor estimate time
needed for learning some of the new technologies are need.

This delay don't cause real problems of deadlines and presentation, but the
project price increase of 3.46591 € above the safety margin of 10%. This
resulted in a reduction of the benefits of the project.

A good scheduling is very important. In this case our scheduling we will be
able to obtain benefits, but a little error cause a big increased cost. Lack of
experience is one of the reasons for error in the scheduling, but is a valuable
lesson to learn for future projects.

Personal: | am very proud of this project. It not only demonstrated my
capabilities as computer science engineer, but also shows that | can schedule a
project and learn new technologies independently.

Especially important for this project are the contents of courses like
“Interfaces de Usuario”, “Tecnologias Informaticas para la Web” for web
develop part; “Ingenieria de la Seguridad” and “Principios de Desarrollo del
Software” for testing; “Sistemas Operativos”, “Sistemas Distribuidos”, "Disefio
de Sistemas Operativos” and “Ficheros y Bases de Datos” for the server part; or
“Ingenieria del Software” and “Direccion de Proyectos de desarrollo del

Software” for generate documentation.

| need learning new thinks for complete this project. | need learned PHP
language and acquire extra knowledge about Linux, virtualization and server
administration.

| am particularly proud that my project is to be used in the University, because
for me it is recognition of the system quality. Also, | am happy to facilitate the
technicians of Laboratory of Department of Computer Science because they
always helped me in my training. Help them is an extra satisfaction that joins
have achieved all.
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"Gestor de Reservas” is a great application and I'm sure that it will be used for

many years into the laboratory of the computer department. With my

contribution | can help to the laboratory that helped me during my university
period.

Future Work

At last, | would like propose some ideas about future features that could be

implement in the application:

1.

Accessibility. Be sure it follows all accessibilities recommendations
from main standards.

More personalization for a commercial use. The application is
designed for the laboratory of computer engineering in the university,
but could be possible apply some changes like tables customization for
offer the project like a commercial solution that any organization can be
used for your classroom management (gyms, schools and others
university departments for example).

Including incident and equipment managing. The application can be
part of a center classroom management tool if it includes the possibility
for registering incidents and problems on the PCs, and develop a
system to register the available equipment in each classroom like
headphones, mouse and keyboards.

More powerful statistics system. The developed system include a
statistics generator with all necessary information that laboratory must
be send to department about the classroom occupation. However, will
be a good idea implements new statistics for internal use with
information about favorite classrooms, more frequently courses and
others.

Mobile application. The developed system has a customizable web
interface for smartphone and tablets, but use a website for work will be
hard for technicians. It is possible developing application for Android or
iOS focuses only on manage classrooms.

Information panels for students. Because all information about
classroom is now centralized in the application, it might be interesting
to include panels in the classroom that will show: occupation, available
software, etc. This panel will be a monitor connected to any type of
board like Raspberrry Pi or Arduino.
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7. Manage computers. The objective of application is centralizing all work
about classroom. It is a good idea integrates other tools developed by
laboratory like the scripts for start/reboot the classroom computer
remotely. These scripts may be a web interface within this application.
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1. Introduccion

1.1. Motivacion

Analisis, diseno e implantacion de una aplicacion para la gestion de
reservas para las aulas del departamento de informatica es un proyecto
propuesto por el Laboratorio del Departamento de Informatica basado en la
necesidad de actualizar el actual sitio web del laboratorio.

Esta web no solo contiene informacion acerca del laboratorio, también incluye
varias herramientas indispensables para el trabajo de los técnicos. Estas
herramientas deberan ser actualizadas también, especialmente el sistema de
gestion de reservas que permite planificar el uso que los profesores hacen de
las aulas y muestra informacion a los estudiantes acerca de la disponibilidad
de las mismas. El gestor de reservas fue desarrollado por el propio laboratorio
editando el codigo fuente de Drupal, el CMS sobre el que se construy6 el sitio
web. Esta es la razon por la que la web no puede ser simplemente actualizada:
si se actualizase Drupal el gestor de reservas seria sobrescrito y se perderia.

Para resolver este problema, el laboratorio propuso disefiar un nuevo sitio
web usando CMSs y APIs mas modernas que permitieran la creacion de un
nuevo gestor de reservas que garantizara las futuras actualizaciones del sitio
sin pérdida de datos y cuyo mantenimiento fuese mas simple. Ademas, se pide
que este nuevo gestor de reservas incluya funcionalidades adicionales que
faciliten el trabajo de los técnicos de laboratorio. A lo largo de este documento
se explican todas las decisiones de disefio tomadas para llevar a cabo este
trabajo y desarrollar el proyecto.

1.2. Objetivos

El objetivo del proyecto es actualizar el sitio web del laboratorio y crear un
nuevo sistema de reservas que incluya nuevas caracteristicas y un disefio capaz
de hacer que el trabajo de los técnicos del laboratorio para gestionar las
reservas sea menos tedioso. Con la nueva aplicacién se podra:

e Gestionar todas las aulas y sus reservas con una nueva interfaz
adaptada a moviles y tablets basada en HTML5 y Javascript.

e Comprobar el software y las maquinas virtuales necesarias en cada
asignatura de forma automatica.
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e Los profesores podran solicitar reservas para sus asignaturas desde la
aplicacion, que se encargara automaticamente de notificarla a los
técnicos y permitir que estos la confirmen con un solo clic.

e Generar estadisticas sobre el uso de las clases y descargarlas en un
documento de Microsoft Excel.

Ademas, la aplicacion debe ser actualizable y garantizar la maxima
compatibilidad con todas las nuevas versiones que sean lanzadas para el CMS
elegido como base. La aplicacién debe ser disefiada para durar.

1.3. Resto del documento

Este documento es una memoria que contiene la informacion sobre el
desarrollo de Gestor de Reservas. Esta estructurado de la siguiente manera:

1. Introduccion. Incluye las motivaciones y objetivos que se esperan
cumplir durante el desarrollo de la aplicacion.

2. Estado del arte. Explica la actual situacion del gestor de reservas del
laboratorio e incluye informacidon sobre las actuales soluciones
comerciales que podrian ser usadas en este proyecto.

3. Analisis. Explora las alternativas definidas en el estado del arte y busca
la mejor de entre ellas para usarla en el proyecto. Establece el alcance
del proyecto con el cliente y comienza las primeras etapas de disefio.

4. Diseio. El disefio técnico de la aplicacion donde se explica cada
decisiéon tomada durante el proceso de desarrollo.

5. Implementacion e implantacion. En esta parte encontraremos
informacién sobre el proceso de instalacién y establecemos un plan de
pruebas que garantice el correcto funcionamiento y la calidad del
proyecto.

6. Evaluacion. Define la bateria de pruebas que debe pasar el sistema
antes de alcanzar la version 1.0.

7. Planificacion y presupuesto. Incluye la planificacion del proyecto y los
costes (en dinero) asociados al desarrollo.

8. Conclusiones y trabajos futuros. Impresiones una vez terminado el
desarrollo, también se proponen posibles nuevas ideas que podrian
incluirse en el proyecto en un futuro.

En este documento también se encuentran referencias a la bibliografia usada
en el proyecto asi como las paginas webs visitadas para obtener informacion.
En los apéndices encontrara el manual de administracion usado para formar
al personal del laboratorio en el uso de la aplicacion.
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2. Estado de la cuestion

2.1. Estado del arte

La solicitud del cliente consiste en la renovacion y actualizacion del sitio
web del Laboratorio del Departamento de Informatica, junto con el disefio
técnico y posterior implementacion de una aplicacién para la gestion de
reservas de las aulas docentes de dicho departamento que sea soportado por
ésta web. La aplicacion debe no solo permitir realizar las gestiones de
administracion de estas reservas, sino también ofrecer la oportunidad a los
profesores de realizar de forma simple sus reservas y a los alumnos de
comprobar las aulas del laboratorio dénde se impartiran las clases de las
asignaturas cursadas.

El sistema diseflado hace especial énfasis en la sencillez a la hora de la
realizacion de las reservas para facilitar asi un proceso que puede llegar a ser
muy complejo, y ofrece a los profesores y alumnos informacion visual para
conocer de un solo vistazo la ocupacion de las aulas en cada momento del dia.

Con lo expuesto anteriormente, es facil situar como principales interesados
en el sistema a los técnicos del Laboratorio del Departamento de Informatica,
asi como los profesores y alumnos que hacen uso de las instalaciones de dicho
departamento, ademas del propio LDI que actia como cliente y del autor y
desarrollador de este proyecto:

e Laboratorio del Departamento de Informatica: su interés radica en
que la aplicacion satisfaga todas sus necesidades, que cumpla con
todos sus requisitos, que sea lo mas barata posible y que esté acabada
cuanto antes.

e Técnicos del LDI: tiene como principal interés que el sistema facilite el
proceso de reservas de aulas y les permita realizar los diferentes
trabajos asociados de forma mas cdbmoda y eficiente.

e Profesores: la aplicacion debe simplificar de forma notable la forma en
que los profesores solicitan las reservas de las aulas del departamento.
Estos usuarios esperan que el sistema les guie durante el proceso y les
proporcione informacion en cada momento.

e Alumnos: los alumnos utilizaran la aplicacion principalmente con el
objetivo de conocer en qué aulas se imparten sus clases ademas de
comprobar la disponibilidad de las aulas destinadas al trabajo libre.
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e Autor del proyecto: el principal interés del autor de este proyecto sera
el de proporcionar un sistema con la maxima calidad, de manera
eficiente y cumpliendo con los plazos estipulados en el contrato.
Cumplir todos los requisitos del LDI, con el fin de que este pueda
recomendarle en un futuro a otros posibles clientes.

El estudio de la situacion actual viene dividido en tres partes bien diferenciadas
en tanto que el propio proyecto consta de esas tres partes: la actualizacion de
la pagina web del laboratorio, la eleccion del entorno de la maquina servidora
que proveera los servicios de dicha web y el disefio y desarrollo de una
aplicacion para la gestion de reservas de las aulas docentes del LDI.

2.2. Content Management System

Dado que el mantenimiento de un sitio web de estas caracteristicas puede ser
costoso y que el laboratorio no cuenta con personal dedicado exclusivamente
a esta tarea, uno de los puntos acordados desde el primer momento con el
cliente fue el uso de un Content Management System o CMS, que permitiera
delegar las principales tareas de seguridad y correccion de errores a los
creadores de este sistema. Asi pues, debemos analizar los principales CMS
existentes en el mercado y ver en qué medida prestan las funcionalidades
necesarias para el desarrollo de nuestro sistema:

Drupal

Drupal es un CMS libre, modular, multipropdsito y muy
configurable que permite publicar articulos, imagenes,
archivos y otros servicios afiadidos como foros, encuestas,
votaciones, blogs y administracion de usuarios y permisos.
Funciona bajo PHP y soporta bases de datos MySQL y
SQlite.
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Figura 5: Panel de administracién de Drupal
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WordPress

WordPress es un CMS enfocado a la creacion de blogs.
Ha sido desarrollado en PHP para entornos que ejecuten
MySQL vy Apache, bajo licencia GPL. Se trata
probablemente del CMS mas popular en la actualidad y su
uso sigue creciendo cada dia gracias a su facilidad de uso,
su funcionalidad y a la enorme comunidad de desa-
rrolladores y disefiadores que crean contenido para él.

Twenty Fifteen

The WordPress default theme
for 2015.

About Twenty Fifteen

Read me.

Readability
Twenty Fifteen supports optional

menu description

Image Alignment and Styles
Check out image alignment style
here.

HTML Elements

Check out styles for some HTML
elements.

A Parent Page o

This is a dropdown demo

Sticky Post with a
U i B Wi i

Figura 6: Pdgina de inicio de WordPress
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Figura 7: Pdgina de administracién de WordPress
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Joomla

ﬂ Joomla en un sistema de gestion de contenidos que
permite desarrollar sitios web dinamicos e interactivos.
y Permite crear, modificar o eliminar contenido de un sitio

web de manera sencilla a través de un panel de

administracion. Es un software de codigo abierto,
desarrollado en PHP y con licencia GPL.

My Joomla 3.0 Website

-
Hiain Menu

Abnut

Home

Older Posts

Welcome to your blog o~ + Welcome to your blog

writen by Joomia * About your home
page
This is a sample blog posting §
* Your Template
If you fog in'to the sita (the Author Legin link is on the bottom of this page) you will be able to edit it and all of the other
existing aricies. You will also be able to create a new article * Your Modules

As you add and modify asticles you will see how your site changes and slso how you can customise it in vanous ways

Go shzad, you can't break it

Blog Roll
About your home page G- i
o Joomia! Community
Wricenby o « Joomiat Léadership Biog

Your home page i set to display the four most recent articles from the blog category ina column Then there are links to
the 4 articles before those You can change those numbers by edding the content options sattings in the blog tab in your
stte administeator There is 2 link to your site administrator in the top menu

If you want to have your blog post broken into two pars, an introduction and then a full length separate page. use the MottHoad Roets

Read Mare bulton to insert = break o Welcome to your bing

A Pkt shasiin AV B v i M i ¢ Aboul your hom= page

Figura 8: Pdgina de inicio de Joomla
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mtrimble ~

(T

administracion de Joomla

de la aplicacion para la gestion de reservas para las aulas docentes del

departamento de informatica es la existencia previa de soluciones ya

desarrolladas y que puedan suplir todas nuestras necesidades, o al menos

pudiesen servir como base del desarrollo de nuestra propia implementacion.

Dado que es seguro que la nueva pagina web del LDI funcionara bajo alguno

de los CMS estudiados en el apartado anterior, la busqueda de las alternativas

a la aplicacion se realizara en este marco de operacion:

Modulos

Drupal no ofrece por defecto ninguna funcionalidad similar a la que el

cliente necesita y que debemos ofrecerle. Sin embargo este CMS puede

ser ampliado con nuevas funcionalidades gracias a paquetes de

software desarrollados por terceros llamados médulos. Tras realizar una

busqueda exhaustiva encontramos los siguientes candidatos posibles

para realizar las funciones necesarias:

e Scheduler. Este modulo, desarrollado por Eric Schaefer permite
la configuracion de Drupal para mostrar u ocultar ciertas
publicaciones en funcion de la fecha y la hora lo que podria
permitir su uso como un gestor de reservas de aulas que es lo
gue nosotros necesitamos.
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e Aplicacion desarrollada por el LDI. El departamento desarrollé
en su dia una aplicacién que es la que gobierna actualmente el
sistema de reservas de la pagina Web. Sin embargo este
desarrollo no se hizo siguiendo el estandar de moddulos de
Drupal, sino que se realiz6 una modificacion del codigo fuente
del CMS sobre una version bastante antigua del mismo. Asi, una
posibilidad seria adaptar esta aplicacion como un médulo de
Drupal aprovechando el trabajo anterior.

Plugins

WordPress tampoco implementa por defecto una funcionalidad que
permita la gestion de aulas o la planificacion de diferentes actividades
en un marco de tiempo. Por tanto debemos de nuevo recurrir a la
busqueda de plugins (nombre que reciben los médulos en WordPress)
desarrollados por terceros para intentar encontrar una solucién ya
implementada que resuelva nuestro problema y facilite la realizacion del
proyecto:

e The Events Calendar. Este plugin de WordPress permite la
planificacion de diferentes eventos que se exponen en un
calendario mensual y que pueden ser vistas por cualquier usuario
que visite la web. Cuenta también con una vista de agenda que
muestra los eventos mas préximos a la fecha actual.

e Weekly Class Schedule. Este planificador ofrece distintas vistas
por mes y semana o en forma de lista, asignacién de reservas por
aulas personalizables y una interfaz intuitiva y agradable.

Extensiones

Para desempefiar la funcién de gestor de reservas, Joomla también
necesitara el uso de extensiones (nombre que reciben en este CMS los
llamados mddulos en Drupal y plugins en Wordpress). De entre los mas
populares, destacamos dos de ellos:

e Scheduler. Se trata de una completa y potente extension que
contiene multitud de caracteristicas. Permite la vista por dia,
semana y mes. Las opciones de configuracion son
extremadamente completas y muy flexibles para adaptar la
aplicacién a diferentes ambitos.

e Schedule School. Se trata de un sencillo calendario que muestra
las reservas o eventos planificados dentro de una vista semanal
de 5 dias (de lunes a viernes).
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2.4. APls y otras herramientas

Podria darse el caso de que ninguno de los médulos que extienden el
funcionamiento de cada uno de los CMS analizados sea capaz de cumplir con
las caracteristicas y requisitos que necesitamos para el sistema gestor de
reservas. Es por eso que podria ser conveniente analizar algunas herramientas
y APIs que pudieran servirnos para facilitar la tarea en caso de que fuese
necesario desarrollar nuestra propia aplicacion de gestién de reservas. El
propio LDI, actuando como cliente de la aplicacion propone al desarrollador el
uso de las siguientes herramientas:

e Jtable. Se trata de un plugin de JQuery desarrollado en AJAX que
permite la creacién de tablas personalizadas en las que mostrar
informacién simplificando enormemente el proceso de desarrollo.
Dado que la aplicacion de gestion de reservas debe mostrar gran
ndimero de informacion, esta herramienta puede ser de mucha ayuda
durante el desarrollo.

e Generacion de documentos Excel (.xls) con PHP. El LDI propone
también utilizar las funciones de PHP para el desarrollo de una
pequefa herramienta que permita la generacion de documentos de
Microsoft Excel.

2.5. Entorno del servidor

En dltimo lugar, es importante realizar un estudio de las posibles alternativas
de entorno tecnolégico mas adecuadas para el despliegue de la nueva
pagina web del LDI y de la aplicacién para la gestion de reservas de las aulas
docentes.

El servidor supone la parte del hardware mas importante de nuestro sistema y
es el motor de nuestra aplicaciéon. Debido a las necesidades del laboratorio,
sera requisito indispensable que nuestro sistema sea capaz de funcionar en la
misma maquina en la que lo hacia la version original de la pagina del LDI.
Esta maquina tiene las siguientes especificaciones:

e RAM: 8GB
e MEMORIA: 512GB HDD
e Sistema Operativo: Debian Jessie

No obstante, no podemos utilizar toda la capacidad de la maquina para
nuestra aplicacion, pues dentro de este servidor conviven varias aplicaciones
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mas como la pagina del Departamento de Informatica. Para esta convivencia,
el departamento recurre al uso de varias maquinas virtuales con XEN dentro
del servidor que garantizan la seguridad y el buen funcionamiento de cada una
de estas aplicaciones de forma independiente. La maquina virtual actual de la
pagina web del LDI cuenta con las siguientes especificaciones técnicas:

e RAM: 2GB con 512MB de swap
¢ MEMORIA: 20GB
e Sistema Operativo: Debian Jessie

Seria recomendable pues, tratar de garantizar que la nueva web del LDI sea
capaz de funcionar de forma correcta con estas mismas especificaciones y en
una maquina virtual similar. Teniendo en cuenta estos requisitos, podemos
establecer una serie de alternativas para el entorno tecnolégico de nuestra
aplicacién:

La primera alternativa consiste en el uso de la Ultima versién de Ubuntu con
soporte extendido junto con un servidor apache y una base de datos no
relacional.

Alternativa 1
Sistema Operativo \ Ubuntu 14.04 LTS

Servidor Web Apache HTTP Server

Sistema Gestor de Bases de Datos MongoDB
Tabla 2: Alternativa de servidores 1

La segunda alternativa es el uso de otra de las distribuciones Linux mas
populares, con una configuracion mas conservadora para la persistencia de

datos.

Alternativa 2
Sistema Operativo Debian Jessie
Servidor Web Apache HTTP Server
Sistema Gestor de Bases de Datos MySQL

Tabla 3: Alternativa de servidores 2
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Para la ultima opcion se propone como sistema operativo, servidor web y

sistema gestor de bases de datos el software propietario de Microsoft.

Alternativa 3
Sistema Operativo Windows Server 2012 R2
Servidor Web Internet Information Services 8 (IIS 8)

Sistema Gestor de Bases de Datos Microsoft SQL Server
Tabla 4: Alternativa de servidores 3
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3. Analisis

3.1. Introduccién

La aplicacion Gestor de Reservas es un producto innovador pensado para
facilitar la gestion de las reservas de las aulas del Laboratorio del
Departamento de Informatica, permitiendo una liberacién de trabajo vy
mejora del entorno laboral a los técnicos del laboratorio. Gestor de Reservas
cuenta con una interfaz de usuario en castellano que permite la gestion de las
reservas a los técnicos del laboratorio al mismo tiempo que ofrece una manera
sencilla de que los alumnos y profesores de la universidad puedan consultar la
ocupacion de las aulas del LDI.

El entorno tecnoldgico de la aplicacion estd compuesto por los siguientes
elementos:

e Panel de administracién: desde el panel de administracién los técnicos
del laboratorio podran gestionar de forma eficiente las reservas de las
aulas del departamento.

e Panel de usuario: desde el panel de usuario los profesores podran
solicitar la reserva de las aulas del departamento.

e Calendario: una vista en forma de calendario con la ocupacion de las
reservas en diferentes periodos.

e Servidor de apoyo: en este grupo se incluyen el servidor de base de
datos y otros servidores que realizan tareas de apoyo y soporte del
sistema.

e ElI CMS sobre el que se construye la aplicacion.

Tanto para el disefio de las distintas funcionalidades del sistema asi como para
la realizacion de la documentacién necesaria para el seguimiento del proceso
de desarrollo, se hara uso de varios estandares usados habitualmente en la
ingenieria del software:

e Guia para la documentacion de la memoria del TFG: para redactar
esta memoria se utilizard el indice de contenidos facilitado por la
Universidad Carlos Il con alguna leve modificacién en la estructura en
caso de que fuese necesario.

e Estandar IEEE 730 - 2002, |[EEE standard for Software Quality Assurance
Plans: se seguira dicho estandar para la redaccion de los requisitos del
sistema.

e Estandar ISO/IEC 19501: se seguira dicho estandar para la realizacion
de los diagramas.
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e Estandar ISO/IEC 29119: se seguira dicho estandar para la realizacién
de las pruebas.

Para el andlisis serd necesario también detallar los stakeholders que
soportaran el desarrollo y que seran tenidos en cuenta a la hora evaluar la
adecuacion del producto final:

e Cliente: el Laboratorio del Departamento de Informatica sera el
responsable de validar el analisis realizado en este documento y de
ofrecer soporte durante toda la duracién del proyecto. Ademas su
interés radica en que la aplicacion satisfaga sus necesidades y que
cumpla con todos su requisitos para garantizar el éxito del proyecto.

e Usuarios: usuarios finales que utilizaran la aplicacion. Son los técnicos
del LDI y también los profesores y alumnos de la universidad que hacen
uso de las aulas con fines docentes. Seran evaluadores de las
funcionalidades del producto, aconsejando sobre qué mejorar o qué
funcionalidades afadir o eliminar.

e Desarrollador: el responsable de la creacién del proyecto que busca
superar el TFG para obtener el titulo de Graduado en Ingenieria
Informatica.

3.2. Valoracion de las alternativas

El primer paso del Analisis consistira en la realizacién de un estudio en
profundidad de las posibles implementaciones propuestas en 2. Estado de
la Cuestion, a fin de conocer mejor los puntos fuertes y débiles de cada una de
las alternativas que tenemos disponibles para cada uno de los puntos que han
sido estudiados.

Content Management System

Después de haber descrito cada uno de los CMS de manera individual,
es el momento de comparar cada una de las soluciones y sus
caracteristicas y atributos con el fin de destacar los puntos fuertes y
débiles de cada una de ellas, de manera que con nuestra eleccion
aprovechemos toda la ventaja disponible para el disefio de nuestra
aplicacion.

Las caracteristicas o atributos mas relevantes para el disefio de una
aplicacion web como la que nosotros necesitamos y qué soporte
nuestro sistema de gestion de reservas son descritos a continuacion:
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Diseio: el disefio es una parte esencial para cualquier aplicacion
que requiera de una interaccién directa con el usuario, ya que no
Unicamente determina la vistosidad, sino también la diferencia
entre la facilidad de uso o una mala experiencia para el usuario.
En definitiva, la aplicacion web debe seguir las lineas de disefio
vigentes en la actualidad, con un disefo responsive para ser visto
de forma comoda en dispositivos moviles, minimalista, comodo y
atractivo a la vista.

Rendimiento: permite que el funcionamiento de la aplicacion
sea fluido, consumiendo el minimo de recursos, permitiendo
ademas una mayor cantidad de usuarios simultaneos y
proporcionando la mejor experiencia de uso posible gracias a
una navegacion eficiente.

Funcionalidad: es un factor clave a tener en cuenta, no solo para
la implementacién de nuestro sistema sino pensando en
actualizaciones futuras. La plataforma elegida debe ser capaz de
adaptarse a nuevas funcionalidades ademas de aquellas para las
que se penso inicialmente.

Facilidad de uso. La administracion de sitios webs puede ser
compleja si se requiere la actualizacién habitual de contenido.
Por eso debe primar la sencillez y la eficiencia a la hora de
modificar o afiadir contenido a la aplicacion.

Mantenimiento. Otra tarea vital de un sistema basado en web es
el mantenimiento del mismo. Es vital que el CMS elegido
mantenga una politica de actualizaciones rapida que permita
solventar eventuales bugs o problemas de seguridad que fuesen
descubiertos y pudiesen comprometer el rendimiento del
sistema. Es importante también que estas actualizaciones se
realicen de forma sencilla y transparente, y no causen problemas
de uso en complementos que puedan estar en funcionamiento.
Existencia de contenido adicional. Como hemos visto en el
apartado destinado a cada opcion, debemos evaluar si alguna de
las propuestas de moddulos existentes puede ayudarnos o
servirnos como base para el desempeno de las tareas de
planificacion de las reservas en el Laboratorio.

Creacion de contenido adicional. Por ultimo y dado que el
proposito final es la creacion de una aplicacion para la gestion de
reservas para las aulas docentes del departamento de informatica
que funcione bajo el CMS escogido es primordial que dicho
gestor de contenidos permita la creacion de contenido adicional
para el mismo de una forma simple y bien documentada.
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Como cabria esperar, ninguna de las soluciones existente puede
cumplir al completo con todas las caracteristicas deseables para
nuestro sistema. A continuacion se expone una tabla comparativa para
proporcionar una descripcidon mas visual de los puntos fuertes y débiles
de cada alternativa y la medida en que satisfacen nuestras necesidades
(Alto, Medio, Bajo):

- Drupal ____ Wordpress ___Joomla

Diseio Medio Alto Alto
Rendimiento Alto Medio Medio
Funcionalidad Bajo Medio Alto
Facilidad de uso Bajo Alto Medio
Mantenimiento Medio Alto Medio
Contenido Bajo Bajo Bajo
Crear contenido Bajo Alto Medio

Tabla 5: Comparativa de CMS

WordPress parece ser la opcion con mejores resultados en nuestra
comparativa, aunque en verdad no obtiene los mejores resultados ni en
rendimiento ni en funcionalidad. No obstante su puntuacién en el resto
de caracteristicas hace que sea finalmente la plataforma elegida sobre la
que desarrollar nuestra aplicacion.

Plugins

Con la eleccién del CMS realizada, ahora debemos estudiar si es posible
el uso del software desarrollado por terceros para WordPress
detallado en el apartado 2.3. Aplicaciones Similares al Gestor de
Reservas. Estudiaremos las dos alternativas candidatas, The Events
Calendar y Weekly Class Schedule, atendiendo a los siguientes criterios
preestablecidos que debe cumplir el gestor de las aulas docentes del
LDI mas basico:

e Configuracion de aulas docentes. Las aulas docentes del
departamento no son fijas. En 2014 algunas de ellas dejaron de
estar disponibles y se afadieron otras nuevas, algo que puede
que se repita en el futuro. Por lo tanto, el plugin elegido debe ser
capaz de modificar facilmente las aulas.

e Vista diaria. Los alumnos deben poder ver cada dia las reservas
de todas las aulas de un solo vistazo, esto es, ofreciendo una
vista diaria donde se muestren todas las reservas de todas las
aulas de forma facil de entender.
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e Vista por aula. También debe ser posible ver las reservas de toda
la semana para un aula determinada, a modo de facilitar la
gestion de las reservas y la planificacion de las clases.

Analicemos ahora si nuestras alternativas cumplen o no con los criterios
minimos establecidos que debe tener la aplicacién de gestion de las
aulas docentes del LDI:

_ The Event Calendar Weekly Class Schedule

Configurar Aulas No Si
Vista diaria No No
Vista por aulas Si Si

Tabla 6: Comparativa de Plugins

Puesto que como hemos visto no existe ningun plugin para
WordPress que cumpla nuestras necesidades minimas, concluimos
que deberemos desarrollar una nueva extension para este objetivo. La
plataforma condiciona las tecnologias de desarrollo que deberemos
utilizar para la implementacion de nuestra aplicacion para la gestion de
reservas para las aulas docentes del departamento de informatica. Asi,
WordPress permite la creacion de plugins (es el nombre que da a sus
complementos) escritos en lenguaje PHP. Ademas, permite el uso de
otras tecnologias webs populares como HTML, CSS y Javascript. En
cuanto a la persistencia de datos, WordPress provee de una interfaz para
hacer uso de su base de datos MySQL. Este sera, por lo tanto, el entorno
sobre el que desarrollaremos la aplicacion.

Seleccion del entorno operacional

Aun queda por resolver la cuestion del entorno tecnolégico que debe
emplearse para la ejecucién de la aplicacion web bajo WordPress de la
forma mas eficiente. Pese a que se estudio la posibilidad de realizar un
estudio de las posibles alternativas para una posterior valoracién de las
mismas, por cuestiones economicas dentro del Laboratorio del
Departamento de Informatica debieron establecerse unas limitaciones
muy estrictas en cuanto a los requisitos de hardware y software bajo los
que correra la aplicacion.

Estos requisitos vienen dados por la imposibilidad de renovar el
equipo servidor encargado de alojar la pagina web del LDI, debido
principalmente a cuestiones de presupuesto. Asi, se convierte en
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requisito indispensable que la aplicacién final pueda ejecutarse con
normalidad en un servidor con los mismos requisitos de hardware y
software con los que cuenta el que aloja la actual pagina web. Estos

requisitos son recogidos en la siguiente tabla:

Requisitos de ejecucion
Sistema Operativo Debian Jessie
Servidor Web Apache HTTP Server
Sistema Gestor de Bases de Datos MySQL

Memoria 2GB RAM, 20GB

Tabla 7: Requisitos de ejecucion

Estos requisitos mas que suficientes para la correcta ejecucion de
WordPress, por lo que nuestra misién sera garantizar que el plugin
disenado para él no suponga una excesiva carga que impida la
correcta ejecucion del conjunto del sistema.

3.3. Definicion de los requisitos del sistema

Una vez definido el entorno de trabajo y la plataforma sobre la que se
construira la aplicacion, definiremos los primeros requisitos que van a tenerse
en cuenta a la hora de realizar el disefio. Cada uno de estos requisitos va a ir
definido por una tabla similar a la siguiente:

IDENTIFICADOR

PrIORIDAD: O ALTA O MepiA O BAJA FUENTE: O CLIENTE CIDESARROLLADOR

NECESIDAD: O ESeNcIAL O DeSeABLE 0 OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA O MeDiA O Baja VERIFICABILIDAD: OO ALTA OO0 MEDIA O BAJA

ESTABILIDAD:

DESCRIPCION:

Tabla 8: Ejemplo de tabla de requisitos

Donde cada uno de los campos de la tabla sera rellenado de la siguiente
forma:
e |dentificador: sirve para distinguir un requisito de otro inequivocamente.
Cada identificador seguira la nomenclatura UX-Ynnn, donde:
o U: Requisito de usuario.
o X:Tipo de requisito, pudiendo distinguir:
* R:rendimiento.
= K: restriccion.

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacién para la gestion de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



44| Pagina

» S:seguridad.
» |:interfaz.
o Y:Indica que el tipo de requisito:
» C: esun requisito de capacidad (funcional).
* R:esun requisito de restriccion (no funcional).
o nnn: indica el nimero de requisito con un valor comprendido
entre 1y 999.
Prioridad: informa del grado de prioridad con el que debe ser resuelto
un requisito. Podra tener los siguientes valores:

o Alta: el requisito es de caracter prioritario.

o Media: el requisito tiene una prioridad media.

o Baja: el requisito es de baja prioridad.

Fuente: sobre el origen del requisito:
o Cliente: requisito solicitado por los técnicos del Laboratorio del
Departamento de Informatica.

o Desarrollador: requisito impuesto por el desarrollador.
Necesidad: indica el grado de necesidad de incorporar el requisito en el
sistema. Puede tomar los siguientes valores:

o Esencial: el requisito debe estar contemplado necesariamente en

el sistema.

o Deseable: el requisito deberia incluirse en el sistema siempre que

no cause errores o conflictos con otros requisitos.

o Opcional: el requisito puede o no estar reflejado en el producto

final.
Claridad: sobre si el requisito esta expresado correctamente y de forma
sencilla:

o Alta: el requisito solo tiene una interpretacion.

o Media: el requisito esta bien definido y es improbable que surjan

dudas.

o Baja: el requisito puede tener varias interpretaciones

dependiendo del contexto.
Verificabilidad: este campo indica la posibilidad de comprobar que el
requisito se haya incorporado al sistema:

o Alta: puede comprobarse de manera sencilla.

o Media: comprobar si el requisito se ha incorporado puede

suponer algo de trabajo.

o Baja: es practicamente imposible comprobar si el requisito se

cumple en el producto final.
Estabilidad: define la posibilidad de que un requisito no se modifique
durante el desarrollo del proyecto.
Descripcion: en este campo se incluye la definicion del requisito.
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Requisitos de Capacidad

UR-C001

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MeDiA O Baja VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BAajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los profesores pueden reservas aulas desde la aplicacion

Tabla 9: Requisito UR-CO01

UR-C002

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: M CLIENTE O DESARROLLADOR

NECESIDAD: 00 ESENCIAL 4 DESEABLE 00 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MeDiA O Baja VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Rellenar un formulario para solicitar la reserva.

Tabla 10: Requisito UR-C002

UR-C003

PRIORIDAD: O0 ALTA O MEeDIA M BAJA FUENTE: 4 CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: 0 ESENCIAL O DESEABLE M OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA OO Mepia O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA 00 Mepia O Baja
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los profesores pueden renovar las reservas realizadas en cursos anteriores.

Tabla 11: Requisito UR-C003

UR-C004

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: M CLIENTE O DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O Mepia O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BaJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

Los usuarios administradores pueden afadir, editar y modificar todas las reservas

DESCRIPCION: .
almacenadas en el sistema.

Tabla 12: Requisito UR-C004
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PRIORIDAD: O0 ALTA O MEeDIA M BAJA FUENTE: & CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MepiA O Baja VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden aceptar o rechazar las reservas de los profesores.

Tabla 13: Requisito UR-C005

UR-C006

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MeDiA O BajA VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O MeDia O BAajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los usuarios pueden ver las reservas realizadas.

Tabla 14: Requisito UR-C006

UR-C007

PRIORIDAD: O0 ALTA O MEeDIA M BAJA FUENTE: 4 CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O MEepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden indicar las aulas disponibles para reservar.

Tabla 15: Requisito UR-C007

UR-C008

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: M CLIENTE O DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDiA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA OO0 Mepia O Basa
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden indicar las asignaturas que pueden realizar reservas.

Tabla 16: Requisito UR-C008
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UR-C009

PRrIORIDAD: O ALTA OO0 MEDIA M BaJA

FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDIA O BaJA

VERIFICABILIDAD: M ALTA O Mebpia O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: Los administradores pueden indicar los grados que pueden realizar reservas.

Tabla 17: Requisito UR-C009

UR-CO010

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA

FUENTE: ] CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MepiA O Baja

VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden indicar el software instalado en las aulas.
Tabla 18: Requisito UR-CO10
UR-C011

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja

FUENTE: M CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeSeABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MepiA O BaJA

VERIFICABILIDAD: M ALTA 00 MeDIA O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION:
aulas.

Los administradores pueden indicar las maquinas virtuales disponibles en las

Tabla 19: Requisito UR-COT1

UR-C012

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA

FUENTE: O CLIENTE & DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MEeDIA O Baja

VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BaJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: Los administradores pueden configurar los periodos de los cuatrimestres

Tabla 20: Requisito UR-C012
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UR-C013

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE & DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MEeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O MeDpIA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden cambiar el color con el que se muestran las reservas.

Tabla 21: Requisito UR-C0O13

UR-C014

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE & DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MEeDIA O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Los administradores pueden configurar la conexién con un servidor LDAP.

Tabla 22: Requisito UR-C014

UR-CO015

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: O CLIENTE M DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeSeABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O Mebia O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Permitir la inclusion del resto de caracteristicas necesarias para la web del LDI.

Tabla 23: Requisito UR-COT15

UI-C016

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O Mepia O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BaJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar el logo del Laboratorio del Departamento de Informatica.

Tabla 24: Requisito UI-C0O16
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UI-C017

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: & CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MeDiA O Baja VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar el calendario de reservas por dia.

Tabla 25: Requisito UI-CO17

UI-C018

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MeDiA O BajA VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O MeDia O BAajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar el calendario de reservas por aula.

Tabla 26: Requisito UI-C018

UI-C019

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: 4 CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MepiA O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de reservas

Tabla 27: Requisito UI-CO19

UI-C020

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: M CLIENTE O DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MepiA O BaJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O Mebia O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de aulas

Tabla 28: Requisito UI-C020
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PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: & CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BasA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de asignaturas

Tabla 29: Requisito UI-C021

Ul-C022

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: [ CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BAaJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O Mepia O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de grados.

Tabla 30: Requisito UI-C022

UI-C023

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: 4 CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MepiA O Baja VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de software instalado.

Tabla 31: Requisito UI-C023

Ul-C024

PRIORIDAD: M ALTA O MepiA O Baja FUENTE: M CLIENTE O DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDiA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA OO0 Mepia O Basa
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Mostrar la lista de maquinas virtuales instaladas.

Tabla 32: Requisito UI-C024
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NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MebiA O BAJA

VERIFICABILIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: Mostrar informes de las reservas.

Requisitos de Restriccion

Tabla 33: Requisito UI-C025

PRrRIORIDAD: O ALTA M MEeDIA O BajA

FUENTE: O CLIENTE M DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: ¥ ALTA O MepiA O BaJA

VERIFICABILIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: Compatible con Wordpress a partir de la version 3.5.

Tabla 34: Requisito UK-RO0T

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA

FUENTE: 4 CLIENTE OO DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeSeABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MeDIA O Baja

VERIFICABILIDAD: M ALTA OO MepiA O BaJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: Compatible con navegadores web de escritorio y movil.

Tabla 35: Requisito UK-R002

UR-R003

PRIORIDAD: O0 ALTA M MEeDIA O BAJA

FUENTE: O CLIENTE 1 DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O Mepia O Baja

VERIFICABILIDAD: OO0 ALTA M MEeDIA O BAJA

ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema

DESCRIPCION: El tiempo de carga/respuesta no debe superar en ningun caso los 5 segundos.

Tabla 36: Requisito UR-R003
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US-R004

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE B DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MeDIA O BaA VERIFICABILIDAD: ¥ ALTA O Mepia O BajA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Garantizar la seguridad de los datos

Tabla 37: Requisito US-R004

UR-R005

PRIORIDAD: O ALTA M MEeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE & DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DeseABLE OO0 OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: O ALTA M MepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Estar inactivo un maximo de 30 minutos al mes por motivos de mantenimiento.

Tabla 38: Requisito UR-R005

UI-R006

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE B4 DESARROLLADOR

NECESIDAD: M ESENCIAL O DESEABLE OO OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MEeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O MEepiA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Tener una interfaz clara y sencilla, para facilitar el uso a todo tipo de usuarios.

Tabla 39: Requisito UI-R006

UI-R007

PRrRIORIDAD: O ALTA O MeDIA M BAJA FUENTE: O CLIENTE M DESARROLLADOR

NECESIDAD: O ESENCIAL O DESEABLE & OPCIONAL

CLARIDAD: M ALTA O MepiA O BaA VERIFICABILIDAD: OO ALTA M MeDpIA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Listar los elementos de los menus alfabéticamente.

Tabla 40: Requisito UI-R007
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UI-R008

PRIORIDAD: M ALTA O MeDIA O BAJA FUENTE: O CLIENTE & DESARROLLADOR

NECESIDAD: 00 ESENCIAL M DEeSEABLE 0 OPCIONAL

CLARIDAD: O ALTA M MEeDIA O BAJA VERIFICABILIDAD: M ALTA O MeDpIA O BAJA
ESTABILIDAD: Durante toda la vida del sistema
DESCRIPCION: Informacion y ayuda para el usuario accesible desde la propia aplicacién.

Tabla 41: Requisito UI-RO08
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4. Diseno

4.1. Definicion de la arquitectura del sistema

Para el disefio de la aplicacion haremos uso de las especificaciones detalladas
en el apartado 3. Andlisis de este documento. La finalidad es definir la
arquitectura del sistema y del entorno tecnolégico que le va a dar soporte,
junto con una especificacion detallada de los componentes de informacion
que forman parte de la misma.

La arquitectura del sistema seguira las lineas de disefio establecidas por
WordPress para la construccion de plugins para la plataforma y que hace las
veces de Modelo Vista Controlador (MVC):

H

Vista i
g L
Ib.h-_I'#I

/

Figura 10: Modelo Vista Controlador

Modelo

Controlador

Asi pues, el Modelo Vista Controlador divide al sistema en los siguientes
subsistemas:

e Modelo: almacena los datos utiles del sistema. En él encontramos
los datos que representan los objetos relevantes del dominio.

e Vista: es la parte del sistema con la que va a interactuar el usuario.
Realizara la gestion de la interfaz y se comunicara con el modelo y el
controlador, ademas de presentar la aplicacion final al usuario.

e Controlador: la parte del sistema que recibe peticiones de la vista,
recoge (0 no) los datos del modelo y devuelve una respuesta al
cliente. Desempenia las siguientes funciones:
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o La gestion de las reservas: sera el encargado de poner a
disposicion del wusuario todas las reservas disponibles
almacenadas en el sistema.

o El acceso a la informacion: encargado de almacenar toda la
informacion relativa a la aplicacibn y de su posible
modificacion.

o La gestion de actividades: encargado de todo el proceso de
modificacién de las reservas.

o Notificacién: sera el controlador quién se comunique con el
servidor de correo para el envio de notificaciones.

Para el disefio también es importante definir los estandares técnicos y de
nomenclatura a seguir, asi como una serie de normas y recomendaciones que
se deben emplear en la construccion del sistema. Se definen pues, los
siguientes elementos:

e Idioma: el idioma predeterminado de la aplicacién sera el castellano.

e Nombre de las clases: las clases a implementar siempre deberan
empezar con mayuscula. En caso de estar formado por mas de una
palabra, la primera letra de cada palabra deberd empezar como
mayuscula. Se podran usar también guiones bajos como Unico
elemento separador.

e Nombre de las variables: deben estar formados por letras minusculas,
ndmeros y guiones bajos. Los nombres de las variables deben ser
identificativos.

e Nombre de las constantes: deben estar escritas en mayusculas.

e Meétodos o funciones: deben ser nombrados de tal manera que cada
letra de las palabras que lo compongan deben ser mayusculas y deben
ir acompanados de los paréntesis.

e Comentarios: para escribir un comentario este debe empezar por “/*"
seguido del comentario y “*/" para finalizar. También se puede escribir
con “//". Sea como sea, deben ser legibles y aclarativos.

e Nombre de los paquetes: las carpetas haran las veces de paquetes, y
deben indicar claramente y de manera concisa lo que contienen.

El desarrollo se realizara haciendo uso del software NetBeans IDE 7.8, una
herramienta de programacion de codigo abierto especialmente disefiada para
el desarrollo de aplicaciones web. Se hara uso también de su extension
especialmente disefiada para la creacion de plugins para WordPress.
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Especificacion de las excepciones

Es importante también tener previstos las posibles situaciones anoémalas
que se puedan producir en el funcionamiento y ejecucion de la
aplicacion. En las siguientes tablas definimos los siguientes apartados:

e Tipo y descripcién de la excepcion.

e Estado en el que se encuentra el sistema antes de producirse la
excepcion.

e Elemento afectado.

e Respuesta del sistema.

Tipo: Caida del Servicio de la Base de datos.
i Producida cuando se cae el servidor de la base de datos y no se pueden atender
DESCRIPCION: - . . .
las peticiones que requieren de dicho servicio.
EsTADO: Caida del servidor de la base de datos.
ELEMENTOS
Controlador
AFECTADOS:
El sistema mostrard un mensaje de error por pantalla, indicando al usuario que se
RESPUESTA: . .,
ha perdido la conexion a Internet.

Tabla 42: Excepcion EX-001

Tipo: Caida del servidor Web
DESCRIPCION: Producida cuando se cae el servidor web y no se puede atender ninguna peticion.
EsTADO: Caida del servidor web
ELEMENTOS .
Todos los modulos.
AFECTADOS:
RESPUESTA: El sistema dejara de funcionar de forma completa manteniendo seguros los datos.

Tabla 43: Excepcion EX-002

Tiro: Saturacion del Sistema
i Se produce cuando el servidor estd sobrecargado y no puede atender todas las
DESCRIPCION: -
peticiones en espera.
EsTADO: Elevada cantidad de peticiones.
ELEMENTOS .
Todos los modulos
AFECTADOS:
El sistema mandara un aviso de incidencia a los administradores y mostrara un
RESPUESTA: mensaje de error para informar al usuario que el sistema no puede atender mas
peticiones

Tabla 44: Excepcién EX-003
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Tipo: Caida del servidor de autenticacion
DESCRIPCION: Producida cuando se cae el servidor LDAP de la universidad.
ESTADO: Caida del servidor LDAP
ELEMENTOS
Controlador
AFECTADOS:
El sistema serd incapaz de mostrar el nombre de los profesores que imparten las
RESPUESTA:

clases ni sera posible que estos realicen nuevas reservas.
Tabla 45: Excepcion EX-004

4.2. Disefio de la arquitectura de soporte

En cuanto a la arquitectura del sistema, ademas de la arquitectura de MVC se
pretende disefar varios subsistemas especificos con el objetivo de que estos sean
reutilizables en la medida de lo posible. A continuacion se definen los campos que se
utilizaran para la descripcion de los médulos de los subsistemas:

e |dentificador: identifica de manera univoca cada moédulo. Se seguira la
siguiente nomenclatura: SSX-YY (Nombre):

o X: podra tomar los valores M (Modelo), V (Vista) o C (Controlador).

o YY: conformara la numeracion para la identificacion del subsistema,
incrementando en una unidad consecutivamente con cada nuevo
subsistema, empezando por 01.

o Nombre: denominacién del médulo.

e Proposito: breve descripcion del objetivo del modulo.

e Funcionalidad: descripcion de las funciones que desempeia el mddulo en el
sistema.

e Dependencias: médulos adicionales necesarios para el funcionamiento.

e Recursos: sistemas externos necesarios para el correcto funcionamiento del
modulo.

e Subordinados: otros moédulos que emplean la funcionalidad proporcionada
por este.

SSV - 01 (Médulo de calendario)

Se encarga de mostrar las reservas disponibles en forma de vista de calendario

ProPOsITO o
semanal y diario.

Mostar reservas de hoy
FUNCIONALIDAD = Mostrar reservas por dia
Mostrar reservas por aula

DEPENDENCIAS | Md&dulo de acceso a la informacion
RECURSOS Ninguno
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 46: Subsistema SSV-01 (Médulo de calendario)
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SSM - 02 (Mddulo de acceso a la informacion)

PrROPOSITO

Encargado de gestionar la informacién sobre reservas y configuracién del sistema.

FUNCIONALIDAD

Servir la informacién sobre las reservas

Servir la informacién sobre las aulas

Servir la informacién sobre las asignaturas

Servir la informacién sobre los grados

Servir la informacién sobre el software

Servir la informacién sobre las maquinas virtuales
Servir la informacién de las opciones.

DEPENDENCIAS | Ninguno
RECURSOS Base de datos mySQL
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 47: Subsistema SSM-02 (Médulo de acceso a la informacion)

AN R [

PROPOSITO

Se encarga de la gestidn de inicio de sesion y realizacidn de reservas por parte de los
profesores.

FUNCIONALIDAD

Inicio de sesion para profesores
Conexién con el servidor LDAP
Realizar reservas por los profesores

DEPENDENCIAS | Ninguno
RECURSOS Servidor LDAP de la Universidad
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 48: Subsistema SSC-03 (Médulo de usuario)

PROPOSITO

SSC - 04 (Médulo de administracion)

Encargado de la gestidn de todo el panel de administracion.

FUNCIONALIDAD

Mostrar el mend de administracién

Ver, afadir y borrar reservas

Ver, afadir y borrar aulas

Ver, afadir y borrar asignaturas

Ver, afadir y borrar grados

Ver, afadir y borrar software

Ver, afiadir y borrar maquinas virtuales
Ver y descargar informes de ocupacién
Ver y editar las opciones de configuracion

DEPENDENCIAS

Moédulo de acceso a la informacion

RECURSOS

Ninguno

SUBORDINADOS

Moddulo de gestion de reservas

Médulo de creacién de reservas

Moddulo de gestion de aulas

Modulo de gestidon de asignaturas
Modulo de gestién de grados

Moddulo de gestion de software

Modulo de gestién de maquinas virtuales
Moddulo de gestion de informes

Modulo de gestién de opciones

Tabla 49: Subsistema SSC-04 (Médulo de administracion)
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SSV - 05 (Médulo de gestion de reservas)

PROPOSITO Se encarga de la gestidn de las reservas

Ver las reservas

Editar las reservas

Borrar las reservas

Confirmar las reservas pendientes
DEPENDENCIAS | Md&dulo de acceso a la informacion
RECURSOS Ninguno

SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 50: Subsistema SSV-05 (Mddulo de gestion de reservas)

SSV - 06 (Modulo de creacion de reservas)

PROPOSITO Encargado de la gestidn del formulario de creacién de reservas

FUNCIONALIDAD | Crear reservas

DEPENDENCIAS | Ninguno
RECURSOS Ninguno
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 51: Subsistema SSV-06 (Médulo de creacién de reservas)

SSV - 07 (Médulo de gestion de aulas)

PRrROPOSITO Se encarga de la gestién de las aulas
Anadir aulas

Ver las aulas

Editar las aulas

Borrar las aulas

FUNCIONALIDAD

DEPENDENCIAS | Moédulo de acceso a la informacion
RECURSOS Ninguno
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 52: Subsistema SSV-07 (Médulo de gestién de aulas)

SSV - 08 (Médulo de gestion de asignaturas)

PROPOSITO Encargado de la gestion de las asignaturas
Afadir asignaturas

Ver las asignaturas

Editar las asignaturas

Borrar las asignaturas

DEPENDENCIAS | Mddulo de acceso a la informacién
RECURSOS Ninguno

SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 53: Subsistema SSV-08 (Médulo de gestién de asignaturas)
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SSV - 09 (Médulo de gestion de grados)

PROPOSITO Se encarga de la gestién de los grados

Afadir grados

Ver los grados

Editar los grados

Borrar los grados

DEPENDENCIAS | Mddulo de acceso a la informacién
RECURSOS Ninguno

SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 54: Subsistema SSV-09 (Mddulo de gestion de grados)

SSV - 10 (Médulo de gestion de software)

PROPOSITO Encargado de la gestion del software
Afadir software

Ver el software

Editar el software

Borrar el software

DEPENDENCIAS | Modulo de acceso a la informacion
RECURSOS Ninguno

SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 55: Subsistema SSV-10 (Mddulo de gestion de software)

SSV - 11 (Médulo de gestion de maquinas virtuales)
PROPOSITO Se encarga de la gestidn de las maquinas virtuales

Afadir maquinas virtuales
Ver las maquinas virtuales
Editar las maquinas virtuales
Borrar las maquinas virtuales

DEPENDENCIAS | Mddulo de acceso a la informacién
RECURSOS Ninguno
SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 56: Subsistema SSV-11 (Médulo de gestion de mdquinas virtuales)

SSV - 12 (Médulo de gestion de informes)

PROPOSITO Encargado de la gestion de los informes
Generar informes de ocupacion de las aulas
Descargar informes de ocupacion de las aulas
DEPENDENCIAS | Mdédulo de acceso a la informacién

RECURSOS Ninguno

SUBORDINADOS | Ninguno

FUNCIONALIDAD

Tabla 57: Subsistema SSV-12 (Médulo de gestién de informes)
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SSV - 13 (Médulo de gestion de opciones)

PROPOSITO Se encarga de la gestién de las opciones

Ver las configuracion seleccionada
FUNCIONALIDAD | Editar la configuraciéon
Mostrar ayuda

DEPENDENCIAS | Mddulo de acceso a la informacion
RECURSOS Ninguno
SUBORDINADOS | Ninguno

Tabla 58: Subsistema SSV-13 (Mddulo de gestion de opciones)

4.3. Diseno de casos de uso

Con los médulos del sistema especificados podemos comenzar con el disefio de los
casos de uso desde el punto de vista técnico. Con el fin de facilitar su comprension
haremos uso de diagramas de secuencia para cada uno de los casos:

Ccu_o1

CASO DE USO Ver las reservas

ACTOR Usuario
El usuario selecciona un
aula o dia de la semana y

OBJETIVO
comprueba las reservas
asignadas.
- Wseiario
Se haya seleccionado un
PRECONDICIONES .
aula o dia
POSTCONDICIONES | Se muestran las reservas Figura 11: Caso de Uso CU_01

Tabla 59: Caso de Uso CU_01

Ewwviar covreo

Figura 12: Caso de Uso CU_02

CASO DE USO Realizar una solicitud de reserva

ACTOR Usuario (profesor)

OBJETIVO El profesor completa el formulario de solicitud de reserva
PRECONDICIONES Haber iniciado sesion

Se enviara un correo al mail del laboratorio con la informacion de la

POSTCONDICIONES ..
reserva solicitada

Tabla 60: Caso de Uso CU_02
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Solicitar
Reserva

Profesor

Administrador
Figura 13: Caso de Uso CU_03
CASO DE USO Confirmar una reserva
AcTOR Administrador
OBJETIVO El administrador confirma una reserva solicitada por un profesor

Haber iniciado sesién como administrador, que se haya solicitado una
reserva

POSTCONDICIONES | Se afiade la reserva solicitada a la base de datos

PRECONDICIONES

Tabla 61: Caso de Uso CU_03

Erear Reserva

Adminstrader
Figura 14: Caso de Uso CU_04
CU 04
CASO DE USO Anadir una reserva
ACTOR Administrador
OBJETIVO El administrador afiade una nueva reserva al sistema
PRECONDICIONES Haber iniciado sesion
POSTCONDICIONES Se aflade la reserva a la base de datos

Tabla 62: Caso de Uso CU_04
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Gestion Reservas

Administrador
Figura 15: Caso de Uso CU_05
CASO DE USO Gestionar reservas
ACTOR Administrador
OBJETIVO El administrador realiza la gestion de las reservas

PRECONDICIONES Haber iniciado sesién como administrador

POSTCONDICIONES | Se aplican las modificaciones solicitadas por el administrador
Tabla 63: Caso de Uso CU_06

4.4. Funcionamiento y taxonomia de la interfaz

La interfaz del sistema disefiada debe permitir a los usuarios del sistema realizar
todas las funciones definidas anteriormente en los casos de uso de manera sencilla y
comoda. Analicemos en profundidad la interfaz propuesta:
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Pantalla de ocupacion diaria

! iﬂmsomromo DEL ) @ 2 Universidad
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Carlos III de Madrid

INICIO INFORMACION  SERVICIOS NOTICIAS ~ MAPAWEB  BUSCADOR  CONTACTAR

/1 Ocupacion diaria aAA

T Ocupacion
Ocupacion diaria

Estas son las reservas programadas para el 23/03/2015

Asignatura 1 (GO1)

Asignatura 3 (G11)

Grado 1 Grado 3 Esta semana

Semana proxima

Menii Principal

Ultima Hora

13 mayo, 2013
13 mayo, 2013
13 mayo, 2013

RESERVAS PUNTUALES

Asignatura 4 (G16) JAIME PONS BAILLY-BAILLIERE  Aula 3 De 13:00 a 15:00

Figura 16: Pantalla de ocupacion diaria
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La pagina de ocupacién diaria mostrara informacion sobre las reservas
programadas para un dia determinado y consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE OCUPACION DIARIA

METODOS IMPLICADOS ONCLICK

ID NOMBRE TiPO

A Reservas Texto -

B Reservas Puntuales Tabla -
1. Seleccion del dia del que ver las reservas.

C Barra de Menus Texto 2. Navegacién a la pantalla de ocupacién por aulas.
3. Navegacién a otras secciones de la web.

Tabla 64: Pantalla de ocupacion diaria

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacién para la gestion de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



66| Pagina

Pantalla de ocupacion por aulas

! iﬂlAlORI\TORlO DEL )
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

—rv

INICIO  INFORMACION  SERVICIOS  NOTICIAS

Aula 2.2.C05

RESERVAS PUNTUALES

Asignatura PRUEBA PRUEBA

Asignatura PRUEBA PRUEBA

Asignatura 1 (G01) PRUEBA PRUEBA
q 15.Lab del Departamento de Inf

MAPA WEB

BUSCADOR

CONTACTAR

1/ Aula 2.2.€05

01/09/2015
01/09/2015
01/09/2015

Universidad

Carlos III de Madrid

Ocupacién

Esta semana

Semana praxima

Menii Principal

Uttima Hora

De 09:00 a 11:00
De 09:00 @ 11:00
De 11:00 a 13:00

Figura 17: Pantalla de ocupacién por aulas
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La pagina de ocupacion por aulas mostrara informacién sobre las reservas

programadas durante toda la semana para un aula determinada y consta de

los siguientes elementos:

PANTALLA DE OCUPACION POR AULA

ID NOMBRE TiPo METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Reservas Texto -

B Reservas Puntuales Tabla -
1. Seleccion del dia del que ver las reservas.

C Barra de Menus Texto 2. Navegacion a la pantalla de ocupacion por aulas.
3. Navegacién a otras secciones de la web.

Tabla 65: Pantalla de ocupacién por aulas
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Pantalla de login

Reservas

Bienvenido al sistema de reserva de aulas del Laboratorio del Departamento de Informatica de la Universidad Carlos Ill de
Madrid. Desde esta aplicacién usted podrd realizar su solicitud para de reserva de alguna de las aulas que gestiona el
laboratorio.

Para entrar, inicie sesion con su correo de pas.

Usuario
dema

Contrasena

----------

Iniciar Sesian ( A

Figura 18: Pantalla de login

La pantalla de login permite a los usuarios acceder a la solicitud de reservas
de las aulas y consiste en un sencillo y habitual formulario de inicio de sesion:

PANTALLA DE LOGIN

ID NOMBRE Tipo METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Inicio de Sesién Formulario 1. Iniciar Sesion

Tabla 66: Pantalla de login
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Pantalla de solicitud de reservas

Reservas
Solicitar reserva A

Bienvenido al sistema de solicitud de reservas para las aulas del Laboratoric del Departamente de Informética. EL siguiente
formulario le ayudard a tramitar su reserva de la forma méas sencilla posible:

Profesor

Nombre del profesor que impartira la asignatura o, en su defecto, del coordinador de la asignatura.

Asignatura
Asignatura1 v
Asignatura que se impartird durante la sesién de la reserva.

Tipo de reserva
Puntual v

Indica la periodicidad de la reserva: la puntual solo se hard efectiva para un tinico dia, mientras que la cuatrimestral reserva el aula
para todo el cuatrimestre.

Fecha
@1/e1/2@15
Indigue la fecha en que se desea realizar la reserva.

Siguiente
EL usuario no tiene permisos para acceder a esta pagina

Figura 19: Pantalla de solicitud de reservas 1

Menii Principal
Reservas

Paso 2 de 3: Seleccién de horario A

A continuacién se muestra la ocupacién de las aulas los Miércoles:

413 may, 2013

Grupo

1w

Grupo de la asignatura gue
va a aprovechar dicha
reserva.

Aula

Aulat v

Aula que se desea reservar.
Tenga en cuenta el nlimero
de puestos de trabajo
disponibles en cada aula a
la hora de realizar la
reserva.

Hora
89:08 - 11:08

Hora en la que se desea
realizar la reserva

Grado 1 m Siguiente

(B

Figura 20: Pantalla de solicitud de reservas 2

Asignatura 1 (G03)
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Reservas

Paso 3 de 3: Confirmar datos A

Profesor: 100292713
Asignatura: Asignatura 3

Grupo: 11

Tipo de Reserva: cuatrimestral

Dia: Todos los Miércoles del 1 cuatrimestre
Aula: Aula 1

Horario: de 09:00 a 11:00

Para comprobar que tedos los datos introducidos son correctos y realizar la peticién de su reserva haga click en "Enviar selicitud®,
Tenga en cuenta que haber solicitado la reserva no significa que esta le haya sido concedida. EL equipo del Laboratorie del
Departamento de Informdtica se pondré en contacto con usted en breve para comunicarle la resolucién de su reserva.

Enviar Solicitud

Figura 21: Pantalla de solicitud de reservas 3

La pantalla de solicitud de reservas consiste en un formulario de tres paginas
donde ha de rellenarse la informacién relativa a la reserva:

PANTALLA DE SOLICITUD DE RESERVA

ID NOMBRE TiPO METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Reservas Texto -

B Menu de reserva Tabla -

C Resumen de reserva Texto -

D Enviar Solicitud Botén ; ?:]\jli:irrcrs:rizaafa:: rkr)\?r?;tcrlaedi?ftg; sistema.

Tabla 67: Pantalla de solicitud de reservas
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Pantalla de gestion de reservas

Escritorio Reservas Afadir nueva

Entradas

Medios Actualmente hay 2 reservas pendientes de confirmacian. Si ha comprobado que son correctas, puede confirmar todas automaticamente.
Enlaces

= Tipode Reserva v Cuatrimestre v Aula v Asignatura v Profesor v Dia v

aginas

Comentarios Desdeel 01/01/2015 sl 30/06/2015 Horalnicio:| 09 v : 00 v HoraFin: 21 v : 00 ¥ | Cargar Resultados O

Shape 5 Theme

Descripdon confirmada 4 asignatura % grupo 4 profesor
Apariencia 2€, Aula 3, Lunes, d 0 (puntual 2015-03-23) s 16 jpons E m
a1 100292713 @ m
Plugips - - [Z3k]
Usularios 5 a3 0 EZ m
Herramientas s o1 jpens E o
3 11:00:00 (puntual 2 s 11 Jpens =
7 3 11:00:00 (puntual 2 sf 11 Jpons E o
RIS 3 12:00:00 (puntual 2 = a1 prueba = o
B Reservas 0:00 a 13:00:00 (puntual 201 sf 01 prueba E o
3 11:00:00 (puntual 2 s 16 Jpens =
Reservas & 09:00:00 3 11:00:00 {cuatrimestra si 06 100202713 2 m
2 11:00:00 (puntual 2 = 1 prueba = M
00 a 21:00:00 (puntual 201 sl 01 prueba E o
2 11:00:00 (puntual 2 s ol 100292713 E m
sf 1 prueba E m
5-01-01) ) 0& prueba E o
a 15:00:00 {cuatrimestral 2015-01-01) sl 01 prueba Em
2 11:00:00 (puntual 2 sf a1 prueba B T
3 11:00:00 (puntual 2 ) s 04 prueba E O
a 0 = Asignatura 1 as prueba E o
ra pagina n Registros por pagina: Mostrando registros 1 2 20 de 24

Figura 22: Pantalla de gestién de reservas

La pantalla de gestion de reservas permite a los administradores editar o
eliminar las reservas existentes para mantener una gestiéon y planificacion
eficientes. Consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE RESERVAS

ID NOMBRE TipO METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Crear Reserva Boton 1. Ir ala pantalla de creacién de reservas

B Alerta de pendientes Texto 1. Confirmar todas las reservas pendientes

C Filtrar Formulario | 1. Filtrar la lista de reservas segun los parametros
D Tabla de Reservas Tabla ; Eﬁ:;?;:rnjnraesr:?;iva

E Menu de Reservas Menu 1. Navegar a las distintas opciones de la aplicacion

Tabla 68: Pantalla de gestion de reservas
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Pantalla de creacion de reservas

Crear Reserva

Crear una nueva reserva: Paso 1 de 3

Profesor Tipo de reserva
Puntual v
Correo electrdnico del profesor que realioze la reserva. Indica la periodicidad de la reserva: la puntual solo se hard efectiva para un dnico dia, mientras que o

cuatrimestral reserva el oula para todo ef cuatrimestre.
Asignatura
Asignatura1 v Fecha

- N - , ( I /2015

Asignatura que se impartird durante lo sesidn de a reserva. 01/01/2015

Indigue la fecha en que se desea realizar lo reserva.

Figura 23: Pantalla de creacion de reservas 1

Escritorio Crear Reserva
Entradas
Seleccién de aula y horario: Paso 2 de 3
Medios
A continuacion se muestra la ocupacion de las aulas el dia 2015-03-23:
Enlaces A la izquierda puede verse lo ocupacién de las aulas del dia en el que se desea progromar la reserva.
Hora Aula1 Aula? Aulaz Aula 4 Aulas Por fovor, compruebe que el horario elegido se corresponde con olguno de los huecos libres entre los
Paginas reservas yo estoblecidos y complete los siguientes compos:
02:00 :
Comentarios [ Grupo
1 v
Shape 5 Theme 09:30
Grupo de la asignatura que va a aprovechar dicha reserva.
09:45 Asignatura 1 Asignatura 3
Apariencia (G01) G11) Aula
10:0
0:00 Grado 1 Grado 3 v
¢ Plugins 015 Aula 1
. Aula que se desea reservar. Tenga en cuenta el nimero de puestos de trabajo disponibles en cada
Usuarios 10:30 aula.
Herramientas 10:45 Uiere
S 11:00 09:00 - 11:00
11:15 Hora en la que se desea realizar la reserva,
HTTPS .
1:30 S
RUWEEll  Siguiente
Reservas 1:45
2:00
215
rear Reserva
2:30
2:45
3:00
315
3:30
345
14:00
1415
14:30
1445
5:00

Figura 24: Pantalla de creacion de reservas 2
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Entradas
Medios

Enlaces

Grupe: 11

Crear una nueva reserva: Paso 3 de 3

Profesor: prueba

Paginas Asignatura: Asignatura 3
Comentarios Tipo de Reserva: puntual H@
Fecha: 2015-03-23

Shape 5 Theme Aula: Aula 3

Apariencia

Plugins

Usuarios
Herramientas
Ajustes

HTTPS

Reservas

Re:

Crear Reserva

Horario: de 09:00 a 11:00

Cenfirmar esta reserva. Sola las reservas confirmadas aparecen en el calendario de reservas visible para profesores y slumnos.
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Se afiadira al sistema una nueva reserva con los siguientes datos facilitados por el usuario. Por favor, confirme que los datos de |a reserva son correctos antes de finalizar |a solicitud:

LBl Finalizar reserva

Figura 25: Pantalla de creacién de reservas 3

Al igual que la pantalla de solicitud de reserva, la creacion de reservas esta
dividida en tres pasos diferentes que permiten afadir una nueva reserva a la
base de datos de la aplicacién. Consta de las siguientes partes:

PANTALLA DE CREACION DE RESERVAS

ID NOMBRE TiPo METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Reservas Tabla -

B Botdn siguiente Boton Lleva al paso final

C Resumen Texto Resumen de los datos de la reserva

D Confirmar reserva Checkbox Marcar la nueva reserva como confirmada
E Finalizar Reserva Boton Afade la reserva a la base de datos

Tabla 69: Pantalla de creacién de reservas
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Pantalla de gestion de aulas

Aulas
Crear un nuevo aula Gestionar aulas
Nombre nombre Posicion
Aula 1 1 & m
El nombre es cdmo oparecerd el aula en el calendario
F Aula 2 z Z m
Posicién Aula 3 3 E | m
Aula 4 4  m
Define la posicion en la lista con respecto ol resto de oulas
el ? Aulas 5 & m

Nota:
Al borrar un aula borrards todas las reservas adscritas o la misma. Ademids, se eminard su columna de la vista del calendario de reservas para los

(B)

USLarios.

Puedes revisor las reservas desde la pagina Reservas.

Figura 26: Pantalla de gestion de aulas

La pantalla de gestion de aulas permite afadir nuevas aulas al sistema de
gestion de reservas ademas de editar o eliminar las aulas ya existentes. Consta
de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE AULAS

ID NOMBRE Tipo METODOS IMPLICADOS ONCLICK
A Anadir Aula Formulario 1. Afadir un nuevo aula
B Tabla de aulas Tabla 1. Editar o eliminar aulas

Tabla 70: Pantalla de gestién de aulas
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Pantalla de gestion de asignaturas

Asignatura
Crear una nueva asignatura Gestionar asignaturas
Nombre Nombre Grado Cuatrimestre Curso

Asignatura 5 Grado 5

[ =]
{n]
-
&
il
@t
[0
B

El nombre es cémo aparecerd lo asignotura en lo BBDD

Software requerido

Grado
Grado1 Nombre version
Corresponde con la titulacién a la que pertenece lo asignatura | Software 1 1 m
Curso Software 2 2 o
Primero ¥ Software 3 3 m
El afio de la titulacidn en que se cursa lao asignatura software 4 4 o
Cuatrimestre Software 5 5 m
Primer Cuatrimestre ¥ Asignatura 4 Grado 4 2 4 "f‘ [‘f m

37
% zo
3¢
&

Cuatrimestre para el que se imparte la asignatura segun el plan
de la titulacicn. Asignatura 3 Grado 3 1 3 g

Software = 2
Azignatura 2 Grade 2 2 2 i (4
e _ |Asiz Grado 2 2 2 ] E m
Software 2
Asignatura 1 Gra T (4
Cofoware 3 \signatura Grado 1 ,*‘ & m
Software 4 . . . e
Software 5 Ir & pagina: - Registros por pagina:
El software wtilizadoe durante las clases de dicha asignatura Nota:
Al borrar una osignatura borrards de forma permanente todas los reservas deociodas o la misma. 5in embargo, no se verdn afectados ni el software
Maquinas Virtuales ni los mdquinas virtuales usadas para impartirla.
Maguina Virtual 1 -
Maquina Virtual 2 Puedes revisar las Reservas disponibles en la pdgina Reservas.

Maguina Virtual 3
Maguina Virtual 4
Maguina Virtual 5 =

Las mdquinas virtuales utilizados durante las clases @
«—®
Figura 27: Pantalla de gestion de asignaturas

La pantalla de gestion de asignaturas permite afadir nuevas asignaturas al
sistema de gestion de reservas ademas de editar o eliminar las asignaturas ya
existentes. Consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE ASIGNATURAS

ID NOMBRE TiPo METODOS IMPLICADOS ONCLICK
A Afadir Asignatura Formulario | 1. Afadir una nueva asignatura
B Tabla de asignaturas Tabla 1. Editar o eliminar asignaturas

Tabla 71: Pantalla de gestién de asignaturas
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Pantalla de gestion de grados

Grados
Crear un nuevo grado Gestionar grados o | : .

Nombre nombre Grupas
Grado 1 01,02,03,04,05 E m
£l nombre es como aparecerd el grade en la BBDD Grado 2 05,0708,00,10 7 m
Grupos Grado 3 11,1213,1415 E m
Grado 4 15,17,18,19,20 E m
Los diferentes grupos, en formate numérico y separados por p— 3122232425 o

comas, que tiene asignados lo titulocidn

Ir a pagina: - Registros por pagina: Mostrando registros 1 a5 de 5
Afiadir nuevo grado

Nora:
Al barrar un grado borrards de forma permanente todas las asignoturas asociadas a dicha titulacidn, y por consiguiente también se eliminardn de lo
base de dotos las reservas de dichas asignaturas.

Puedes revisor las osignaturos en lo pdgina Asignaturas y las reservas disponibles en la pdgina Reservas.

Figura 28: Pantalla de gestién de grados

La pantalla de gestién de grados permite afiadir nuevos grados al sistema de
gestion de reservas ademas de editar o eliminar los grados ya existentes.
Consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE GRADOS

ID NOMBRE Tipo METODOS IMPLICADOS ONCLICK
A Afadir Grado Formulario | 1. Afadir un nuevo grado
B Tabla de grados Tabla 1. Editar o eliminar grados

Tabla 72: Pantalla de gestién de grados
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Pantalla de gestion de software

Software
Crear un nuevo software Gestionar software

Nombre nombre VErsion descripcion Fecha Instalacion  Instalacion

1 www.software.es 2015-02-12 Instrucciones 1 B m

£l nombre para identificer el programa 2 oftware2.es 2015-02-12 Instrucciones 2 & m
Version Software 3 £! www.software3.es 2015-02-12 Instrucciones 3 E o
: Software 4 4 www.softwared.es on 4 2015-02-12 Instrucciones 4 Em
Lerversitin del seftware instalada en los aulos Software 5 5 www.softwar 6n 5 2015-02-12 Instalacién 5 B m

Url

Mostrando registros 1a5de 5

Direccidn a la web oficial de descargo del software

Descripcidn

Puedes revidar las asignaturas y el software que utilizan en la pdgina Asignaturas.

Informacién sobre qué hoce el programa

Fecha de instalacidn
dd/mm/aaaa

£l dia en el que se instald el software

Instrucciones de instalacion

Instrucciones para la correcta instalacion

e

Figura 29: Pantalla de gestion de software

La pantalla de gestion de software permite afiadir nuevos grados al sistema de
gestion de reservas ademas de editar o eliminar el software ya existente.
Consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE SOFTWARE

ID NOMBRE TipoO METODOS IMPLICADOS ONCLICK
A Anadir Software Formulario 1. Afadir un nuevo software
B Tabla de software Tabla 1. Editar o eliminar software

Tabla 73: Pantalla de gestién de software
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Pantalla de gestion de maquinas virtuales

Maquinas Virtuales

Crear una nueva magquina virtual

Nombre

El nombre para identificar el programa

Sistema Operativo

El sistema operativo instalado en lo mégquina virtual

Aplicaciones

Aplicaciones instoladas en lo maquing virtual

Capacidad

Espacio en disco que ocupa lo mdguing virtual

Aulas

Gestionar maguinas virtuales

Nombre ( = Capacidad

Waquina Vi

S

Maguina Virtual 2 Sistema Cperativo 2 2GB Aula 2 Em

Maguina Virtual 3 Sistema Operativo 3 3GB Aula 3 Em

Maguina Virtual 4 Sistema Operativo 4 4GB Aulz 4 E m
<

Maguina Vi

Mostrando registros 1a5de 5

Al borrar una mdquina virtual no borrards aquellasfasignaturas que la usan. En su lugar, se eliminardn las referencias a dicha méquina virtual en

todas las asignaturas que alguna vez lo utilizaron.

Puedes revisar las asignoturas y los mdgquinas virtudles que utilizan en lo pdging Asignaturas.

Aulas en las que estd instaloda la maquing
Afiadir nueva maquina virtual %

La pantalla de gestion de maquinas virtuales permite afiadir nuevas maquinas

Figura 30: Pantalla de gestion de mdquinas virtuales

virtuales al sistema de gestion de reservas ademas de editar o eliminar las

maquinas virtuales ya existentes. Consta de los siguientes elementos:

PANTALLA DE GESTION DE MAQUINAS VIRTUALES

ID NOMBRE Tipo METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Afadir MV Formulario | 1. Afadir una nueva méaquina virtual

B Tabla de MV Tabla 1. Editar o eliminar maquinas virtuales

Tabla 74: Pantalla de gestion de mdquinas virtuales
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Pantalla de gestion de informes

Informes

March 23, 2015, 11:12 am 9

Puede volver a ver las estadisticas de cualguier curso del que haya registros en la base de datos 2015 ¥

Primer Cuatrimestre 4_ Segundo Cuatrimestre
Asignatura Aula Horas Asignatura Aula Horas
Asignatura 1 14 Asignatura 1 Aula 1 102
Asignatura 1 Aula 4 14 Asignatura 1 Aula 2 2
Asignatura 2 14 Asignatura 1 Aula 3 8
Asignatura 5 14 Asignatura 1 Aula 4 4
Asignatura 5 Aula 2 28 Asignatura 2 Aula3 14
Total 84 Asignatura 2 Aula 4 14
Asignatura 3 Aulal 2
Asignatura 3 Aula 2 4
Asignatura 3 Aula s 14
Asignatura 4 Aula 2 2
Asignatura 4 Aula3 2

Total 168

Descargar este informe

Puede descargar este informe coma un documento de hoja de célculo (xls) de Microseft Office Excel. Tenga en cuenta que los informes realizados para el presente curso son provisionales y
podrian cambiar si se solicitan nuevas reservas puntuales o cuatrimestrales por parte del equipo docente de la Universidad.

Descargar %

Figura 31: Pantalla de gestion de informes

La pantalla de gestion de informes proporciona informacién interesante sobre
la ocupacién de las aulas para cada afo con datos almacenados.
Adicionalmente también permite descargar los informes mostrados en pantalla
en un documento Excel.

PANTALLA DE GESTION DE INFORMES

ID NOMBRE TiPO METODOS IMPLICADOS ONCLICK

A Seleccién de afio Desplegable | 1. Mostrar los informes del afio seleccionado
B Tabla de informes Tabla -

C Descargar informe Boton 1. Descargar el informe en xls

Tabla 75: Pantalla de gestion de informes
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Pantalla de opciones

Opciones

Cuatrimestres

Los cuatrimestres indican qué dases estan activas en cada momento del curso. Asi, las dases "cuatrimestrales" que estén reservadas para el primer cuatrimestre solo seran visibles para los usuarios
durante el periodo estimado para dicho cuatrimestre. Ademas, durante el periodo de verano solo se mostraran las reservas puntuales.

Primer cuatrimestre Desde el 01/09 al 3112
Segundo cuatrimestre Desde el 01/01 al 30/06
Verano Desde el 01/07 al 31/08
Estilo

El calendario de reservas utiliza un sistema de colores para distinguir entre las reservas puntuales y las cuatrimestrales. Estos colores pueden ser modificados para adaptarlos al tema de Wordpress que
usted esté utilizando para su web.

Color para reservas
cuatrimestrales

Color para reservas
puntuales
Conexién Ldap

La autenticacion para el acceso al panel de usuario se realiza siempre a través de un servidor LDAP. Para gue esto se realice de forma correcta, es necesario que configure correctamente los pardmetros
de su conexisn con el servidor.

Usuario

Contrasefia

Servidor Ldap ldaps://ldap.uc3m.es
Base DN ou=Personal,ou=Gente,o=

< A

Ayuda

Shortcodes

Para el correcto uso del plugin s necesaria |a utilizacion de cédigos abreviados o shortcodes de Wordpress. Estos cddigos sirven para invocar funciones que ejecuten distintas funcionalidades del plugin
y muestren el contenido del mismo a los usuarios. Los distintos shortcodes que puede utilizar con este plugin son:

Reservas de hoy [reservas]

Reservas del dia [reservas dia="(Lunes),(Martes)aetc"]
Reservas por aula [reservas aula="nombre aula™]
Panel de usuario [login]

Gracias por crear con WordPress, Version 4.1.1

i}

Figura 32: Pantalla de opciones
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La pantalla de opciones contiene el formulario de configuracion de los distintos
parametros del gestor de reservas asi como una pequefa seccibn con ayuda e
informacién sobre el uso de la aplicacion:

PANTALLA DE GESTION DE OPCIONES

ID NOMBRE Tipo METODOS IMPLICADOS ONCLICK

1. Actualiza los parametros de opciones en la base

A Guardar Cambios Formulario
de datos

Tabla 76: Pantalla de gestion de informes
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4.5. Diseno de clases

El buen disefio de clases determinara en gran medida la estructura de nuestra
aplicacion y su sencillez a la hora de realizar cambios en el futuro. Este es un factor
muy importante debido a que tras la implantacion el proceso de mantenimiento y
actualizacion del sistema correra a cargo de personal diferente al que desarrollo la
aplicacion, siendo vital un correcto disefio de clases. Cada uno de los subsistemas
que conforman el gestor de reservas contiene las siguientes clases:

.~ (Clases delogica de calendario
CALENDAR Implementa la funcionalidad de visualizacion de reservas en un calendario

Tabla 77: Clases de légica de calendario

Clases de acceso a la informacion

DATABASE Implementa funcionalidades relacionadas con la persistencia de datos
Tabla 78: Clases de acceso a la informacion

Clases de logica de usuario
USER Implementa la funcionalidad de inicio de sesion y solicitud de reservas

Tabla 79: Clasesa de légica de usuario

Clases de lagica de administracion
ADMINISTRATOR Implementa la funcionalidad del mend de administracién

Tabla 80: Clases de légica de administracion

Clases de lagica de gestion de reservas

GEST_SCHEDULE Implementa la funcionalidad de ver, confirmar, editar y borrar reservas.

TABLE_SCHEDULE Implementa la construccion de la tabla de visualizacion de reservas
Tabla 81: Clases de légica de gestion de reservas

Clases de lagica de creacion de reservas

CREATE_SCHEDULE Implementa la funcionalidad de creacion de reservas
Tabla 82: Clases de légica de creacién de reservas

Clases de lagica de gestion de aulas

GEST_CLASSROOM Implementa la funcionalidad de ver, afadir, editar y borrar aulas.

TABLE_CLASSROOM Implementa la construccion de la tabla de visualizacion de aulas
Tabla 83: Clases de légica de gestion de aulas

Clases de logica de gestion de asignaturas

GEST_COURSE Implementa la funcionalidad de ver, afiadir, editar y borrar asignaturas.

TABLE_COURSE Implementa la construccidn de la tabla de visualizacion de asignaturas

Implementa la construccién de la tabla de maquinas virtuales de
asignaturas

TABLE_SW_COURSE Implementa la construccion de la tabla de software de asignaturas
Tabla 84: Clases de légica de gestion de asignaturas

TABLE_MV_COURSE
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lases de logica de gestion de grados

GEST_DEGREE Implementa la funcionalidad de ver, aiadir, editar y borrar grados

TABLE_DEGREE Implementa la construccion de la tabla de visualizaciéon de grados
Tabla 85: Clases de légica de gestion de grados

Clases de logica de gestion de software

GEST_SOFTWARE Implementa la funcionalidad de ver, afadir, editar y borrar software

TABLE_SOFTWARE Implementa la construccion de la tabla de visualizacion de software
Tabla 86: Clases de légica de gestion de software

Clases de logica de gestion de maquinas virtuales

Implementa la funcionalidad de ver, aiadir, editar y borrar maquinas
GEST_DEGREE .

virtuales

Implementa la construccion de la tabla de visualizacion de maquinas
TABLE_DEGREE virtuales

Tabla 87: Clases de légica de gestiéon de mdquinas virtuales

Clases de ldgica de gestion de informes

GEST_DATA Implementa la funcionalidad de ver los informes de ocupacion

GENERATE_EXCEL Implementa la descarga de los informes en formato XLS
Tabla 88: Clases de légica de gestién de informes

Clases de logica de gestion de opciones
GEST_OPTIONS Implementa la funcionalidad de ver y editar las opciones de configuracién

Tabla 89: Clases de logica de gestion de opciones

Todas estas clases estan relacionadas de forma jerarquica en la cual cada una realiza
una funcion especifica y bien diferenciada. El siguiente diagrama identifica las clases
de disefio que forman la aplicacién junto con sus relaciones:

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacién para la gestion de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



84|Pagina

Usar
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Figura 33: Diagrama de clases
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Ademas, cada clase contendra a su vez uno o varios métodos que son necesarios

para el desempefio de la funcién que realizan:

Clase Calendar

DESCRIPCION

shortcode (atts[])
Comprueba si alguna péagina quiere mostrar informacién sobre las reservas

ARGUMENTOS

Array con las opciones que se desean mostrar

FUNCIONAMIENTO

Leerd las opciones contenidas en atts[] y llamard a los métodos encargados de
componer la vista de calendario en funcion de los mismos

RETORNO Cédigo HTML a mostrar

generar_vista_dia (String dia) \
DESCRIPCION Genera la vista de reservas diarias
ARGUMENTOS Nombre del dia de la semana

FUNCIONAMIENTO

Calculard la fecha en funcidén del dia de la semana y obtendra las reservas
programadas de la base de datos para construir el cddigo HTML de la vista de
calendario

RETORNO

DESCRIPCION

generar_vista_aula (String aula)

Cédigo HTML de la vista de calendario

Genera la vista de reservas de la semana para un aula determinada

ARGUMENTOS

Nombre del aula

FUNCIONAMIENTO

Calcularad las fechas de los dias de la semana actual y obtendra las reservas
programadas de la base de datos para construir el cddigo HTML de la vista de
calendario

RETORNO

DESCRIPCION

definir_cuatrimestre_actual ()

Cédigo HTML de la vista de calendario

Determina el cuatrimestre en el que nos encontramos

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comparara la fecha actual con la de inicio y fin de los cuatrimestres para
determinar el cuatrimestre en este momento

RETORNO

DESCRIPCION

definir_semana_actual ()

Cuatrimestre actual

Determina la fecha en formato YYYY-mm-dd de los dias de la semana

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba la fecha actual y el dia de la semana y genera el resto de fechas para
cada dia a partir de ellos

RETORNO

DESCRIPCION

definir_semana_siguiente ()

Fechas de toda la semana

Determina la fecha en formato YYYY-mm-dd de los dias de la semana proxima

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba la fecha actual y el dia de la semana y genera las fechas para cada dia
de la semana préxima a partir de ellos

RETORNO

Fechas de toda la semana proxima
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imprimir_fecha (String dia, semanal]) \

i Obtiene la fecha de las reservas que se quieren mostrar y la formatea al estilo dd-
DESCRIPCION
mm-YYYY
ARGUMENTOS Dia de la semana, fechas de la semana
FUNCIONAMIENTO | Comprueba el dia de la semana, obtiene la fecha y la formatea al estilo dd-mm-YYY
RETORNO String con la fecha solicitada

Tabla 90: Clase Calendar

Clase Database

definirTablas ()

DESCRIPCION Crea las tablas en la base de datos
ARGUMENTOS -

FuncioNAMIENTO | Construye la sentencia SQL y la ejecuta
RETORNO -

generarOpciones ()

DESCRIPCION Genera los valores por defecto de las opciones del sistema
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Inserta los valores por defecto en la tabla de la base de datos
RETORNO -

get_opcion (String nombre)

DESCRIPCION

DESCRIPCION Obtiene el valor de una opcion determinada

ARGUMENTOS Nombre de la opcién que se desea recuperar

FUNCIONAMIENTO | Se consulta en la base de datos el valor de la opcién con ese nombre
RETORNO Valor de la opcidn solicitada

get_reservas(String atributo, String valor)

Recupera las reservas cuyo atributo sea igual a un valor dado

ARGUMENTOS

Nombre del valor que se desea comparar y dicho valor

FUNCIONAMIENTO

Recupera de la base de datos todas las reservas si cumplen que el atributo que se
ha pasado como pardmetro tenga el valor deseado.

RETORNO

get_reservas_pendientes()

Lista de reservas

DESCRIPCION

DESCRIPCION Recupera todas las reservas pendientes

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera todas las reservas pendientes de la base de datos.
RETORNO Lista de reservas pendientes

set_reserva(confirmada, asignatura, grupo, profesor, aula, tipo_reserva, dia, cuatrimestre, fecha,

hora_inicio, hora_fin)
Almacena una nueva reserva en la base de datos

ARGUMENTOS

Los parametros de la reserva a almacenar

FUNCIONAMIENTO

Recoge todos los valores e inserta una nueva reserva en la base de datos con los
parametros deseados

RETORNO

El id de la reserva creada
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. getaulas(String atributo, Stringvalor)

DESCRIPCION Recupera las aulas cuyo atributo sea igual a un valor dado

ARGUMENTOS Nombre del valor que se desea comparar y dicho valor

Recupera de la base de datos todas las aulas si cumplen que el atributo que se ha
pasado como parametro tenga el valor deseado

FUNCIONAMIENTO

RETORNO Lista de aulas
DESCRIPCION Almacena un nuevo aula en la base de datos
ARGUMENTOS Los parametros del aula a almacenar

Recoge todos los valores e inserta un nuevo aula en la base de datos con los

FUNCIONAMIENTO )
parametros deseados

RETORNO -

get_asignaturas()
DESCRIPCION Recupera todas las asignaturas almacenadas en el sistema
ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO | Recupera de la base de datos todas las asignaturas
RETORNO Lista de asignaturas
DESCRIPCION Almacena una nueva asignatura en la base de datos
ARGUMENTOS Los parametros de la asignatura a almacenar

Recoge todos los valores e inserta una nueva asignatura en la base de datos con

FUNCIONAMIENTO ,
los parametros deseados

RETORNO -
DESCRIPCION Recupera los grados cuyo atributo sea igual a un valor dado
ARGUMENTOS Nombre del valor que se desea comparar y dicho valor

Recupera de la base de datos todos los grados si cumplen que el atributo que se

FUNCIONAMIENTO .
ha pasado como pardmetro tenga el valor deseado

RETORNO Lista de grados

set_grado(nombre,grupos)
DESCRIPCION Almacena un nuevo grado en la base de datos
ARGUMENTOS Los parametros del grado a almacenar

Recoge todos los valores e inserta un nuevo grado en la base de datos con los

FUNCIONAMIENTO .
parametros deseados

RETORNO -
DESCRIPCION Recupera el software cuyo atributo sea igual a un valor dado
ARGUMENTOS Nombre del valor que se desea comparar y dicho valor

Recupera de la base de datos todo el software si cumple que el atributo que se ha

FUNCIONAMIENTO )
pasado como parametro tenga el valor deseado

RETORNO Lista de software
DESCRIPCION Almacena un nuevo software en la base de datos
ARGUMENTOS Los parametros del software a almacenar

Recoge todos los valores e inserta un nuevo software en la base de datos con los
parametros deseados
RETORNO -

FUNCIONAMIENTO
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get_maquinas_virtuales(String atributo, String valor)

DESCRIPCION

Recupera las maquinas virtuales cuyo atributo sea igual a un valor dado

ARGUMENTOS

Nombre del valor que se desea comparar y dicho valor

FUNCIONAMIENTO

Recupera de la base de datos todas las maquinas virtuales si cumplen que el
atributo que se ha pasado como pardmetro tenga el valor deseado

RETORNO

DESCRIPCION

Lista de maquinas virtuales
set_maquina_virtual(nombre,so,aplicaciones,capacidad,aula)
Almacena una nueva maquina virtual en la base de datos

ARGUMENTOS

Los parametros de la maquina virtual a almacenar

FUNCIONAMIENTO

Recoge todos los valores e inserta una nueva maquina virtual en la base de datos
con los parametros deseados

RETORNO

DESCRIPCION

get_profesor(String correo)
Recupera el nombre de un profesor a partir de su correo electrénico

ARGUMENTOS

Correo electrénico del profesor

FUNCIONAMIENTO

Conecta con el LDAP para obtener el nombre del profesor en funcién del correo
electronico pasado como parametro.

RETORNO

DESCRIPCION

Nombre completo del profesor
get_profesores()
Obtiene el correo electrénico de todos los profesores que dan clase en las aulas

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Recupera de la base de datos todos los profesores que han dado alguna clase en
las aulas

RETORNO

Lista de correos electronicos de profesores
set_asignatura_software(asignatura,software)

DESCRIPCION Almacena en la base de datos la relacion entre una asignatura y el software que usa
ARGUMENTOS Id de asignatura e Id del software que utiliza

FUNCIONAMIENTO | Almacena en la tabla intermedia una nueva entrada con los datos proporcionados
RETORNO -

set_asignatura_maquinavirtual(asignatura,maquina)
Almacena en la base de datos la relacion entre una asignatura y la maquina virtual

DESCRIPCION
gue usa
ARGUMENTOS Id de asignatura e Id de la maquina virtual que utiliza
FUNCIONAMIENTO | Almacena en la tabla intermedia una nueva entrada con los datos proporcionados
RETORNO -

formatear_fecha(valor)
Convierte el valor del dia de la semana del formato inglés (Monday) al formato

DESCRIPCION

DESCRIPCION castellano (Lunes)

ARGUMENTOS Dia de la semana en inglés

FuNcioNAMIENTO | Compara el valor pasado como parametro y lo traduce
RETORNO Dia de la semana en castellano

get_reservas_for_statistics(int cuatrimestre, int anno)
Recupera las reservas de la base de datos de un cuatrimestre y un aho
determinados

ARGUMENTOS

Cuatrimestre y afio que se desea recuperar

FUNCIONAMIENTO

Recupera las reservas de la base de datos de un cuatrimestre y un afio
determinados para usarlos en el calculo de las estadisticas

RETORNO

Lista de reservas
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get_years_for_statistics()

DESCRIPCION Recupera los afios en los que se realizaron reservas

ARGUMENTOS -

Comprueba cuantos afios se han realizado reservas en la base de datos viendo la
fecha de las reservas almacenadas

RETORNO Lista de afios

FUNCIONAMIENTO

Tabla 91: Clase Database

Clase User \
shortcode_login(atts[])
DESCRIPCION Comprueba si alguna pagina quiere mostrar el panel de usuario
ARGUMENTOS Array con las opciones que se desean mostrar

Leerd las opciones contenidas en atts[] y llamara a los métodos encargados de
componer la vista del panel de usuario en funcion de los mismos

RETORNO Codigo HTML a mostrar
login_form() \

FUNCIONAMIENTO

DESCRIPCION Genera el formulario de inicio de sesién

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Compone el cddigo HTML necesario para mostrar el panel de inicio de sesion
RETORNO Cédigo HTML del formulario de inicio de sesién

DESCRIPCION Genera el formulario de solicitud de reservas

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Compone el cddigo HTML necesario para el formulario de solicitud de reservas
RETORNO Cédigo HTML del formulario de solicitud de reservas

Tabla 92: Clase User
Clase Administrator

reg_panel_admin()
DESCRIPCION Se encarga de registrar el panel de administracion en Wordpress

ARGUMENTOS -
Registra la estructura del menu mediante llamadas del sistema de Wordpress para

FUNCIONAMIENTO . , - -
que este se integre en el mend de administracion del CMS

RETORNO -
DESCRIPCION Llama al moédulo de gestion de reservas
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el menud de administracion a la pagina de gestion
FUNCIONAMIENTO

de reservas
RETORNO -
DESCRIPCION Llama al moédulo de creaciéon de reservas
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el menu de administracion a la pagina de creacién

FUNCIONAMIENTO
de reservas

RETORNO -
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gestién_aula()

DESCRIPCION Llama al médulo de gestion de aulas

ARGUMENTOS -
Permite que se cree el enlace en el menu de administracion a la pagina de gestién

FUNCIONAMIENTO

de aulas
RETORNO -
DESCRIPCION Llama al médulo de gestion de asignaturas
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el menu de administracion a la pagina de gestién

FUNCIONAMIENTO .
de asignaturas

RETORNO -
DESCRIPCION Llama al médulo de gestion de grados
ARGUMENTOS -
Permite que se cree el enlace en el menu de administracion a la pagina de gestién
FUNCIONAMIENTO
de grados
RETORNO -
DESCRIPCION Llama al médulo de gestién de software
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el menu de administracién a la pagina de gestién

FUNCIONAMIENTO
de software

RETORNO -
DESCRIPCION Llama al modulo de gestién de maquinas virtuales
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el menu de administracion a la pagina de gestién

FUNCIONAMIENTO i .
de méaquinas virtuales

RETORNO -
DESCRIPCION Llama al modulo de gestion de informes
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el mend de administracion a la pagina de gestion
FUNCIONAMIENTO

de informes
RETORNO -
DESCRIPCION Llama al moédulo de gestién de opciones
ARGUMENTOS -

Permite que se cree el enlace en el mend de administracion a la pagina de gestion

FUNCIONAMIENTO .
de opciones

RETORNO -
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confirm_schedule()

DESCRIPCION Llama al médulo de confirmacion de reservas

ARGUMENTOS -
FuncioNAMIENTO | Crea la pagina de confirmacidn de reservas llamando al médulo correspondiente

RETORNO -

Tabla 93: Clase Administrator

Clase Gest_Schedule

administrar._reservas()
DESCRIPCION Conforma toda la vista de la pagina de gestion de reservas
ARGUMENTOS -
Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de

FUNCIONAMIENTO

la pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista
ARGUMENTOS -

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo javascript de la
FUNCIONAMIENTO

pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Genera el cddigo HTML necesario para componer la vista
ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO | Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo HTML de la pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Genera la descripcion de la reserva en funcion de sus atributos
ARGUMENTOS Tupla de la reserva almacenada en la base de datos
FUNCIONAMIENTO | A partir de los atributos pasados se genera la descripcion de la reserva
RETORNO Descripcidn de la reserva
DESCRIPCION Obtiene la lista de aulas como un desplegable HTML
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera las aulas de la base de datos y compone el cédigo HTML del desplegable

RETORNO Cédigo HTML de la lista
DESCRIPCION Obtiene la lista de aulas como un desplegable HTML
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera las aulas de la base de datos y compone el cédigo HTML del desplegable

RETORNO Codigo HTML de la lista
DESCRIPCION Obtiene la lista de profesores como un desplegable HTML
ARGUMENTOS -

Recupera los profesores de la base de datos y compone el cédigo HTML del
desplegable
RETORNO Cédigo HTML de la lista

FUNCIONAMIENTO
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generar_asignaturas()

DESCRIPCION

Obtiene la lista de asignaturas como un desplegable HTML

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Recupera las asignaturas de la base de datos y compone el cédigo HTML del
desplegable

RETORNO

DESCRIPCION

comprobar_confirmacion()

Cédigo HTML de la lista

Comprueba si se ha realizado una confirmacién y muestra un aviso

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha confirmado una reserva pendiente y en caso afirmativo
muestra un aviso en pantalla

RETORNO

DESCRIPCION

alerta_pendientes|()

Comprueba si hay reservas pendientes y muestra un mensaje de aviso

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si actualmente hay reservas pendientes en la base de datos y en caso
afirmativo muestra un mensaje de aviso

RETORNO

Tabla 94: Clase Gest_Schedule

Clase Create Schedule

crearReserva()

DESCRIPCION

Conforma toda la vista de la pagina de creacion de reservas

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pégina

RETORNO

comprobar_peticion_reserval()

DESCRIPCION

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de creacidn de reservas

ARGUMENTOS -

FuNncioNnAMIENTO | Comprueba el proceso de creacidn y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO

load_javascript_crear_reserval)

Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo javascript de la
pégina

RETORNO

load_html_page1()

DESCRIPCION Genera la pagina 1 del formulario de creacion de reservas

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Genera el codigo HTML de la pagina 1 del formulario para la creacion de reservas
RETORNO -
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load_html[_pageZ2()

DESCRIPCION Genera la pagina 2 del formulario de creacidn de reservas

ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO | Genera el codigo HTML de la pagina 2 del formulario para la creacién de reservas

RETORNO -
DESCRIPCION Genera la pagina 3 del formulario de creacidon de reservas
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Genera el codigo HTML de la pagina 3 del formulario para la creacién de reservas

RETORNO -
DESCRIPCION Comprueba si se ha creado una nueva reserva y muestra una notificacion
ARGUMENTOS -

Comprueba si se ha creado una nueva reserva y en caso afirmativo muestra una

FUNCIONAMIENTO e
notificacion en pantalla

RETORNO -

DESCRIPCION Obtiene la lista de asignaturas como un desplegable HTML

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO Recupera las asignaturas de la base de datos y compone el codigo HTML del
desplegable

RETORNO Cédigo HTML de la lista

DESCRIPCION Obtiene la lista de aulas como un desplegable HTML

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera las aulas de la base de datos y compone el c6digo HTML del desplegable

RETORNO Cédigo HTML de la lista

DESCRIPCION Obtiene la lista de grupos como un desplegable HTML

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO Recupera los grupos de la base de datos y compone el cédigo HTML del

desplegable
RETORNO Cédigo HTML de la lista
DESCRIPCION Muestra la vista previa de reservas programadas para un dia
ARGUMENTOS Dia del que se quieren saber las reservas

Recupera las reservas de la base de datos para ese dia y las muestra en una vista de
calendario

RETORNO -

FUNCIONAMIENTO
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obtener_dia_semana(Date fecha)

DESCRIPCION Devuelve el dia de la semana en funcién de una fecha dada

ARGUMENTOS Fecha en formato YYYY-mm-dd

Obtiene el nombre del dia de la semana en castellano en funciéon de una fecha
FUNCIONAMIENTO

dada
RETORNO Dia de la semana
ARGUMENTOS Fecha en formato YYYY-mm-dd

Obtiene el cuatrimestre en funcién de la fecha dada y los periodos determinados

FUNCIONAMIENTO . ) -,
en las opciones de configuracién

RETORNO Cuatrimestre
ARGUMENTOS Fecha en formato YYYY-mm-dd

Obtiene el cuatrimestre en funcién de la fecha dada y los periodos determinados

FUNCIONAMIENTO . ) -, . ] o .
en las opciones de configuracién y determina el dia de inicio de ese cuatrimestre

RETORNO Fecha de inicio del cuatrimestre
DESCRIPCION Obtiene la fecha de fin del cuatrimestre a partir de una fecha
ARGUMENTOS Fecha en formato YYYY-mm-dd

Obtiene el cuatrimestre en funcidn de la fecha dada y los periodos determinados
en las opciones de configuracién y determina el dia de fin de ese cuatrimestre
RETORNO Fecha de fin del cuatrimestre

FUNCIONAMIENTO

Tabla 95: Clase Create_Schedule

Clase Gest_Classroom

administrar_aulas()
DESCRIPCION Conforma toda la vista de la pagina de gestién de aulas

ARGUMENTOS -
Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de

FUNCIONAMIENTO

la pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista
ARGUMENTOS -

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo javascript de la
FUNCIONAMIENTO

pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Inserta un nuevo aula en la base de datos
ARGUMENTOS -

Comprueba si se ha solicitado la creacion de un nuevo aula y la crea la entrada en
la base de datos si es necesario
RETORNO -

FUNCIONAMIENTO
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load_html[_aula() \

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de gestion de aulas

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO Comprueba el proceso de creacién y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO

alertas_aula()

DESCRIPCION Muestra un aviso cuando se inserta un nuevo aula

ARGUMENTOS -

FUuNclIONAMIENTO | Comprueba si se ha insertado un nuevo aula y muestra un mensaje en pantalla
RETORNO -

Tabla 96: Clase Gest_Classroom

Clase Gest_Course

administrar_asignaturas()
3 Conforma toda la vista de la pagina de gestidn de asignaturas

DESCRIPCION

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pégina

RETORNO

DESCRIPCION

- loadd javascript_asignatura) |

Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo javascript de la
pégina

RETORNO

DESCRIPCION

comprobar._peticion_asignatura()

Inserta una nueva asignatura en la base de datos

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha solicitado la creacion de una nueva asignatura y crea la entrada
en la base de datos si es necesario

RETORNO

load_html[_asignatura()

DESCRIPCION

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de gestién de asignaturas

ARGUMENTOS -

FuncioNAMIENTO | Comprueba el proceso de creacion y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO

alertas_asignatura()

Muestra un aviso cuando se inserta una nueva aS|gnatura

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha insertado una nueva asignatura y muestra un mensaje en
pantalla

RETORNO
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generar_seleccion_grados()

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML de un desplegable con todos los distintos grados
ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO Recupera los grados de la base de datos y compone el cédigo del desplegable en
HTML
RETORNO Cédigo HTML del desplegable
DESCRIPCION Genera el cédigo HTML de un desplegable con todos los distintos grados
ARGUMENTOS -
Recupera el software de la base de datos y compone el cédigo del desplegable en
FUNCIONAMIENTO
HTML
RETORNO Coédigo HTML del desplegable
DESCRIPCION Genera el cédigo para el formulario de adhesion de software
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera los grados de la base de datos y compone el cddigo del desplegable

RETORNO Cédigo del desplegable

generar_seleccion_magquinas_virtuales()
Genera el cédigo HTML de un desplegable con todos las distintas maquinas
virtuales
ARGUMENTOS -

Recupera las maquinas virtuales de la base de datos y compone el coédigo del
desplegable en HTML

DESCRIPCION

FUNCIONAMIENTO

RETORNO Cédigo HTML del desplegable
DESCRIPCION Genera el cédigo para el formulario de adhesion de maquinas virtuales
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Recupera los grados de la base de datos y compone el cdédigo del desplegable

RETORNO Cédigo del desplegable

Tabla 97: Clase Gest_Course

Clase Gest_Degree
administrar_grados()
DESCRIPCION Conforma toda la vista de la pagina de gestién de grados
ARGUMENTOS -
Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de

FUNCIONAMIENTO

la pagina
RETORNO -
DESCRIPCION Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista
ARGUMENTOS -

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cddigo javascript de la
pagina
RETORNO -

FUNCIONAMIENTO
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comprobar_peticion_grado()

DESCRIPCION Inserta un nuevo grado en la base de datos
ARGUMENTOS -
Comprueba si se ha solicitado la creacidén de un nuevo grado y la crea la entrada en
FUNCIONAMIENTO : .
la base de datos si es necesario
RETORNO
DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formularlo de gestion de grados
ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO Comprueba el proceso de creacién y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO
DESCRIPCION Muestra un aviso cuando se mserta un nuevo grado
ARGUMENTOS -
FUNCIONAMIENTO | Comprueba si se ha insertado un nuevo grado y muestra un mensaje en pantalla
RETORNO -

Tabla 98: Clase Gest_Degree

Clase Gest_Software

. administrar software)
DESCRIPCION Conforma toda la vista de la pagina de gestidn de software

ARGUMENTOS -
Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de

FUNCIONAMIENTO

la pégina
RETORNO
DESCRIPCION DESCRIPCION | Genera el codigo javascript necesario para componer la vista | codigo javascript necesario para componer la vista
ARGUMENTOS -

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el cédigo javascript de la
FUNCIONAMIENTO

pégina
RETORNO
DESCRIPCION Inserta un nuevo software en la base de datos
ARGUMENTOS -

Comprueba si se ha solicitado la creaciéon de un nuevo software y crea la entrada

FUNCIONAMIENTO . .
en la base de datos si es necesario

RETORNO

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML deI formularlo de gestion de software

ARGUMENTOS -

FuncioNAMIENTO | Comprueba el proceso de creacion y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO -
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alertas_software()

DESCRIPCION Muestra un aviso cuando se inserta un nuevo software

ARGUMENTOS -

FuncioNAMIENTO | Comprueba si se ha insertado un nuevo software y muestra un mensaje en pantalla
RETORNO -

Tabla 99: Clase Gest _Software

Clase Gest VM

DESCRIPCION

administrar_magquinas virtuales()
Conforma toda la vista de la pagina de gestién de maquinas virtuales

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pagina

RETORNO

DESCRIPCION

load_javascript mv()
Genera el cédigo javascript necesario para componer la vista

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace las llamadas a funciones necesarias y compone el codigo javascript de la
pagina

RETORNO

DESCRIPCION

comprobar_peticion_mv()
Inserta una nueva maquina virtual en la base de datos

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha solicitado la creacién de una nueva maquina virtual y la crea la
entrada en la base de datos si es necesario

RETORNO

load_htm{_ mv()

DESCRIPCION

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de gestion de maquinas virtuales
ARGUMENTOS -

FUuNclIONAMIENTO | Comprueba el proceso de creacidon y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO -

alertas_mv()
Muestra un aviso cuando se inserta una nueva maquina virtual

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha insertado una nueva maquina virtual y muestra un mensaje en
pantalla

RETORNO

Tabla 100: Clase Gest VM

Clase Gest_Data

DESCRIPCION

administrar_informes()
Conforma toda la vista de la pagina de gestidn de informes

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pagina

RETORNO
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load_html_data()

DESCRIPCION

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de gestién de estadisticas

ARGUMENTOS -

FuncioNAMIENTO | Comprueba el proceso de creacion y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO -

load_statistics(String cuatrimestre, int afio)

Genera el cédigo HTML de las estadisticas e informes para un cuatrimestre y afio
determinados

ARGUMENTOS

Cuatrimestre y afio del que se desea obtener las estadisticas

FUNCIONAMIENTO

Recoge de la base de datos las reservas de un cuatrimestre y afio y conforma el
cddigo HTML del informe

RETORNO

DESCRIPCION

Cédigo HTML del informe

generate_excel(int ano)

Genera el codigo del archivo Excel con los informes de ocupacién para un afio
dado

ARGUMENTOS

Afo del que se desean obtener las estadisticas

FUNCIONAMIENTO

Recoge de la base de datos las reservas de ese afio y genera el cddigo Excel del
informe

RETORNO

DESCRIPCION

Cédigo Excel del informe

printToday(int ano)

Muestra un mensaje con el afio de los informes que se muestran en pantalla

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha solicitado un afio anterior y lo muestra, de lo contrario obtiene
la fecha del dia de hoy y la imprime en pantalla

RETORNO

DESCRIPCION

Cédigo HTML del mensaje

generar_seleccion_annos(int ano)

Muestra un desplegable con los afios de los informes

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba los afios en los que se han realizado reservas y genera un desplegable
con dichos afios

RETORNO

Cédigo HTML del desplegable

Tabla 1017: Clase Gest_Data

Clase Gest_Options

administrar_opciones()

DESCRIPCION

Conforma toda la vista de la pagina de gestién de opciones

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pagina

RETORNO

DESCRIPCION

comprobar_peticion_opciones() \

Actualiza las opciones de configuracion

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha cambiado algin parametro de configuracion y actualiza los
registros necesarios en la base de datos

RETORNO
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load_html_options()

DESCRIPCION

DESCRIPCION Genera el cédigo HTML del formulario de gestion de opciones

ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO | Comprueba el proceso de creacion y genera las distintas paginas en consecuencia
RETORNO -

alertas_opciones|()

Muestra un aviso cuando se actualizan las opciones de configuracién

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha modificado alguna configuracién y muestra un mensaje en
pantalla

RETORNO -
Tabla 102: Clase Gest_Options
Clase Confirm_Schedule
confirmar_reservas
DESCRIPCION Conforma toda la vista de la pagina de confirmar reservas
ARGUMENTOS -

FUNCIONAMIENTO

Hace diversas llamadas al resto de métodos de la clase para conformar la vista de
la pagina

RETORNO

DESCRIPCION

comprobar_peticion_confirmacion ()

Comprueba si se ha confirmado una reserva y actualiza el registro en la BBDD

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba si se ha solicitado una confirmacién de reserva y actualiza la entrada
en la base de datos si es necesario

RETORNO

DESCRIPCION

load_html_confirmacion()

Genera el cédigo HTML del formulario de confirmar reservas

ARGUMENTOS

FUNCIONAMIENTO

Comprueba el proceso de confirmacion y genera las distintas paginas en
consecuencia

RETORNO

Tabla 103: Clase Confirm_Schedule

4.6. Diseno fisico de datos

Abordamos ahora el diseno fisico de los datos, es decir, el disefio de la base de

datos, su esquema relacional y una descripcién de cada uno de los campos

almacenados:
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j reservas_aulas vl | _| reservas_maquinas_virtuales ¥
! id INT(11) m——n ! id INT(11)
> nombre VARCHAR({10) I reservas_sw_asig ¥ & nombre VARCHAR({30)
% posicion INT(2) ¥ asignatura INT(11) 5500 VARCHAR(30)
» ¥ software INT(11) < aplicaciones VARCHAR(140)
: > | © capacidad VARCHAR(10)
I N4 ' < aulas VARCHAR(100)
C—r—r >
i- _| reservas_opciones ¥
* " nombre VARCHAR({40)
valor VARCHAR(140)
"] reservas_reservas ¥ S
! id INT(11) ]
 confirmada TINYINT(1) (m v
reservas_software
@ asignatura INT(11) =
! id INT(11)
“ grupo VARCHAR(S)
“»nombre YARCHAR(100)
“ profesor VARCHAR(100) 9 version VARCHAR(I0)
version
@ aula INT(11)
@ TINVINTC) B ———— < url VARCHAR{ 100)
po_reserva
 dia ENUM(,.) : > descripcion VARCHAR(140)
& '
| < ferha_insta acion DATE
“ cuatrimestre TINYINT{1)
| < instalacion V ARCHAR(500)
< fecha DATE | >
% hora_inicio TIME ql: | 1
“#hora_fin TIME i j . ; asignatura ¥ b I j reservas_mv_asig ¥ 1
'_,. ' id INT(11) L | 1 asignatura INT(11)
% nombre VARCHAR(100) H ] "] maguina_virtual INT(11)
@ grado INT(11) ."j — >
reservas_gr J
“ cuatrimestre TINYINT(1) L i INT(11)
o
> curso INT(1) |
> e e e || " nombre VARCHAR(100)
. “ grupos VARCHAR(140)

>

Figura 34: Esquema relacional

Tenemos un diseno con un total de 9 tablas donde cada una de ellas almacena los

siguientes atributos:

Tabla reservas_opciones

Atributo Descripcion Tipo de Atributo Tipo de Dato
Identificador Unico bres d
NOMBRE del pardmetro de Clave primaria Varchar(40) N‘“T‘ res e
) - opciones
configuracion
Valor almacenado :
VALOR , - Varchar(140) Valor dgl para.rr'letro
del parametro de configuracion

Tabla 104: Tabla reservas_opciones

Tabla reservas_aulas

Atributo Descripcion Tipo de Atributo Tipo de Dato Valores

Identificador del . . .
Ip Clave primaria int 0a23-1

aula
NOMBRE Nombre del aula Atributo no nulo Varchar(10) Nombre del aula
POSICION Orden del aula Atributo no nulo int 0a23-1

Tabla 105: Tabla reservas_aulas
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Tabla reservas_maquinas_virtuales

Atributo

Descripcion
Identificador Unico

Tipo de Atributo

Tipo de Dato

Valores

est3 instalada la mv

Ip del pardmetro de Clave primaria int 0a2¥-1
configuracion
Nombre de la )
NOMBRE L . Atributo no nulo Varchar(30) Nombre de la mv
maquina virtual
Sistema Operativo . . .
Ssoo . Atributo no nulo Varchar(30) Sistema Operativo
instalado
. Apps instaladas en la
APLICACIONES | Apps instaladas - Varchar(140) L
maquina virtual
. . i | HDD
CAPACIDAD Memoria disponible | - Varchar(10) Capaadlad Qe
de la maquina
Aulas en las que Aulas en las que esta
AULAS - Varchar(100)

instalada la magina

Tabla 106: Tabla reservas_maquinas_virtuales

Tabla reservas_software

Atributo Descripcion Tipo de Atributo Tipo de Dato Valores

Identificador del . . )

ID Clave primaria int 0a23-1
aula

NOMBRE Nombre del aula Atributo no nulo Varchar(100) Nombre del aula

VERSION Version instalada Atributo no nulo Varchar(10) Versién instalada

URL Url de descarga - Varchar(100) Enlace de descarga
Inf ion del D ipcion del

DESCRIPCION nrormacion de - Varchar(140) escrlpcpn €
software software instalado
Fecha de Fecha de

FECHA_INSTALACION | . ., - Date . .,
instalacion instalacion

INSTALACION !nstruccll?nes de ) Varchar(500) Insjtrucaoples para
instalaciéon la instalaciéon

Tabla 107: Tabla reservas_software

Tabla reservas_grado

Atributo Descripcion Tipo de Atributo Tipo de Dato
Identificador Unico
Ip del parametro de Clave primaria int 0a2¥-1
configuracion
NOMBRE Nombre del grado Atributo no nulo Varchar(100) Nombre del grado
GRUPOS Grupos del grado Atributo no nulo Varchar(140) Grupos del grado

Tabla 108: Tabla reservas_grado
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Valores

Identificador del

0a2¥-1

Ip Clave primaria int
aula
NOMBRE Nombre del aula Atributo no nulo Varchar(100) Nombre del aula
Grado en que se . Id del grado en que
GRADO 9 Atributo no nulo Int 9 4
cursa se cursa
Cuatrimestre de la . Numero de
CUATRIMESTRE . Atributo no nulo Byte .
asignatura cuatrimestre
Curso dela Curso en que se
CURSO . - Int )
asignatura imparte

Tabla 109: Tabla reservas_asignatura

Tabla reservas_mv_asignatura

Atributo Descripcion \ Tipo de Atributo Tipo de Dato Valores
ASIGNATURA Id de asignatura Clave primaria int 0a2¥ -1
MAQUINA_VIRTUAL | Id de maquina Clave primaria Int 0a23-1

Tabla 110: Tabla re

servas_mv_asignatura

Tabla reservas sw_asignatura

Atributo Descripcion Tipo de Atributo Tipo de Dato Valores
ASIGNATURA Id de asignatura Clave primaria int 0a2¥-1
SOFTWARE Id de software Clave primaria Int 0a2¥-1

Tabla 111: Tabla reservas_sw_asignatura

Tabla reservas_reservas

Atributo

Descripcion Tipo de Atributo

Identificador de la

Tipo de Dato

Valores

0a23-1

Ip Clave primaria int

reserva
CONFIRMADA Estado de la reserva | Atributo no nulo | Byte 0o
ASIGNATURA Id de asignatura Clave ajena int 0a23-1
GRUPO Grupo de la reserva | Atributo no nulo | Varchar(5) Numero de grupo
PROFESOR Profesor de la clase | Atributo no nulo Varchar(100) Correo electronico

del profesor

AULA Id de aula Clave ajena int 0a23"-1
TiPO_RESERVA Tipo de reserva Atributo no nulo Byte 0o1
DIA Dia de la reserva Atributo no nulo Enumerado Lunes, Martes, etc.
FECHA Fecha de la reserva | Atributo no nulo Date Fecha de la reserva
HORA_INICIO Hora de inicio Atributo no nulo Time Hora de inicio
HORA FIN Hora de fin Atributo no nulo Time Hora de fin

Tabla 112: Tabla reservas_reservas
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5. Implementacion e Implantacion

El proceso de implementacion e implantacion tiene como objetivo la planificacion
de la entrega y aceptacién final del sistema, y la realizacion de todas las actividades

necesarias para garantizar su implantacion.

5.1. Establecimiento del plan de implantacion

La eleccion de una correcta estrategia de implantacion beneficia directamente
al sistema permitiendo anticiparse y calcular los recursos y el esfuerzo

necesarios para mantener en funcionamiento el software disefiado. Para este

caso particular, determinamos que el plan de implantacion del sistema ha de

seguir las siguientes fases:

Formacién tanto de los usuarios finales del sistema como del equipo
encargado de definir las pruebas de implantacién y aceptacion.
Preparacién de la infraestructura para la incorporacién del sistema al
entorno de operacién.

Instalacion de los componentes y realizacion de los procedimientos
necesarios para la incorporacion del sistema al entorno de operacion.
Carga inicial de los datos.

Realizacion de las pruebas de implantacion y aceptacién.
Establecimiento de un plan de mantenimiento.

Del mismo modo, es necesario definir una serie de roles a desempeiar

durante todo el proceso de implantacion del sistema, si bien varios roles

pueden ser realmente desempefiados por una misma persona fisica:

Rol [1] - Responsable de implantacion: sera el encargado de
coordinar y supervisar la correcta implantacion del sistema. Realizara un
seguimiento de todo el proceso y ofrecera soporte al resto de
miembros.

Rol [2] — Administrador de base de datos: encargado de gestionar la
integridad y consistencia de la base de datos, asi como de la carga
inicial de los mismos.

Rol [3] - Administrador del servidor: encargado del mantenimiento y
gestion del servidor sobre el que correra la aplicacién final.

Rol [4] - Administrador del sitio web: encargado de la gestion,
seguridad y mantenimiento del sitio web sobre el que se construye la
aplicacion.
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5.2. Formacion necesaria

Cada miembro del equipo que desempefie un rol durante la implantacion
debera tener unos conocimientos y formaciéon previa adecuados para el
correcto desempefio de sus funciones que garantice el éxito del proceso. En
funcion de los distintos perfiles y niveles de responsabilidad, y en caso de que
fuese necesario, se proponen los siguientes planes de formacion:

e Curso de 30 horas — MySQL: principios de las BBDD relacionales.
e Curso de 30 horas — Apache: de lo basico a la Integraciéon Software.
e Curso de 15 horas — Wordpress: aprenda Wordpress facilmente.

Como es logico, los roles [2], [3] y [4] deberian realizar los cursos 1, 2 y 3
respectivamente, mientras que el rol de Responsable de implantaciéon debe
tener conocimientos de todas las areas, esto es, deberia realizar todos los
cursos. Esto garantizaria la formacion minima necesaria para el proceso de
implantacion, aunque en el caso concreto de los técnicos de laboratorio que
realizaran la implantacion final su formacion ya supera a la proporcionada en
estos cursos, por lo que realmente no seria necesaria su realizacion para una
implantacion exitosa del sistema.

En el caso de los usuarios finales de la aplicacion podemos distinguir entre los
distintos tipos de usuario que ya vimos al principio de este documento. De
esta forma, los técnicos de laboratorio deberian al menos leer el manual de
usuario del sistema mientras que en el caso de profesores y alumnos no es
necesaria una formacién previa para las funciones que desempefiaran con la
aplicacion (aunque podria ser recomendable en algunos casos).

5.3. Elaboracion de los manuales

Se han redactado una buena cantidad de documentacion sobre el
funcionamiento del sistema en forma de manuales destinados a cada uno de
los roles finales que haran uso de la aplicacion. Dichos manuales estan
incluidos en el presente documento como apéndices, y son los siguientes:

e Manual de administrador. Contiene informacion adicional acerca de
como realizar las gestiones de administracion.
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5.4. Incorporacion del sistema al entorno de operacion

El objetivo de esta tarea es realizar la instalacion del sistema base para la
incorporaciéon posterior de los componentes asociados a los sistemas de
informacion implicados en la implantacion. El sistema base consiste en los
siguientes elementos:

e Equipo Servidor: Servidor web Apache HTTP Server, Sistema Operativo
Debian 7.8 Jessie y el Sistema Gestor de Bases de Datos MySQL.

La instalacion de WordPress por su parte requiere la realizacion de un paso
previo para su instalacion junto con el tema Shape5 Vertex Response, que sera
utilizado como plantilla base para el css del sitio web. Los pasos a seguir son
los siguientes:

1. Descomprimir el archivo wordpress-4.1.1-es_ES.zip en la carpeta
correspondiente al servidor web (tipicamente la ruta /var/wwwy).

2. Descomprimir el archivo SiteShaper Shape5_Vertex WP.zip en la
misma carpeta.

3. Realizar el proceso tipico de instalacién de WordPress.

Una vez realizada la instalacion y configuracion basica de WordPress ademas
de la construccion de las distintas secciones de las que consta la pagina web
del LDI, el siguiente paso es la instalacion del plugin Gestor de Reservas
desarrollado que incluira las funciones de administracion de aulas deseadas.
Para ello debe descomprimirse el archivo reservas.rar en wordpress/wp-
content/plugins/, y posteriormente activar el plugin desde las opciones de
administracion de plugins de WordPress.

En su primer inicio del plugin creara automaticamente la base de datos a partir
del esquema basico elaborado en el proceso de analisis y aiadira las opciones
de configuracion predeterminadas al sistema. Hecho esto el ultimo paso
consistiria en crear las paginas adicionales que muestren la informacion a los
usuarios y cuyo funcionamiento puede verse en el Manual de Administracion
incluido en los apéndices de este documento.

5.5. Carga de datos al entorno de operacion

No existe, a excepcion de los parametros de configuracion predeterminados,
ninguna carga inicial de datos que deba afiadirse durante la instalacion del
sistema, ya que toda la informacion correspondiente a las reservas debe ser
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ahadida de forma manual por los técnicos del laboratorio que gestionaran la
aplicacion y supervisaran la correcta incorporacion de cada una de las reservas
al sistema.

La carga de datos pues debe realizarse preferiblemente a través de la propia
interfaz de la aplicacion que le guiara durante el proceso de creacion de cada
nuevo elemento de datos.

5.6. Preparacion del mantenimiento del sistema

En lo referente al mantenimiento del sistema, se propone la utilizacion de
dos entornos bien diferenciados que permitan garantizar la continuidad vy el
correcto funcionamiento del sistema al mismo tiempo que agiliza la tarea de
correccién de errores e inclusidn de nuevas caracteristicas en caso de que

fuese necesario.

Entorno de pruebas

En el entorno de pruebas se realizaran las primeras correcciones
cuando surja un problema o se realice una actualizacion de software de
algunos de los componentes externos utilizados en el sistema. Es
especialmente importante realizar un control exhaustivo sobre cada una
de las nuevas versiones de WordPress a fin de garantizar el correcto
funcionamiento del componente desarrollado con cada nueva versidon
del CMS.

Este entorno dispondra de todas las funcionalidades que compone la
aplicacion para poder probar los nuevos cambios integrados con el
resto de mddulos que forman el sistema.

Una vez se superen las pruebas, las modificaciones se pasaran al
entorno de produccion.

Entorno de produccion

Es el entorno real sobre el que funciona la aplicacién. Se realizara en
todo momento un seguimiento de las posibles modificaciones o
actualizaciones realizadas hasta asegurarse que todo cambio en el
sistema es efectivo y estable.
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El entorno de produccion solo debe actualizarse una vez se hayan
superado satisfactoriamente todas las pruebas en el entorno de
pruebas.

El desarrollador no se compromete a impartir cursos de formacion al equipo
de mantenimiento salvo en las cuestiones estrictamente referentes al
funcionamiento del médulo Gestor de Reservas. Si se ofrecera, no obstante, un
soporte habilitado con la finalidad de resolver dudas al equipo de
mantenimiento a través de contacto telefénico o personal en caso de que
fuese estrictamente necesario. La duracion de dicho soporte tendra una
extension de tres meses desde la finalizacion del proyecto. Una vez
transcurrido el tiempo de soporte no se garantizara la asistencia por parte del
desarrollador.

Por otro lado, cualquier error o inconsistencia que sufra la aplicacion durante
el periodo de adaptacion a causa de un mal disefio del sistema, sera
solventado por el desarrollador de manera totalmente gratuita.

5.7. Presentacion y aprobacion del sistema

Una vez superadas todas las pruebas de implantacién y aceptacion, se
presentara el sistema al Laboratorio del Departamento de Informatica con el
fin de formalizar la aprobacién del sistema.

Se acordara asi una reunion con el cliente para exponer cada punto del
sistema y se realizara una presentacion del mismo. En esa reunién es
indispensable la presencia tanto del desarrollador, Francisco Javier Rodriguez
Isabel, como la de los tres técnicos del LDI: Oscar Pérez Alonso, Jaime Pons
Bailly-Bailliere y Roberto Fuentes Astorga.

Existira, a partir de ese momento, un periodo de prueba de 30 dias naturales
cuyo fin es permitir al cliente comprobar la correcta funcionalidad de la
herramienta, tras el cual debera indicar al desarrollador si se decide a aprobar
el sistema.

5.8. Paso a produccion

El paso a produccion se llevara a cabo de forma planificada, y sera el momento
en el que se traspasa la responsabilidad al equipo de mantenimiento del
LDI. Este proceso se llevara a cabo en dos pasos bien diferenciados:
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1. Andlisis y determinacion de los componentes a incorporar en
produccién. Se seleccionaran las partes del Entorno de pruebas que
deben ser llevadas al entorno de produccion. Tras este estudio se
realizara la instalacion de los distintos componentes y se cargaran
los datos iniciales si los hubiera.

Se comprobara también la correcta instalacion del sistema y se
determinara la fecha de activacion del mismo asi como la
eliminacion del antiguo sistema en caso de existir. Se establecera
como se llevara a cabo la transicion de uno a otro.

2. Una vez probada la correcta instalacion del sistema y su correcto
funcionamiento, se comunicara al cliente la total disponibilidad del
sistema para su uso. A partir de ese momento comenzara el servicio
de mantenimiento bajo las condiciones anteriormente indicadas.
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6. Evaluacion

En este apartado se detalla la metodologia seguida para comprobar que el sistema
cumple con los objetivos deseados, tanto a nivel técnico (garantizando el correcto
funcionamiento a través del Plan de Pruebas) como a nivel personal a través de la
realizacién de un test a los diferentes puntos de interés.

6.1. Plan de Pruebas

El establecimiento de un Plan de Pruebas completo y riguroso es vital para
conseguir la mayor calidad posible durante el desarrollo del software. Asi pues,
se propone el siguiente catadlogo de pruebas a realizar categorizadas ademas
en diferentes tipos: pruebas unitarias, de integracién, del sistema, de
implantacion del sistema y de aceptacion del sistema. Para que la aplicacion
pase a produccion sera requisito indispensable superar todas y cada una de
estas pruebas.

Pruebas unitarias

Con las pruebas unitarias podemos asegurar el correcto funcionamiento de
fragmentos de codigo. Ademas las pruebas unitarias se dividen en dos tipos
diferentes:

e Pruebas de caja blanca. Se centran en los detalles del software y estan
estrechamente relacionadas con el codigo fuente del programa.

¢ Pruebas de caja negra. Cuando solo se estudia la entrada y salida del
sistema del que se realizan las pruebas.

Definiremos estas pruebas en tablas, donde cada prueba llevara asociada un
identificador del tipo PU-Xnnn, donde cada letra indica lo siguiente:

e PU:indica que se trata de una prueba unitaria.

e X: determinara si se trata de pruebas de caja blanca (B) o si son pruebas
de caja negra (N).

e nnn:indica el nUmero de prueba, con un valor entre 1y 999.

No obstante, las pruebas de caja blanca son mas complejas y costosas de
realizar, aunque son muy recomendables cuando la complejidad Ciclomatica
de los métodos es 2 o mayor. Nuestra aplicacion tiene una complejidad
Ciclomatica simple, por lo que se ha tomado la decisidon de ahorrar recursos y
no realizar las pruebas de caja blanca.
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Para las pruebas de caja negra, por otra parte, se propone el siguiente
catalogo para probar los métodos mas importantes en cada clase:

Comprobar el correcto funcionamiento del método que comprueba las
llamadas para mostrar las vistas de reservas por dia o aula mediante el uso de
Descripcion los shortcodes de WordPress. La funcion debe ser invocada cuando se escribe
el shortcode en una pagina y debe mostrar la informacion solicitada sobre las
reservas programadas.

Madulo Vista

Clase Calendar

Método shortcode(atts[])

Entrada [reservas dia=Lunes] (shortcode)

Salida valida Calendario con las reservas programadas para el Lunes

Tabla 113: Prueba PU-NOO1

Comprobar el correcto funcionamiento del método que comprueba las
llamadas para mostrar el panel de usuarios que permite a los usuarios iniciar
Descripcion sesion en la aplicacién para poder solicitar una nueva reserva. La funcién debe
ser invocada cuando se escribe el shortcode en una pagina y debe mostrar el
panel de inicio de sesion.

Maédulo Vista

Clase User

Método shortcode_login(atts[])
Entrada [login] (shortcode)
Salida vélida Panel de inicio de sesion

Tabla 114: Prueba PU-N002
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Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que registra el panel del
Gestor de Reservas en el menu de administracion de Wordpress

Médulo Controlador

Clase Administrator
Método reg_panel_admin()
Entrada -

Salida valida

Panel de reservas afadido en el menu de administracion de Wordpress

Tabla 115: Prueba PU-N0O3

PU-N004

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestiéon de reservas

Modulo Vista

Clase Gest_Schedule
Método administrar_reservas()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestion de reservas

Tabla 116: Prueba PU-N004

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestion de aulas

Modulo Vista

Clase Gest_Classroom
Método administrar_aulas()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestion de aulas

Tabla 117: Prueba PU-N0OO5

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacidn para la gestién de reservas para las

aulas docentes del departamento de informatica




Pagina |113

PU-N006

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestion de asignaturas

Médulo Vista

Clase Gest_Course

Método administrar_asignaturas()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestidn de asignaturas

Tabla 118: Prueba PU-N006

PU-NO007

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestiéon de grados

Moédulo Vista

Clase Gest_Degree
Método administrar_grados()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestion de grados

Tabla 119: Prueba PU-NOO7

PU-N008

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestion de software

Modulo Vista

Clase Gest_Software
Método administrar_software()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestion de software

Tabla 120: Prueba PU-N0O0O8
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PU-N009

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestién de maquinas virtuales

Médulo Vista

Clase Gest_MV
Método administrar_mv()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestién de maquinas virtuales

Tabla 121: Prueba PU-N0O09

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de

opciones
Modulo Vista
Clase Gest_Options
Método administrar_opciones()
Entrada -

Salida valida

Pagina de opciones

Tabla 122: Prueba PU-NOT0

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que compone la pagina de
gestion de informes

Modulo Vista

Clase Gest_Data

Método administrar_informes()
Entrada -

Salida valida

Pagina de gestion de informes

Tabla 123: Prueba PU-NOT1

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacidn para la gestién de reservas para las

aulas docentes del departamento de informatica




Descripcion

Pagina |115

Comprobar el correcto funcionamiento del método que define las tablas en la
base de datos

Médulo Modelo

Clase Database
Método definirTablas()
Entrada -

Salida valida

Estructura de datos creada en la base de datos

Tabla 124: Prueba PU-NO12

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera datos de la
tabla de opciones

Moédulo Modelo

Clase Database

Método get_opcion(nombre)

Entrada Nombre de la opcidn que se desea recuperar

Salida valida

Valor de la opcidn solicitada

Tabla 125: Prueba PU-NO13

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera datos de la
tabla de reservas

Médulo Modelo

Clase Database

Método get_reservas(atributo, valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de reservas que coinciden con los parametros de busqueda

Tabla 126: Prueba PU-NO14
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Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera las reservas
pendientes de la base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método get_reservas_pendientes()
Entrada -

Salida valida

Todas las reservas pendientes almacenadas en la base de datos

Tabla 127: Prueba PU-NO15

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta una reserva en
la base de datos

Modulo Modelo

Clase Database

Método set_reserva(reserva)

Entrada Atributos de la reserva que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 128: Prueba PU-NO16

PU-NO17

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera aulas de la
base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método get_aulas(atributo,valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de las aulas que coinciden con los pardmetros de busqueda

Tabla 129: Prueba PU-NO17
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PU-NO18

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta un aula en la
base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método set_aula(aula)

Entrada Atributos del aula que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 130: Prueba PU-NO18

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera asignaturas
de la base de datos

Moédulo Modelo

Clase Database

Método get_asignaturas(atributo,valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de las asignaturas que coinciden con los pardmetros de busqueda

Tabla 131: Prueba PU-NOT19

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta una asignatura
en la base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método set_asignatura(asignatura)

Entrada Atributos de la asignatura que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 132: Prueba PU-N0O20
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Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera grados de la
base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método get_grados(atributo,valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de las asignaturas que coinciden con los parametros de busqueda

Tabla 133: Prueba PU-NO21

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta un grado en la
base de datos

Moédulo Modelo

Clase Database

Método set_grado(grado)

Entrada Atributos del grado que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 134: Prueba PU-N022

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera software de
la base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método get_software(atributo,valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de las asignaturas que coinciden con los pardmetros de busqueda

Tabla 135: Prueba PU-N0O23
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PU-N024

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta un software en
la base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método set_software(software)

Entrada Atributos del software que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 136: Prueba PU-N024

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que recupera maquinas
virtuales de la base de datos

Modulo Modelo

Clase Database

Método get_maquinas_virtuales(atributo,valor)

Entrada Nombre del atributo y valor por el que se filtrara la busqueda

Salida valida

Lista de las asignaturas que coinciden con los pardmetros de busqueda

Tabla 137: Prueba PU-N0O25

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que inserta una maquina
virtual en la base de datos

Médulo Modelo

Clase Database

Método set_maquina_virtual(maquina_virtual)

Entrada Atributos de la maquina virtual que se quiere almacenar

Salida valida

Nuevo objeto insertado en la base de datos

Tabla 138: Prueba PU-N026
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PU-N027

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que proporciona el
nombre de un profesor a partir de su correo electrénico. Para ello realiza una
consulta al LDAP de la universidad

Modulo Modelo

Clase Database

Método get_profesor(correo)

Entrada Correo electrénico del profesor

Salida valida

Nombre y apellidos del profesor

Tabla 139: Prueba PU-NO27

PU-N028

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que obtiene el correo
electrénico de todos los profesores que tienen alguna reserva asignada en el

sistema
Médulo Modelo
Clase Database
Método get_profesores()
Entrada -

Salida valida

Lista con los correos electrénicos de los profesores

Tabla 140: Prueba PU-N028

Descripcion

Comprobar el correcto funcionamiento del método que proporciona los datos
de ocupacion de las aulas para los informes

Moédulo Modelo

Clase Database

Método get_reservas_for_statistics(cuatrimestre,afio)
Entrada Cuatrimestre y afio del que se desean los datos

Salida valida

Lista con las reservas que coinciden con los parametros de busqueda

Tabla 141: Prueba PU-N029
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Pruebas de integracion

Las pruebas de integracion nos permiten probar que los distintos procesos
de la aplicacion funcionan correctamente. De nuevo vamos a representar las
pruebas en tablas, donde cada una contara con un identificador del tipo PI-
nnn, donde nnn es el nUmero de prueba:

Descripcion Ir a la pagina de ocupacién de aulas de un dia determinado
Clase Calendar
Entrada Sin datos.

. 1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
Secuencia de pasos L S
2. Acceder a una de las paginas que muestran la ocupacion diaria

Salida Aparecera un pequeiio cronograma con las distintas reservas programadas

.. La pagina web debe estar accesible desde el navegador
Precondiciones . . . .
Haber introducido reservas para ese dia en algun aula

Tabla 142: Prueba PI-001

Descripcion Ir a la pagina de ocupacion de aulas de un aula determinada
Clase Calendar
Entrada Sin datos.

. 1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
Secuencia de pasos o .
2. Acceder a la pagina que muestra la ocupacion del aula

Salida Aparecera un pequefo cronograma con las distintas reservas programadas

La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones Haber introducido un aula en el sistema
Haber introducido reservas para el aula

Tabla 143: Prueba PI-002
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Descripcion

Acceder al panel de solicitud de reservas

Clase

User

Entrada

Datos de inicio de sesidn (correo y contrasefia)

Secuencia de pasos

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
2. Acceder a la pagina de solicitud de reservas
3. Introducir los credenciales de inicio de sesién

Salida

Acceso al panel de solicitud de reservas

Precondiciones

La pagina web debe estar accesible desde el navegador
La conexidén con el servidor LDAP debe estar configurada

Tabla 144: Prueba PI-003

P1-004

Descripcion

Realizar la solicitud de una reserva

Clase

User

Entrada

Datos de la reserva

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder a la pagina de solicitud de reservas
Secuencia de pasos : . o .
3. Introducir los credenciales de inicio de sesién
4. Completar el formulario de solicitud de reserva
Salida Se enviara un correo electrénico a la cuenta del LDI
.. La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones

La conexidn con el servidor LDAP debe estar configurada

Tabla 145: Prueba PI-004

Descripcion Confirmar una reserva pendiente
Clase Confirm_Schedule
Entrada Reserva solicitada

Secuencia de pasos

1. Abrir el enlace enviado al correo electrénico
2. Iniciar sesién con una cuenta de administrador
3. Confirmar la reserva

Salida

La reserva sera visible en el sistema

Precondiciones

Debe haberse solicitado una reserva

Tabla 146: Prueba PI-005
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P1-006

Descripcion Editar o borrar una reserva
Clase Gest_Schedule
Entrada Sin datos.
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos . .
3. Iralapagina de gestion de reservas
4. Editar o borrar una reserva
Salida Se eliminara la reserva de la base de datos
.. La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones . .
Debe existir al menos una reserva en el sistema
Tabla 147: Prueba PI-006
PI1-007
Descripcion Afadir una nueva reserva
Clase Create_Schedule
Entrada Datos de la reserva
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos . .
3. Iralapéagina de creacién de reservas
4. Completar el formulario
Salida Se aflade una nueva reserva en el sistema
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Tabla 148: Prueba PI-007
P1-008
Descripcion Afadir un nuevo aula
Clase Gest_Classroom
Entrada Datos del aula
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos o .
3. Iralapagina de gestion de aulas
4. Completar el formulario para afiadir un nuevo aula
Salida Se afiade un nuevo aula en el sistema
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador

Tabla 149: Prueba PI-008
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P1-009

Descripcion Editar o borrar un aula
Clase Gest_Classroom
Entrada Sin datos.
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos , . ,
3. Irala pagina de gestién de aulas
4. Editar o borrar un aula
Salida Se modificara o eliminara el aula de la base de datos
.. La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones . .
Debe existir al menos un aula en el sistema
Tabla 150: Prueba PI-009
Descripcion Afadir una nueva asignatura
Clase Gest_Course
Entrada Datos de la asignatura
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos , . , ]
3. Irala pagina de gestidn de asignaturas
4. Completar el formulario para afiadir una nueva asignatura
Salida Se afiade una nueva asignatura en el sistema
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Tabla 157: Prueba PI-010
Descripcion Editar o borrar una asignatura
Clase Gest_Course
Entrada Sin datos.

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos o .. .
3. Irala pagina de gestion de asignaturas
4

Editar o borrar una asignatura

Salida Se modificara o eliminara la asignatura de la base de datos

. La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones

Debe existir al menos una asignatura en el sistema

Tabla 152: Prueba PI-011
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Afadir un nuevo grado

Clase

Gest_Degree

Entrada

Datos del grado

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos , . ,
3. Iralapagina de gestion de grados
4. Completar el formulario para afiadir un nuevo grado
Salida Se afiade un nuevo grado en el sistema
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador

Descripcion

Tabla 153: Prueba PI-012

Editar o borrar un grado

Clase

Gest_Degree

Entrada

Sin datos.

Secuencia de pasos

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
2. Acceder al panel de administracion

3. Iralapégina de gestion de grados

4. Editar o borrar un grado

Salida

Se modificara o eliminara el grado de la base de datos

Precondiciones

La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Debe existir al menos un grado en el sistema

Tabla 154: Prueba PI-013

Descripcion Afadir un nuevo software
Clase Gest_Software
Entrada Datos del software

Secuencia de pasos

Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
Acceder al panel de administracion
Ir a la pagina de gestion de software

Hwn o=

Completar el formulario para afiadir un nuevo software

Salida

Se afade un nuevo software en el sistema

Precondiciones

La pagina web debe ser accesible desde el navegador

Tabla 155: Prueba PI-014
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Descripcion

Editar o borrar un software

Clase Gest_Software
Entrada Sin datos.
1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos , . ,
3. Irala pagina de gestion de software
4. Editar o borrar un software
Salida Se modificara o eliminara el software de la base de datos
.. La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Precondiciones

Debe existir al menos un software en el sistema

Descripcion

Tabla 156: Prueba PI-015

Afadir una nueva maquina virtual

Clase

Gest_ MV

Entrada

Datos de la maquina virtual

Secuencia de pasos

Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
Acceder al panel de administracion
Ir a la pagina de gestion de maquinas virtuales

Hwn =

Completar el formulario para afadir una nueva maquina virtual

Salida Se afade una nueva maquina virtual en el sistema
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador
Tabla 157: Prueba PI-016
PI1-017
Descripcion Descargar el informe de aulas
Clase Gest_Data
Entrada Sin datos.

Secuencia de pasos

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
2. Acceder al panel de administracién

3. Irala pagina de informes

4. Descargar el informe

Salida

Documento .xls con los informes

Precondiciones

La pagina web debe ser accesible desde el navegador

Tabla 158: Prueba PI-017
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PI-018

Descripcion

Modificar las opciones de configuracion

Clase

Gest_Options

Entrada

Nuevos datos para las opciones

1. Entrar en la web del Laboratorio del Departamento de Informatica
. 2. Acceder al panel de administracion
Secuencia de pasos , . )
3. Irala pagina de opciones
4. Cambiar algun pardmetro de configuracion
Salida Se actualizan los parametros en la base de datos
Precondiciones La pagina web debe ser accesible desde el navegador

Tabla 159: Prueba PI-018

Pruebas de implantacion del sistema
Las pruebas de implantacion del sistema nos aseguran que el sistema se ha

instalado correctamente y todas las partes son funcionales. Estas pruebas
seran definidas con el identificador PIS-nnn, donde nnn es el ndmero de

prueba:

Descripcion

Comprobar que la web esta instalada correctamente en el servidor.

Entrada

Se comprueba cuando se inicia el sistema.

Secuencia de pasos

1. Se accede a la web del Laboratorio del Departamento de Informatica.

Salida La web funciona y muestra la informaciéon con normalidad
Precondiciones Servidor iniciado, servidor de BBDD iniciado

Tabla 160: Prueba PIS-001
Descripcion Comprobar que la aplicacion esta instalada correctamente en Wordpress.
Entrada Se comprueba que se accede correctamente a la aplicacion

Secuencia de pasos

1. Se accede a la web del Laboratorio del Departamento de Informatica.
2. Se accede al panel de administracion
3. Enlaseccion de plugin, se comprueba que “Reservas” esta activo.

Salida

La aplicacién funciona correctamente

Precondiciones

Servidor y BBDD iniciado, Wordpress instalado

Tabla 161: Prueba PIS-002
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Descripcion Comprobar la conexién con el servidor LDAP

Entrada Se comprueba cuando se inicia el sistema.

Se accede a la web del Laboratorio del Departamento de Informatica.
. 2. Se comprueba que los nombres de los profesores de las reservas son
Secuencia de pasos
correctos.

3. Se comprueba que se puede iniciar sesidn para solicitar reserva

Salid La web muestra el nombre completo de los profesores y permite a estos iniciar
alida .,
sesion

Servidor iniciado, servidor de BBDD iniciado, servidor LDAP configurado e

Precondiciones .
iniciado.

Tabla 162: Prueba PIS-003

Pruebas de aceptacion del sistema

Las pruebas de aceptacion del sistema tienen como objetivo comprobar si el
producto software se puede clasificar como aceptable y si esta listo para su
paso a produccion. Para nuestro caso particular se ha optado por hacer un test
de satisfaccion de usuarios, realizado a los clientes de la aplicacion y cuyo
contenido y resultados se detallan en el siguiente apartado.

6.2. Satisfaccion de usuarios

Una vez garantizado el correcto funcionamiento a través del plan de pruebas
de cada uno de los elementos del sistema, se realiza un test con el objetivo de
proporcionar al desarrollador un feedback acerca del funcionamiento y la
facilidad del sistema desarrollado. Asi pues se tratara de averiguar si el
software es usable, si existe margen de mejora en la interfaz de usuario o
comprobar qué funcionalidades se podrian agregar al sistema. Se espera
recoger también las impresiones generales de los usuarios al utilizar la
aplicacion.

Asi pues, el test consiste en una serie de preguntas en las que se recogieron
los siguientes resultados por parte del equipo de pruebas, que consistié en los
3 técnicos de laboratorio (uno de ellos profesor de la universidad) y los tres
becarios del mismo:

1. ¢Qué le parece la nueva web del Laboratorio del Departamento de
Informatica?
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Respuesta 1: Una web sencilla y funcional que se adapta mas a la
nueva imagen de la web de la Universidad.

Respuesta 2: Bien, bonito disefio y funcional.

Respuesta 3: Me gusta que sea adaptativa.

Respuesta 4: Util y sencilla de manejar.

Respuesta 5: Esta muy bien, tiene un aspecto moderno y su
navegacion es intuitiva.

Respuesta 6: Organiza mejor la informacién y los contenidos que la
antigua, ademas me parece una buena idea utilizar la misma
estructura e interfaz que la del departamento.

2. ¢;Mejoraria de algiin modo la interfaz de la nueva web del Laboratorio
del Departamento de Informatica?

Respuesta 1: Intentaria que el logo del laboratorio estuviera mas
integrado con la cabecera.

Respuesta 2: Algunas mejoras en el aspecto de la interfaz.

Respuesta 3: Algunas mejoras en el aspecto de la interfaz.

Respuesta 4: Algunas mejoras en el aspecto de la interfaz.

Respuesta 5: Algunas mejoras en el aspecto de la interfaz.

Respuesta 6: Algunas mejoras en el aspecto de la interfaz.

3. Sobre la ocupacion de las aulas. ;Encontrd fdcilmente la informacion
que buscaba?

Respuesta 1: Muy facil.

Respuesta 2: Si.

Respuesta 3: Si, esta colocado perfectamente en el menu principal.
Respuesta 4: Si, esta facilmente visible en el menu derecho.
Respuesta 5: Si. La navegacion es muy intuitiva.

Respuesta 6: Si.

4. Sobre la solicitud de una nueva reserva. ;Pudo iniciar sesion sin
problemas en la aplicacion?

Respuesta 1: Si.

Respuesta 2: Si, aunque lo pondria mas visible.
Respuesta 3: Si.

Respuesta 4: Sin ningun problema.
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Respuesta 5: Si, aunque fue dificil de encontrar.
Respuesta 6: Sin problema.

Sobre la solicitud de una nueva reserva. ;Le parecié sencillo el proceso
de solicitud de una reserva? ;Cémo lo mejoraria?

Respuesta 1: Muy sencillo.
Respuesta 2: Si, correcto.
Respuesta 3: Si.

Respuesta 4: Si.

Respuesta 5: Correcto.
Respuesta 6: Maravilloso.

Sobre el panel de administracién. ;Encontré facilmente todas las
opciones del Gestor de Reservas?

Respuesta 1: Si.

Respuesta 2: Si, todo correcto.

Respuesta 3: Si, el menUu muestra todas las operaciones que se
pueden realizar con la aplicacion de manera sencilla.

Respuesta 4: Sin ningun problema.

Respuesta 5: Si.

Respuesta 6: Si.

. Ahada una nueva reserva al sistema. ;Qué le ha parecido el proceso?

¢Encontré algun problema?

Respuesta 1: Es sencillo, pero no entiendo bien qué fecha se asigna a
las reservas cuatrimestrales.

Respuesta 2: Ok.

Respuesta 3: no encontré ningun problema.

Respuesta 4: Los pasos del proceso de reserva son intuitivos y guian
al usuario.

Respuesta 5: El proceso es intuitivo, ha sido muy facil afadir la
reserva.

Respuesta 6: No entiendo a qué se refiere (en la eleccion del aula)
cuando dice que tenga en cuenta el nimero de puestos de trabajo
disponibles.
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8. Anada otro elemento al sistema: un aula, un grado, etcétera. ;Es
sencillo? ;Como mejoraria este proceso?

Respuesta 1: Muy sencillo.

Respuesta 2: Tuve problemas con las fechas al utilizar Firefox.
Respuesta 3: Es sencillo e intuitivo.

Respuesta 4: Es un proceso sencillo.

Respuesta 5: El proceso es sencillo.

Respuesta 6: Me parece suficientemente intuitivo.

9. Modifique los valores de una reserva ya realizada e indique si le
resulto facil e intuitivo llevarlo a cabo.

Respuesta 1: Si, facil.

Respuesta 2: Ok, correcto. Cambié el grupo y todo fue bien.
Respuesta 3: es facil e intuitivo la edicion de reservas realizadas.
Respuesta 4: Al modificar los datos el proceso es sencillo.

Respuesta 5: Es facil e intuitivo.

Respuesta 6: Me parece muy intuitivo, aunque al editar los valores de
la hora, quitaria los segundos.

10.;Le parece util la informacién proporcionada en los informes y
estadisticas?

Respuesta 1: Si.

Respuesta 2: Si. Yo afadiria un cuadro con estadisticas.

Respuesta 3: Es muy util la informacién ya que muestra un resumen
por aula y asignatura.

Respuesta 4: Si, quiza se podria afiadir un desglose de horas/aula.
Respuesta 5: Es Util, aunque estaria bien afadir estadisticas sobre las
horas de las aulas para que un profesor decida elegir una clase u
otra a la hora de hacer la reserva.

Respuesta 6: Me parece Uutil, aunque incluiria también estadisticas
por aula.

11. Sobre el menu de opciones del gestor de reservas. ;Le parece sencillo y
lo suficientemente personalizable?

Respuesta 1: Si.
Respuesta 2: Correcto. Perfecto.
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12.

13.

Respuesta 3: Es sencillo y se dispone de todas las opciones
necesarias para configurar la herramienta.

Respuesta 4: Si, se puede personalizar lo necesario.

Respuesta 5: Si.

Respuesta 6: Me parece muy sencillo y personalizable.

cQué le parece el proceso de confirmacion de las reservas realizadas
por los profesores? ;Cémo lo mejoraria?

Respuesta 1. Me gustaria poder seleccionar solo las reservas
confirmadas durante la gestion.

Respuesta 2: Correcto. Aunque lo mejoraria pudiendo ver las reservas
antes de confirmarlas.

Respuesta 3: Me parece correcto.

Respuesta 4: Me gusta.

Respuesta 5: Aceptable.

Respuesta 6: Me gustaria poder ver las reservas antes de
confirmarlas.

Tras realizar el test, ;qué le parece la aplicacion de Gestion de
Reservas?

Respuesta 1: Perfecta, porque ahorra muchisimos pasos y mucho
tiempo con respecto a lo que se utilizaba antes.

Respuesta 2: Muy buena, va a mejorar mucho nuestro trabajo y a
facilitar la comunicacion de las reservas.

Respuesta 3: Es una herramienta Util y necesaria para el LDI.
Respuesta 4: Muy Util, ademas de sencilla de manejar.

Respuesta 5: Es una aplicacién con un buen funcionamiento. Es util y
potente para realizar su funcion.

Respuesta 6: Una aplicacibn que moderniza la antigua haciéndola
mas intuitiva.

En definitiva, y tal como podemos apreciar en las respuestas proporcionadas

por aquellos que realizaron el test, parece que la aplicacion funciona sin

problemas y cumple con las expectativas tanto de los clientes tanto en el

aspecto de la estabilidad como en el desempefio de sus funciones. Ademas se

realizaron algunas sugerencias que se evaluaron para su inclusion en el

sistema e incluso como posibles trabajos futuros.
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Determinamos pues que la aplicacién esta lista para su paso a produccion y
que ha terminado su proceso de desarrollo, alcanzando el hito de la version
1.0.

6.3. Matrices de trazabilidad

Matriz de trazabilidad entre requisitos y pruebas unitarias
PRUEBAS DE CAJA NEGRA

PU-  PU- PU-  PU- | PU- | PU- PU- PU- PU-  PU- | PU- | PU- | PU-
N0OO1 NO002 NO03 N004 NO005 NO06 NO07 NO08 N009 NO10 NO11 | NO12 | NO13
X X

X
X X X
X X
X X X
X X X
X X
X X X
X X X
X X X
R X X X
E X X X
Q X X T
U X X X X
[
S X X
| X X
T UI-C019 X X X
UI-C020 X X X
O | uico | X X X
S | uico22 \ X X X
UI-c023 ‘ X X X
ul-co2a | X X X
ul-cozs | X X X
uk-roo1 [ X X X X X X X X X
UK-R002 X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X
X

Tabla 163: Matriz de trazabilidad 1
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PRUEBAS DE CAJA NEGRA

PU-  PU- PU- | PU- | PU- | PU- PU- PU- PU- | PU- | PU- | PU- | PU-
| NO14  NO15 N016 N017 NO18 NO19 N020 N021 N022 NO023 | N024 NO025 | N026
X

X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X
X X
X X
X X
R X X
E X X
Q
U
|
S X X X X
| X X X X
T X X X X
UI-C020 X
o UI-C021 X
S ucoz2 | X
UI-C023 ‘ X
Ul-C024 X
Ul-co25
UK-R001
UK-R002
X X X X X X X

Tabla 164: Matriz de trazabilidad 2
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UR-C001

UR-C002
UR-C003

UR-C004

UR-C005
UR-C006
UR-C007

UR-C008

UR-C009
UR-C010

UR-C012
UR-C013

UR-C015
UI-Co16
UI-C017

ul-co19
UI-Co20
UI-C021

UI-C022
Ul-co23

wWO-H—un-—-—-COm>m»x

Ul-C024

UI-C025

UK-R001
UK-R002

UR-R003

US-R004
UR-R005
UI-R006
UI-R007
UI-R008

UR-CO11

UR-C014

PU-
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PRUEBAS DE CAJA NEGRA

PU- PU-
N027 NO028 NO029 e

ul-co18

X
X
X X
X X
X
X
X
X
X
X X

Tabla 165: Matriz de trazabilidad 3
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Matriz de trazabilidad entre requisitos y pruebas de integracion

PRUEBAS DE INTEGRACION

PI- PI- PI- PI- PI- PI- PI- PI-
006 007 | 008 009 010 011 012 013

PI- PI- ‘ PI- PI-
001 002 003 004
UR-C001 X X
UR-C002 X X
UR-C003 X X
UR-C004 X X X
UR-C005 X X
" urcoos [ X
UR-C007 X X
UR-C008 X X
UR-C009 X X
UR-C010

PI-
005

UR-CO11

UR-C012
UR-C013
UR-C014

UR-C015
UI-C016
UI-C017 X
UI-C018 X

UI-C019 X X X
UI-C020 X X
UI-C021 X X
UI-C022 X X
UI-c023

UI-C024

UI-C025

UK-R001 X X X
UK-R002 X X X
UR-R003

R
E
0]
U
i
)
i
T
o
)

US-R004
UR-R005
UI-R006 X X X
UI-R007
UI-R008

Tabla 166: Matriz de trazabilidad 4
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UR-C001

UR-C002
UR-C003

UR-C004

UR-C005
UR-C006
UR-C007

UR-C008

UR-C009
UR-C010

UR-C012
UR-C013

UR-C015
UI-Co16
UI-C017

UI-C022
Ul-co23
Ul-C024

wWO-H—un-—-—-COm>m»x

UI-C025

UK-R001
UK-R002

UR-R003

US-R004
UR-R005
UI-R006
UI-R007
UI-R008

UR-CO11

UR-C014

UI-Co18
ul-co19
UI-Co20

UI-C021
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PRUEBAS DE INTEGRACION

P PI- | PI- | PI-  PI
014 015 016 017 018 S
X X
X
X
X
X
X X
X

Tabla 167: Matriz de trazabilidad 5
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Matriz de trazabilidad entre requisitos y pruebas de implantacién

PRUEBAS DE IMPLANTACION

PIS- PIS-
002 003

PIS-
001

UR-C001

UR-C002

UR-C003

>
>
x

UR-C004

UR-C005
UR-C006
UR-C007
UR-C008
UR-C009

UR-C010

UR-C011

UR-C012
UR-C013
UR-C014
UR-C015
ul-co16

XX XXX |X|X|X|[X|X|X|X|X|X

ul-co17

ui-co18
UI-Co19
UI-C020
UI-C021

UI-C022
UI-Cco23

UI-C024
UI-C025
UK-R001
UK-R002
UR-R003

US-R004
UR-R005
UI-R006

UI-R007
UI-R008

DX XX XX XXX XXX X[ 33X XXX XX X[ XXX X[ X[ XXX | X | X | X | X|X|X

XX XXX [|X[X|X[X|X|X|X|[X|X|X|X|X

Tabla 168: Matriz de trazabilidad 6
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7. Planificacion y presupuesto

7.1. Planificacion

La planificacion de este proyecto viene firmemente marcada por los
requerimientos del Trabajo de Fin de Grado, que tiene un peso de 12ETS, cada
uno de los cuales equivale a entre 25 y 30 horas de trabajo. Teniendo este
requisito en cuenta y proponiendo una organizacién de no mas de 20 horas de
trabajo a la semana tendriamos un proyecto que se extenderia en el tiempo
unas 18 semanas.

Ademas de esto y para garantizar que el proyecto termina en el plazo para su
presentacion en la segunda convocatoria de TFG de la Universidad (cuya
solicitud comienza el 5 de mayo) y con el fin también de evitar el pardn por el
periodo de examenes de mayo, se decide proponer como fecha de finalizacion
del proyecto la primera semana de marzo. Por otro lado, también se tendra en
cuenta en la planificacion el pardn por las fiestas navideias y la realizacién de
practicas y examenes por las asignaturas del primer cuatrimestre.

Planificacion

Propuesta del proyecto -

Estado de la Cuestion -
Analisis -
Disefio _
Implementacion _
Implantacién -
Plan de Pruebas -
o \@\ﬁj \@\ﬁ;’: \%1\10::\0“102\0*‘@;’:\0“&;2\01”0\'6 ol\lgg\@‘lﬁ o

Figura 35: Planificacién
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Con todos estos datos sobre la mesa, se propone la siguiente planificacion

del proyecto, comenzando el dia 8 de diciembre de 2014 y con fecha

esperada de finalizaciéon el 9 de marzo de 2015:

7.2. Presupuesto

A partir de la planificacion del apartado anterior podemos realizar una

estimacion del coste total del proyecto teniendo en cuenta los siguientes

factores:

Salarios. Para la realizacién de este proyecto sera necesario un equipo
de al menos tres personas que cubran los roles de Administrador de
Sistemas, Analista diseflador y Programador.

Amortizaciones. Sera necesario tener en cuenta todo el material
necesario para la realizacion del proyecto y su influencia en el coste
total del proyecto.

Costes. Teniendo en cuenta los salarios y el gasto en amortizaciones de
material podemos hacer un calculo aproximado del coste final del
proyecto.

Precio final del proyecto. Calcularemos el precio final teniendo en
cuenta los costes, asi como el margen de seguridad y la inclusién de un
margen de beneficio.

A continuacion se detalla cada uno de estos elementos de forma mas precisa.
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Salarios

A continuacién se muestra una tabla que desglosa los costes empresariales
asociados al salario de los empleados, teniendo en cuenta impuestos vy
retenciones a la seguridad social:

Datos del Empleado

Puesto Administrador de Sistemas Analista de sistemas  Programador
Jornada Laboral 4 4 4
Horas Semanales 20 20 20
Retribuciones Brutas ]
Retribucién Anual 12.306,00 € 14.562,00 € 10.284,00 €
Salario Base/Mes 1.025,50 € 1.213,50 € 857,00 €
Pluses

Salario Neto/Mes 1.025,50 € 1.213,50 € 857,00 €
Salario Neto/Afio 14.357,00 € 16.989,00 € 11.998,00 €
Salario Cotizable 1.025,50 € 1.213,50 € 857,00 €
Pagas Extra 170,92 € 202,25 € 142,83 €
Base de Cotizacion 1.196,42 € 1.415,75 € 999,83 €
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

Retencién mensual IRPF 246,12 € 291,24 € 205,68 €
Retencion anual IRPF 2.953,44 € 3.494,88 € 2.468,16 €

Retenciones de la Seguridad Social

Contingencias Comunes (9,8%) 117,25 € 138,74 € 97,98 €
Accidentes Profesionales (1,8%) 21,54 € 25,48 € 18,00 €
Desempleo (6%) 71,79 € 84,95 € 59,99 €
Formacidn Profesional (0,6%) 7,18 € 8,49 € 6,00 €
Aportacion FOGASA (0,4%) 4,79 € 5,66 € 4,00 €
Total Seguridad Social/Mes 222,53 € 263,33 € 185,97 €
Total Seguridad Social/Afio 2.670,40 € 3.159,95 € 2.231,63 €
Salario Bruto Anual 19.980,84 € 23.643,83 € 16.697,79 €
Coste de Hora Trabajada 20,81 € 24,63 € 17,39 €

Tabla 169: Calculo de costes empresariales
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Amortizaciones
Se incluyen los equipos necesarios para la realizacion del proyecto y su
correspondiente gasto en amortizacion para el proyecto, asi como diverso
material fungible necesario, pese a que su uso e influencia en el precio final es
casi anecdotico:

Concepto Modelo Cantidad Precio Ud. Total
Ordenador Sobremesa Acer Aspire TC-605 1 599,00 € 599,00 €
Monitor BenQ GL2023A 19.5" LED 3 77,95 € 233,85 €
Impresora Xerox WorkCentre™ 6015 1 190,00 € 190,00 €
Total 1.022,85 €

Tabla 170: Costes de equipos

Tiempo (Semanas) Amortizacion Semanal Base Imponible
18 33,28 € 465,89 €
18 12,99 € 181,88 €
18 10,56 € 147,78 €
Totales 56,83 € 795,55 €

Tabla 171: Amortizaciones

Actividad Concepto Cantidad  Precio Ud. Total
Al.- Documentacién Paquete Folios 500 4 2,50€ 10,00 €
A2.- Propuesta del proyecto 0,00 €
A3.- Estado de la Cuestién 0,00 €
A4.- Andlisis 0,00 €
A5.- Disefio Post-It 14 0,80€ 11,20€
A6.- Implementacién 0,00 €
A7.- Implantacion 0,00 €
A8.- Plan de Pruebas 0,00 €
Total 21,20 €

Tabla 172: Material fungible
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Costes
Teniendo en cuenta lo anterior se calcula el coste real del proyecto incluyendo
gastos tanto en material como en personal.

Gastos de Personal Imputables al Proyecto
Datos del Empleado

Puesto Administrador de Sistemas  Analista de sistemas Programador
Horas Semanales 20 20 20

Desglose por Categorias y Actividades (Participacion en semanas de cada empleado y

coste para la empresa)

Al.- Documentacién 4,00 4,00 0,00
A2.- Propuesta del proyecto 0,00 1,00 0,00
A3.- Estado de la Cuestion 0,00 1,00 0,00
A4.- Andlisis 2,00 2,00 0,00
A5.- Disefio 4,00 4,00 0,00
A6.- Implementacion 0,00 0,00 8,00
A7.- Implantacién 1,00 1,00 1,00
A8.- Plan de Pruebas 1,00 1,00 1,00
Total Semanas Invertidas 12,00 14,00 10,00
Coste Hora Trabajada 20,81 € 24,63 € 17,39 €

Presupuesto del Proyecto (Costes de la Empresa)
Desglose por Actividades

Personal Equipos Fungible
Al.- Documentacion 3.635,39 € 113,65 € 10,00 €
A2.- Propuesta del proyecto 492,58 € 113,65 € 0,00 €
A3.- Estado de la Cuestion 492,58 € 113,65 € 0,00 €
A4.- Anilisis 1.817,69 € 113,65 € 11,20 €
A5.- Disefio 3.635,39 € 113,65 € 0,00 €
A6.- Implementacion 2.782,96 € 113,65 € 0,00 €
A7.- Implantacién 1.256,72 € 113,65 € 0,00 €
A8.- Plan de Pruebas 1.256,72 € 0,00 € 0,00 €

Tabla 173: Gastos y Presupuesto

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacién para la gestion de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



144 |Pagina

Precio final del proyecto

El precio final del proyecto lo determinara el coste ademas del margen de
seguridad y un margen adicional de beneficio, y serd de VEINTIDOS MIL
CIENTO CATORCE EUROS CON TREINTA Y NUEVE CENTIMOS.

Costes Empresariales

16.186,78 €

Costes Indirectos (8%)

1.294,94 €

Margen de Seguridad (10%)

1.748,17 €

Margen de Beneficio (15%)

2.884,49 €

Precio Final

22.114,39 €
Tabla 174: Precio del Proyecto

7.3. Esfuerzo Estimado vs Esfuerzo Real

Una vez terminado el proyecto podemos realizar una comparacion entre la
planificacion y los costes previstos al inicio del desarrollo de este proyecto y el
esfuerzo real que se ha realizado finalmente.

En lo relacionado con la planificacion del sistema, la necesidad del
aprendizaje de nuevas tecnologias como PHP o conocimientos sobre Linux, la
virtualizacion y la administracion de servidores, provocaron algunas
alteraciones en la planificacién, la cual se expuso al principio del documento y
gue se corresponde con el siguiente grafico:

Planificacion

Documentacién |
Propuesta del proyecto =
Estado de la Cuestion .

Analisis |
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Implementacion |

Implantacién |
Plan de Pruebas |
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Figura 36: Planificacién estimada
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Estas alteraciones provocaron un incumplimiento de dicha planificacion
alterando las fechas de finalizacion de algunas de las tareas realizadas, como la
Implementacion (que afectd a su vez a la Implantacién y el Plan de Pruebas) y
la redaccion de la Documentacion asociada a dicho proceso. En definitiva, la
planificacion real resulto ser la siguiente:

Planificacion

Propuesta del proyecto .
Estado de la Cuestion .
Analisis [
Disefio _
implementacion R
Implantacién .
Plan de Pruebas .
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Figura 37: Planificacién real

En total se sufri6 un retraso de 4 semanas, tiempo considerablemente
elevado y que pudo provocar bastantes problemas de no ser porque en las
fechas de inicio y fin, la planificacion contemplé la posibilidad de retrasos
que pudiesen provocar examenes, vacaciones (debido a que el cierre de la
Universidad) y otros imprevistos, estableciendo una fecha de finalizacion muy
anterior a la entrega y presentacion definitiva del TFG. Gracias a esto, el escollo

de los retrasos puede considerarse un mal menor.

Donde el retraso si supone un problema a tener en cuenta es en el nUmero
de horas trabajadas y, por ende, en el coste real del proyecto. Esto provoca los
siguientes cambios en el calculo de costes expuesto anteriormente en el
documento:
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Gastos de Personal Imputables al Proyecto
Datos del Empleado

Puesto Administrador de Sistemas  Analista de sistemas Programador
Horas Semanales 20 20 20

Desglose por Categorias y Actividades (Participacion en semanas de cada empleado y

coste para la empresa)

Al.- Documentacién 6,00 6,00 0,00
A2.- Propuesta del proyecto 0,00 1,00 0,00
A3.- Estado de la Cuestion 0,00 1,00 0,00
A4.- Andlisis 2,00 2,00 0,00
A5.- Disefio 4,00 4,00 0,00
A6.- Implementacién 0,00 0,00 12,00
A7.- Implantacion 1,00 1,00 1,00
A8.- Plan de Pruebas 1,00 1,00 1,00
Total Semanas Invertidas 14,00 16,00 14,00
Coste Hora Trabajada 20,81 € 24,63 € 17,39 €

Presupuesto del Proyecto (Costes de la Empresa)
Desglose por Actividades

Personal Equipos Fungible
Al.- Documentacion 5.453,08 € 113,65 € 10,00 €
A2.- Propuesta del proyecto 492,58 € 113,65 € 0,00 €
A3.- Estado de la Cuestion 492,58 € 113,65 € 0,00 €
A4.- Andlisis 1.817,69 € 113,65 € 11,20 €
A5.- Disefio 3.635,39 € 113,65 € 0,00 €
A6.- Implementacion 4.174,45 € 113,65 € 0,00 €
A7.- Implantacion 1.256,72 € 113,65 € 0,00 €
A8.- Plan de Pruebas 1.256,72 € 0,00 € 0,00 €

Figura 38: Coste de personal

De esta forma, el coste final del proyecto ajustado a la planificacién y a los
costes de personal reales es de VEINTE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y
SIETE EUROS CON SESENTA Y CUATRO CENTIMOS (20.947,64€):

Analisis, disefio e implantacion de una aplicacidn para la gestién de reservas para las
aulas docentes del departamento de informatica



Pagina | 147

Costes Empresariales

19.395,96 €
Costes Indirectos (8%)
1.551,68 €

Precio Final

20.947,64 €

Tabla 175: Precio real

Este retraso supone pues, un incremento en el coste del proyecto de
3.465,91€, superior a nuestro margen de seguridad del 10% y que por lo tanto
provoca una reduccion de nuestros beneficios previstos.

Precio del Proyecto Ajustado

Costes Empresariales Costes Empresariales
16.186,78 € 19.395,96 €
Costes Indirectos (8%) Costes indirectos (8%)
1.294,94 € 1.551,68 €
Margen de Seguridad (10%)
1.748,17 €

Margen de Beneficio (15%)

Costes Empresariales

Costes Indirectos (8%)
2.884,49 €

Precio Final

22.114,39 € 20.947,64 €

Tabla 176: Precio real vs. estimado

Precio Final

En definitiva, la realizacion de este proyecto supondria un beneficio real de
1.166,75€, un 40% del beneficio esperado.

Esto evidencia la importancia de una buena planificacién en un proyecto. En
este caso la realizacién de una planificacion aceptable (errénea, no obstante)
nos ha permitido obtener beneficios, pero un ligero fallo en ella ha provocado
un aumento de los costes considerable. La falta de experiencia en la
planificacion de proyectos es uno de los motivos de la diferencia entre lo
planificado y lo real, aunque supone una valiosa experiencia aprendida de cara
a proyectos futuros.
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8. Conclusiones y trabajos futuros

8.1. Conclusiones

Producto

El Trabajo de Fin de Grado recogido en este documento (Andlisis, disefo e
implantacién de una aplicacion para la gestion de reservas para las aulas
docentes del departamento de informatica) ha consistido en el disefio técnico e
implementacion de una aplicacion web para la gestiéon de las aulas docentes
del Laboratorio del Departamento de Informatica de la Universidad Carlos llI
de Madrid. Dicho software se ha desarrollado como un plugin de WordPress
capaz de funcionar con cualquier version de este CMS superior a la 4.0.

Al comienzo de este documento establecimos una serie de objetivos que la
aplicacion debia cumplir para satisfacer los requisitos del cliente. Ahora
podemos decir que estos objetivos han sido cumplidos porque:

o El proceso de gestion de las reservas es ahora mas facil con respecto
a la aplicacion original, y nuestra nueva web es compatible con
dispositivos moviles.

e La gestion no se limita solo a reservas y aulas. El sistema puede
gestionar informacion sobre grados, asignaturas, software y maquinas
virtuales para ofrecer a los técnicos una herramienta mas sencilla para
controlar todos los elementos relacionados con las aulas.

e Los profesores pueden solicitar reservas con un formulario protegido
mediante el servidor LDAP de la universidad.

e Los técnicos pueden ver en cada momento estadisticas sobre las
aulas y pueden descargarlas en un documento de Microsoft Excel.

Ademas, al comienzo del desarrollo, la ultima version de WordPress era la 4.0.
En el momento de escribir este documento, la version mas actualizada es la
4.2,y el proceso de actualizacién no requirié ningin cambio en el sistema
desarrollado. Esto demuestra que la aplicacion es compatible y actualizable
de forma sencilla y comoda.
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Proceso
El desarrollo del proyecto ha sido, en lineas generales, un proceso bastante
satisfactorio y que se ha realizado sin demasiados incidentes.

El incidente mas relevante es el retraso de 4 semanas sufrido con respecto a la
planificaciéon original, tal y como se explica en el apartado 7.3. Esfuerzo
Estimado vs Esfuerzo Real. Dicho retraso se debid principalmente a una mala
estimacion del tiempo necesario para el aprendizaje de algunas de las nuevas
tecnologias que era necesario aplicar en el proyecto, y pese a que no causé
verdaderos problemas en cuanto a fechas de entrega y presentacion del
proyecto (ya que la planificacion se realizd asegurando un buen margen de
tiempo previendo dichos retrasos) si causd un problema de presupuesto.

El presupuesto real supuso un incremento de 3.465,91€, superior al margen
de seguridad del 10% establecido y que por lo tanto provocé una reduccion
de los beneficios econdmicos del proyecto.

Este retraso evidencia la gran importancia que una correcta planificacion tiene
sobre un proyecto. Si bien podemos calificar nuestra planificacion de
aceptable (pues se cumplio el objetivo final, entregar el proyecto a tiempo, y
ademas se obtuvieron beneficios), lo cierto es que ni la fecha de entrega
prevista ni el margen de seguridad establecido fueron suficientemente
realistas. Esto podria ser provocado por una falta de experiencia, y en cualquier
caso supone una valiosa leccion de cara a la realizacion de proyectos en el
futuro.

Personales
En lo personal, estoy muy orgulloso de este proyecto. Este no solo demuestra
mis capacidades para convertirme en un ingeniero, sino también muestra que
soy capaz de planificar un proyecto profesional y aprender nuevas tecnologias
por mi mismo.

Para la realizacion del trabajo fueron muy importantes los contenidos
aprendidos en asignaturas como Interfaces de Usuario, Tecnologias
Informaticas para la Web para el desarrollo de la pagina web; de Ingenieria de
la Seguridad y Principios de Desarrollo del Software para la fase de pruebas;
de Sistemas Operativos, Sistemas Distribuidos, Disefio de Sistemas Operativos
y Ficheros y Bases de datos para la configuracion y establecimiento del
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servidor; y de Ingenieria del Software y Direccion de Proyectos de Desarrollo
del Software para generar toda la documentacion del proyecto.

También fue necesario aprender nuevas tecnologias que no se ensefian
durante la carrera y profundizar en otras para tener un conocimiento mas
especifico. Asi, durante el desarrollo del proyecto aprendi tecnologias como
PHP o conocimientos sobre Linux, la virtualizacion y la administracion de
servidores

Me parece especialmente relevante que el sistema desarrollado vaya a
utilizarse dentro del ambito de la Universidad de forma practica, ya que para
mi es un reconocimiento de la calidad del mismo. Ademas, me alegra poder
facilitar la labor de los técnicos del Laboratorio del Departamento de
Informatica, ya que durante mi periodo de trabajo en él y la realizacién de este
proyecto ellos siempre han mostrado su voluntad de ayudarme a mi en mi
formacién. Poder devolver de alguna forma el favor con mi proyecto supone
una satisfaccion extra, que se une a la de haber logrado todos los objetivos de
funcionalidad y calidad fijados para este proyecto.

Gestor de Reservas es una aplicacién genial y estoy seguro de que sera usada
durante mucho tiempo dentro del Laboratorio del Departamento de
Informatica.

8.2. Trabajos futuros

Por ultimo, se proponen algunas ideas sobre posibles nuevas caracteristicas
que seria interesante ver implementadas en la aplicacién pero que por
diversos motivos no pudieron verse en la version final:

1. Accesibilidad. Asegurarse de que el proyecto cumple con todas las
recomendaciones para hacer del sitio web un entorno accesible a
personas con algun tipo de discapacidad.

2. Mayor capacidad de configuracion para un uso comercial. La
aplicacion ha sido disefiada para el Laboratorio del Departamento de
Informéatica de la universidad, pero seria posible aplicar algunos
cambios como la capacidad de personalizar las tablas de la base de
datos, para ofrecer el proyecto como una solucién comercial que
cualquier organizacion pudiera usar para gestionar sus aulas (como
gimnasios, escuelas o quizas otros departamentos de la universidad).

3. Incluir gestion de incidencias y equipo informatico. La aplicacion
desarrollada es un completo centro de gestiéon de las aulas y seria
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posible mejorarla incluyendo la posibilidad de usarla para registrar
incidencias y problemas en los equipos ademas de mantener un
registro sobre el equipo disponible en cada clase como auriculares,
teclados o ratones.

4. Un sistema de estadisticas mas completo. El sistema desarrollado
incluye un generador de estadisticas con todos los datos que los
técnicos de laboratorio deben enviar al departamento sobre la
ocupacioén de las aulas. Sin embargo seria una buena idea implementar
mejores estadisticas para uso interno con informacion sobre las clases
favoritas de los profesores, las asignaturas mas frecuentes y mas.

5. Realizacion de una version en forma de aplicacion para méviles. El
sistema desarrollado tiene una interfaz web adaptable a smartphone y
tablets, pero de por si el hecho de que sea una web puede provocar
algunas incomodidades durante el trabajo que desarrollan los técnicos.
Esto podria solventarse desarrollando una aplicacion especifica para
Android o iOS que se centre solo en las tareas de gestion de aulas.

6. Paneles de informacion para estudiantes. Debido a que toda la
informacion sobre las aulas docentes se encuentra centralizada ahora
en la aplicacion, podria ser interesante la inclusion de paneles en las
aulas que vayan mostrando: la ocupacién de las aulas, el software
disponible, préximas clases, etcétera; por medio de un monitor
conectado a algun tipo de placa que reciba la informacion tipo Arduino
o Raspberry Pi.

7. Gestion de los equipos informaticos. Dado que se pretende que esta
aplicaciéon centralice todas las tareas de gestion de las aulas, otra
propuesta de trabajo futuro es integrar otra de las herramientas
desarrolladas por el laboratorio para este fin. Esta herramienta consiste
en una serie de scripts para encender/apagar los equipos de las aulas
de forma remota. Estos scripts podrian portarse a una interfaz web
dentro de esta aplicacién.
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Apéndice I: Manual de administracion

El Gestor de Reservas es un plugin para WordPress desarrollado en PHP y HTML que
permite la gestion de las aulas docentes del Laboratorio del Departamento de
Informatica de la Universidad Carlos Ill de Madrid, de forma sencilla y automatizada.
Este manual le servira como guia para el aprendizaje y utilizacion del Gestor de
Reservas y esta destinado a los administradores del sistema.

Instalar la aplicacion

Como cualquier plugin de Wordpress, la instalacion de la aplicacion se realiza
descomprimiendo el contenido de la aplicaciéon en la carpeta “plugin” de Wordpress y
posteriormente activandolo en la seccion correspondiente en el panel de
administracion de Wordpress.

Una vez activado se mostrarda un menu adicional en el mend de administracion de
Wordpress para la gestion de las reservas:
B8 Reservas

Reservas

Asignaturas

Grados

Maguinas Virtuales

Informes

Configuracion

La primera vez que se activa el plugin, el sistema cargara las opciones de
configuracion predeterminadas. Estos parametros son editables desde la seccion de
Opciones del menu de Reservas, donde se pueden modificar los siguientes valores:
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e Fechas de inicio y fin de cuatrimestre. Es posible cambiar el momento en el
que empieza y acaba un cuatrimestre del curso académico, asi como el
periodo de verano.

e Estilo. Es posible cambiar los colores de las reservas cuatrimestrales y
puntuales, eligiendo el color que mejor se adapte a la interfaz de la pagina
web.

e Conexion LDAP. Para la solicitud de reservas es necesario autenticar con un
servidor LDAP que debe ser configurado desde este lugar. Es necesario
especificar el nombre de usuario, contrasefa y direccién del servidor.

Adicionalmente, se incluye una pequeia ventana de ayuda con informacién sobre los
shortcodes, de los que se hablara de forma mas detallada en este manual mas

adelante.

Escritorio

Entradas
Medios
Enlaces
Paginas
Comentarios

:5 Shape 5 Theme

Apariencia
Plugins
Usuarios
Herramientas
Ajustes

HTTPS

Reservas

Grados
Software
Maguinas Virtuales

Informes

Opciones

Oc

# Laboratorio del Departamento de Informat .~ I %4 Nuevo Hola, lab [l

Opciones

Cuatrimestres

Los cuatrimestres indican qué clases estan activas en cada momento del curso. Asi, 1as clases "cuatrimestrales” que estén reservadas para el primer cuatrimestre solo seran
visibles para los usuarios durante el periodo estimado para dicho cuatrimestre. Ademas, durante el periodo de verano solo se mostraran las reservas puntuales

Primer cuatrimestre Desde el 01/09 al 3112
Segundo cuatrimestre Desde el 01/01 al 30/06
Verano Desde el 01/07 al 31/08
Estilo

El calendario de reservas utiliza un sistema de colores para distinguir entre las reservas puntuales y las cuatrimestrales. Estos colores pueden ser modificados para adaptarlos al
tema de Wordpress que usted esté utilizando para su web.

Color para reservas
cuatrimestrales

Color para reservas
puntuales

Conexion Ldap
La autenticacion para el acceso al panel de usuario se realiza siempre 2 través de un servidor LDAP. Para gue esto se realice de forma correcta, es necesario que configure

correctamente los parametros de su conexion con el servidor.

Usuario

Contrasefia

Servidor Ldap Idaps://ldap.uc3m.es
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Gestion de reservas

La gestion de reservas se realiza a través de los menus de “Crear Reserva” y

“Reservas”. Desde el primero pueden anadirse nuevas reservas al sistema mientras

que en el segundo pueden verse y modificarse los valores de las reservas

previamente afiadidas al sistema.

Ademas, antes de realizar una reserva sera necesario afadir informacion relativa a las

aulas, los grados, asignaturas y demas informacion relacionada de la que va a

depender directamente la reserva que se va a realizar.

El proceso de creacion de reservas esta dividido en tres pasos:

Crear una nueva reserva: Paso 1 de 3

Profesor
prueba

Correo electronico del profesor que realioza la reserva.

Asignatura
Asignatura 3 ¥

Asignatura que se impartird durante la sesidn de la reserva.

Seleccion de aula y horario: Paso 2 de 3

A continuacién se muestra la ocupacidn de las aulas los Miércoles:

Haora AulaGlobal Aula 1 Aula 2 Aula 3 Aula 4 Aula 5
09:00
09:15

09:30

09:45 Asignatura
2 (G06)
10:00 Grado 2

10:15
10:30

10:45
11:00
11:15
11:30
11:45
12:00
12:15
12:30

12:45
I I

Tipo de reserva
Cuatrimestral v

Indica la periodicidad de la reserva: lo puntual solo se hard efectiva para un tnico dia, mientras
que la cuatrimestral reserva el aula para todo el cuatrimestre.

Fecha
01/01/2015

Indigue lo fecha en que se desea realizar lo reserva.

A lo izquierda puede verse lo ocupacion de las aulos del dia en el que se desea
programar la reserva. Por favor, compruebe que el horario elegido se corresponde con
alguno de los huecos libres entre [as reservas ya establecidas y complete los siguientes
campos:
Grupo

1M

Grupo de la asignatura que va a aprovechar dicha reserva.

Aula

AulaGlobal ¥

Aula que se desea reservar. Tenga en cuenta el numero de puestos de trabajo
disponibles en codo aula.

Haora

09:00 - 11:00

Hora en la que se desea realizar o reserva.
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Crear una nueva reserva: Paso 3 de 3

Se afiadira al sistema una nueva reserva con los siguientes datos facilitados por el usuario. Por favor, confirme que los datos de la reserva son correctos antes de finalizar la solicitud:
Profesor: prueba

Asignatura: Asignatura 3

Grupo: 11

Tipo de Reserva: cuatrimestral

Dia: Todos los Miércoles del 2 cuatrimestre

Aula: AulaGlobal

Horario: de 09:00 a 11:00
Confirmar esta reserva. Solo las reservas confirmadas aparecen en el calendario de reservas visible para profesores y alumnos.

Atras Finalizar reserva

Shortcodes

Los shortcodes son etiquetas usadas por WordPress para llamar a funciones desde las
paginas del sitio. Esto permite que el contenido de una pagina se genere de forma
dinamica. En el Gestor de Reservas los shortcodes se utilizan para invocar las
diferentes vistas de las reservas (por dia o por aula) asi como el panel de solicitud de
reservas para profesores.

Para utilizar los shorcodes solo debe escribirlos en el editor de la pagina, tal y como

se muestra en la siguiente imagen:
Editar péglna Afiadir nueva

Ocupacién diaria

Enlace permanente: http://reservas.lab.inf.uc3m.es/?page_id=2152 | Enlaces permanentes || Ver pagina

0 Afadir objeto

4] Afadir objeto Visual RIS
. = = = = = 3 =1

B I = = £ ¢ — = = = @ R == o

parafo v U = AvE Q Q& P o

[reservas]

p

Niamero de palabras: 1 Ultima edicién por lab el 5 marzo, 2015 a las 11:34
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Cuando el usuario quiera visitar esta pagina, se le mostrara el contenido invocado por
dicho shorcode de la siguiente forma:

ch e e Ocupacion
Ocupacion diaria
Estas son los reservas progromadas para =L 27042015
HS:.I. . wra 3
Esta semana
Semana praxima
Menii Principal
Ultima Hora
RESERVAS PUMTUALES
’E';?,-:’f_jf_:;':‘fe’i": w03 DSCAR PEREZ ALONSO Bula De 17:00 o 19:00
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El gestor de reservas tiene los siguientes shortcodes disponibles para su utilizacion, tal
y como se detalla en la seccion de ayuda incluida en el menu de opciones de la
aplicacion:

Ayuda

Shortcodes

Para el correcto uso del plugin es necesaria la utilizacion de codigos abreviados o shortcodes de Wordpress. Estos codigos sirven para invocar funciones que ejecuten distintas
funcionalidades del plugin y muestren el contenido del misme a les usuarios. Los distintos shortcodes que puede utilizar con este plugin son:

Reservas de hoy [reservas)

Reservas del dia [reservas dia="(Lunes),(Martes),etc"]
Reservas por aula [reservas aula="nombre aula"]
Panel de usuario [login]
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Acronimos, abreviaturas y definiciones

AJAX: Técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas.
Apache: Servidor web HTTP de cédigo abierto.

API: Interfaz de Programacion de Aplicaciones.

CMS: Content Management System o Sistema de Gestion de Contenidos.
CSS: Lenguaje de estilo para desarrollo web.

ECTS: Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos.
Excel: Software incluido en la suite de Microsoft Office.

Feedback: Retroalimentacion.

GPL: Licencia Publica General de GNU.

HDD: Disco Duro.

HTML: Lenguaje de programacion web.

IDE: Ambiente de Desarrollo Integrado.

ISS8: Internet Information Services.

Javascript: Lenguaje de programacién web del lado del cliente.
jQuery: Biblioteca de Javascript.

LDAP: Protocolo Ligero/Simplificado de Acceso a Directorios.

LDI: Laboratorio del Departamento de Informatica.

Maquinas Virtuales: Software que simula una computadora.
MongoDB: Sistema de base de datos noSQL.

MVC: Modelo Vista Controlador.

MySQL: Sistema de base de datos.

NetBeans: IDE de desarrollo web.
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PHP: Lenguaje de programacion web del lado del servidor.
RAM: Memoria de Acceso Aleatorio.
Responsive: disefio web que se adapta automaticamente a méviles y tablets.

Shortcode: Conjunto de funciones para la creacién de cddigos macro para su uso en
los post y paginas de Wordpress.

Stakeholder: grupo o personas interesadas en el desarrollo de la aplicacion.
SQLite: Version ligera de MySQL.

SQLServer: Sistema de base de datos.

TFC: Trabajo Final de Grado.

Ubuntu: sistema operativo en base Linux de c6digo abierto.

Windows Server: version de Windows para servidores.

XEN: Monitor de maquina virtual de cédigo abierto.
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