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RESUMEN

Este proyecto de fin de carrera describe parte de un proyecto desarrollado en el
ambito de la empresa privada en el sector de las TIC, concretamente en Infortrex
(Outsidebuilder S.L.).

El objetivo del proyecto es el analisis, disefio e implementacion de un sistema
completo para la gestion de unas tareas concretas. Consiste en la creacion de un médulo
ERP, basado en Tryton, integrado con una aplicacion Android para dispositivos méviles,
con el fin de gestionar una serie de instalaciones de dispositivos Bluetooth en una gran
cantidad de locales comerciales. El objetivo es el de dotar de una cierta automatizacién a
la gestion de un gran volumen de instalaciones de una red de proveedores para una

PYME con recursos limitados.

Las necesidades del cliente hacen que se deba plantear una eficaz solucion y que
suponga el minimo coste para la empresa debido a la limitacién en recursos, pero no sin
ello escatimar en funcionalidad, debido a la posible ampliacibn a nuevos médulos de
gestiébn como por ejemplo procesos de facturacién o control de stock entre otros. En este
documento se realiza una completa descripcién de la solucion implementada asi como el

procedimiento de gestién de proyecto llevada a cabo.
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1. Introduccion

Este proyecto final de carrera describe las fases de disefio e implementacion de un
proyecto desarrollado en el &mbito de la empresa privada en el sector de las TIC?,

concretamente en una pequefia empresa nacional denominada Infortrex [1].

El proyecto consiste en la creacion de una plataforma multidisciplinar capaz de otorgar
a la empresa de una automatizacion en las tareas que intervienen en el registro del
trabajo de una red de proveedores y su posterior comunicacién a un cliente cumpliendo

con sus necesidades.

En la situacién actual, en la que la globalizacion es mas que una realidad y el
estancamiento econémico es mas que un obstaculo para mantener la competitividad
empresarial, solo las empresas que se preparan, disponen de alguna posibilidad de
futuro. Hemos de asumir desde un principio que la fuerza competitiva de la PYME?
espafiola no vendra dada por la reduccién del coste de mano de obra, de materiales, o del
resto de costes asociados a produccion, sea cual sea el producto o servicio. La mejora ha
de ser cualitativa por medio de la innovacion, optimizando organizacion y procesos para

facilitar flexibilidad y rapidez en la evolucién de los cambios [2].

La busqueda de competitividad, la reduccion de costes, la optimizacién de procesos y
la unificacién de criterios son inquietudes existentes en la PYME actual. Las empresas
necesitan de herramientas para la gestion de su negocio con el fin de integrar y

automatizar todos los procesos. Eso se puede conseguir con la incorporacion de las

1 , . s . .
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

2 Pequefia y Mediana Empresa
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nuevas tecnologias, que facilitan la centralizacion de los datos para poder compartirlas y
comunicar dentro de su &mbito de negocio. Una de las herramientas que mas efecto tiene
en este sentido es el ERP? [3], consiste en un sistema de gestién que automatiza e
integra casi la totalidad de las practicas de negocio, tanto en el ambito de operacién como

de produccién dentro de una empresa.

Funcionalmente hablando, los ERPs son sistemas formados por moédulos que se
adaptan a las necesidades empresariales y que integran los datos formando un todo.
Modularidad, adaptabilidad e integridad son los rasgos diferenciales del ERP, que le

hacen un sistema particular respecto de cualquier otro software.

1.1 Contexto

Infortrex nacid6 en 2008 con el objetivo de ayudar a las empresas a ser mas
competitivas desde el punto de vista tecnolégico. Dispone de amplia experiencia y su
conocimiento de las ultimas tecnologias permite ofrecer un servicio de alta calidad a los

clientes, buscando siempre la solucién que mejor se ajuste a sus necesidades.

Desde Infortrex se cree que las relaciones a largo plazo con sus clientes son la base
para el éxito de cualquier proyecto. Se trabaja cada dia con gran entusiasmo y
profesionalidad, con el objetivo de alcanzar la excelencia y, de este modo, ofrecer al

cliente un gran retorno a la confianza depositada en la empresa.

3 . .
Enterprise Resource Planning
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Ahora bien, un cliente solicita la colaboracion de la empresa donde fue desarrollado
este proyecto final de carrera para hacer real un proyecto innovador basado en e-
commerce en movilidad [4]. El cliente ha contratado los servicios de la empresa para ser
el responsable de las tareas de provision de unos dispositivos electronicos; su instalacion
fisica en multitud de locales comerciales, el mantenimiento, la reparacion y sustitucion de
los defectuosos o con un comportamiento inesperado de los mismos, dichos dispositivos
se iran solicitando eventualmente segun las necesidades del cliente. Estos dispositivos
son disefiados previamente por Infortrex y a lo largo de la memoria no se entra en detalle
de su funcionalidad ya que se escapa de la finalidad de este proyecto. Por todo esto se
debe disefiar una solucibn que permita poder controlar todas y cada una de las

instalaciones.

La empresa ya dispone de una importante red de proveedores activa, con cobertura a
nivel nacional, que hace posible la instalacion fisica de los dispositivos electronicos antes
mencionados. Por el momento el reducido volumen de estas instalaciones hace posible
gue la tramitacidon con nuestros proveedores, la comunicacion de los trabajos realizados
con el cliente asi como la gestion por parte de la empresa del sistema completo se esté
realizando de forma poco eficiente y con un gasto importante de recursos de la empresa.
En la actualidad, la empresa no dispone en produccion de una herramienta empresarial
capaz de controlar stock de dispositivos, de distribuir los pedidos, revisar las
instalaciones, monitorizar los tiempos de actuacion ni de crear los albaranes de los

pedidos de instalacion para enviar a los proveedores entre otras tareas.

El proyecto nace desde la necesidad de cumplir de modo notable con el compromiso
adquirido con el cliente, pasando por ofrecer un escenario de calidad y estable de trabajo
a los proveedores y en gran medida a mejorar los procesos de gestion empresarial de la

propia empresa.

Las necesidades de la empresa y del cliente hacen que se deba plantear una eficaz
solucion y que suponga el minimo coste debido a una importante limitacién en recursos,

pero no sin ello escatimar en funcionalidad, debido a la posible ampliacion a nuevos
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modulos de gestion como por ejemplo procesos de facturacion, control de stock entre

otros o evaluacion de proveedores.

1.2 Motivacion

Desde su creacion la empresa ha tomado como estrategia, en la medida de lo posible,
la evaluacion y el empleo de cddigo abierto [5] en sus proyectos por varias razones, una
de ellas inevitablemente es el coste que supone la adquisicion de licencias de productos
propietarios y otra es la rapidez en la puesta en marcha de este tipo de soluciones. Una
de estas apuestas firmes ha sido en lo referente al ERP, debido a la necesidad mas que
urgente por tomar una medida respecto a la tarea encargada por nuestro cliente de
gestionar todas las instalaciones de los dispositivos electronicos. Por ello y por el interés
de la empresa de disponer en plantilla de personal con conocimientos en el desarrollo de
modulos ERP basada en una plataforma de codigo abierto ha hecho posible que este

proyecto se lleve a cabo.

Por otro lado la empresa se ha visto obligada a pensar que una herramienta de gestion
empresarial empieza a ser necesaria para emplearla en procesos internos, y se espera
gue la experiencia que adquiera con este proyecto final de carrera sirva como impulso
para emplear varios moddulos adicionales y unificarlos disefiando un software

imprescindible para la gestion de varios de los departamentos.

Para la tarea de registro de las instalaciones por parte de los técnicos instaladores, la
empresa optd por desarrollar una solucion capaz de informar en el menor tiempo posible
la finalizacion de la misma, lo que influye de manera sustancial en el tiempo de respuesta
hacia el cliente. Adicionalmente a este detalle, los dispositivos electronicos que instalan

los proveedores disponen en su interior por necesidades del cliente de un maddulo

13



Bluetooth [6], por lo tanto el instalador debera utilizar, mientras desarrolla su tarea, de un
teléfono movil para poder comprobar que el dispositivo instalado funciona correctamente y
la empresa opta por aprovechar este aspecto para el registro del trabajo. Por lo tanto la
solucion que la empresa considera como idénea es la de implementar una aplicacion para
smartphones basada en el sistema operativo Android [7] ya que es el sistema operativo
con un mayor indice de insercion en el mercado y por su facilidad a la hora de desarrollar

aplicaciones.

De este modo el proyecto se concibe como el disefio y el desarrollo de un médulo ERP
basado en cédigo abierto que solucione las comunicaciones que intervienen en la peticion
de instalaciones y su posterior confirmacion con el cliente, la gestién de los pedidos, la
distribucion de tareas, integrado con una aplicacion Android encargada de registrar los

trabajos de los proveedores para garantizar el menor tiempo de respuesta posible.

1.3 Objetivos

Los objetivos establecidos en el momento de iniciar de este proyecto fueron los

siguientes, clasificados por tipologias:

Objetivos principales

e Disefiar e implementar un médulo ERP basico basado en Open Source, capaz
de soportar las funcionalidades requeridas por el cliente, con la posibilidad de

ampliar a otras nuevas en un futuro.
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e Disefiar e implementar una aplicacion Android, capaz de registrar las
instalaciones por nuestra red de proveedores de un modo sencillo e intuitivo

soportando el registrar instalaciones incluso en areas fuera de cobertura.

e Ofrecer una capa capaz de integrar ambas herramientas y que conformen un

Gnico sistema completo.

Objetivos derivados

e Ofrecer a la empresa una base a la posible futura herramienta empresarial,

otorgando sencillez, modularidad y robustez con un coste reducido.

e Adquirir conocimientos en la creacion de médulos ERP bajo una herramienta de

Open Source y adaptacion de los ya existentes.

e Adquirir nociones en la creacion de aplicaciones Android para poder ofrecer

soluciones en futuros proyectos.

Objetivos de formacién

e Complementar la formacion teorica del universitario con la experiencia en la

empresa.
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e Contactar con la realidad empresarial trabajando a diario en un ambiente idoneo

para ello.

e Potenciar las habilidades directivas dirigidas a fomentar la comunicacion, las

relaciones interpersonales, la capacidad de adaptacion y el trabajo en equipo.

1.4 Contenido de la memoria

La memoria se estructura en capitulos con el siguiente contenido:

En el capitulo 2 “Tryton: Mddulo ERP para la gestion de instalaciones” se analiza en
una primera instancia dos alternativas de sistemas ERP integrados de codigo abierto,
OpenERP [8] y Tryton [9]. Se desglosa las ventajas e inconvenientes de emplear cada
uno de ellos, para posteriormente explicar la decision tomada junto a las caracteristicas
de la arquitectura, unas nociones de como desarrollar médulos en Tryton, y mas en
detalle el proceso seguido para obtener el modulo requerido por la empresa desde el

disefio hasta la implementacion de los modelos y las vistas.

En el capitulo 3 “Aplicaciéon Android para instaladores” se describe un resumen de las
principales caracteristicas del entorno de desarrollo de Android asi como los componentes
basicos, para mas adelante detallar el proceso de disefio y la implementacién de la
aplicacién tanto de los Activities [10] como de los Layouts [11]. Una especial mencion a la
l6gica de back-end [12] de la aplicacibn que también entra en este capitulo y que

empleara Servicios REST* [13] para resolverlo.

4 Representational State Transfer
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En el capitulo 4 “Sistema Completo” se realiza una descripcion de la interaccion entre
cada una de las entidades que intervienen en el sistema completo, de modo que se
ofrezca una imagen clara de como trabaja toda la plataforma, tras conocer en detalle

todas las partes desarrolladas en los Capitulos 2 y 3.

Durante el capitulo 5 “Conclusiones” se comenta las conclusiones obtenidas durante la
realizacion del proyecto, problemas encontrados y la consecucion de los objetivos

planteados al inicio del proyecto.

En el capitulo 6 “Bibliografia y enlaces de interés” se listaran todas las referencias de
utilidad empleadas para resolver dudas, obtener informacidon y consultar algin aspecto

importante necesario para entender el entorno del proyecto.

En el Capitulo 7, “Presupuesto y Tiempo dedicado” se cubre la parte econémica del
proyecto académico, es decir, el coste del ingeniero que realiza el proyecto. Se incluye
ademas, los costes indirectos y de materiales utilizados para llevar a cabo el proyecto. De
igual modo se incluye el coste que supondria a la empresa la entrada a produccion de la
plataforma completa y un detalle de la planificacion empleada para la ejecucién del

proyecto.

De un modo aparte tratamos tres anexos en los que dos de ellos ofrecen un manual de
funcionamiento del médulo Tryton y de la aplicacion Android y el tercero consiste en una

descripcion de la prueba de concepto empleada para la presentacion del proyecto.
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2. Tryton: Mddulo ERP para
gestion de instalaciones

Para que una empresa pueda ser eficiente en sus procesos productivos, necesita ser
consciente de todos sus recursos empresariales y gestionarlos de manera eficaz. Sin
embargo, no todas las empresas son capaces de alcanzar esa eficiencia ya sea por la
complejidad corporativa o de una forma mas habitual por la inversion necesaria para llevar

este control [14].

En los casos en los que una empresa requiere tener controlados todos los recursos, es
necesario recurrir a algun sistema automatizado de gestién y administracion empresarial.
Actualmente estos sistemas se llaman ERP, y se especializan en manejar todo el conjunto
de datos que son relevantes para la continuidad de la empresa [15].

Las soluciones ERP estan orientadas a facilitar la integracion de los sistemas de las
empresas, asegurar la comunicacion y mejorar su productividad industrial o la eficiencia
de la gestion financiera, gestionar ventas, la atencién al cliente, el comercio electrénico o
e-commerce, el inventario y las operaciones, la produccion, la planificacién, e incluso los
reportes.... Un ERP por definicion se estructura en varios modulos, los cuales se pueden
y deben enlazar entre ellos. Es habitual en una primera instancia que en estas soluciones,
por defecto, se encuentren compuestas por algunos modulos funcionales habituales en

las empresas, a continuacion se listan a modo de resumen los mas destacados:

e Finanzas: encargado del almacenamiento de cada transaccion y su impacto

administrativo, de modo que facilita en gran medida la labor de auditores.
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e Gestion de produccién: modulo encargado del movimiento de articulos, gestion
de materiales o la planificacion de érdenes de fabricacion.

e Inventario y Logistica: con el que se controla habitualmente el stock, los

almacenes y los posibles flujos de entrada y salida de productos.

e Recursos Humanos: responsable de la gestiobn de personal, aplicacién de la

normativa legal, productividad, incentivos y por supuesto las néminas.

Es evidente que ni todas las empresas necesitan de todos estos modulos ni que con
ellos se resuelve el problema completo de la gestion de sus procesos empresariales, por
ello se complementan con modulos adicionales e incluso se limita la funcionalidad de los
anteriores. De esta forma, una Unica herramienta puede prestar servicio a empresas de
diferentes &mbitos ya que con el simple hecho de habilitar o deshabilitar los modulos y
modificar las relaciones entre ellos ofrecen una funcionalidad a medida para cada entorno,

este es el esqueleto de un ERP.

La instalacion y la configuracién de una solucién de este tipo en una empresa, requiere
de un conocimiento muy elevado sobre sus procesos internos, ya que el detalle en el que
se realiza la implantacién es a un bajo nivel. Para aclarar un poco este ultimo asunto cabe
destacar una de las caracteristicas basicas de estas herramientas, la adaptabilidad a
roles. No todos los empleados de una empresa deberan disponer de los mismos permisos
ni de la misma visibilidad de los diferentes moédulos, por ejemplo un técnico de una
empresa no necesita ni es aconsejable que disponga de acceso al médulo de recursos
humanos muy probablemente y de igual modo un administrativo encargado de gestionar
nominas es logico que solamente disponga de visibilidad de algunas partes de los

modulos de recursos humanos y de contabilidad. Por lo tanto en funcion de las
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necesidades de la empresa una herramienta ERP puede resultar tremendamente

compleja, debido a los médulos personalizados a los diferentes roles y usuarios.

El coste temporal y econémico empleado en la implantacién de la solucion se ve
compensando rapidamente, ya que se dispondra de una forma de observar integramente

a la empresa, se podra:

e Detectar de una manera objetiva los puntos débiles en la gestion.

e Optimizar los procesos existentes

e Centralizar datos actualizados y coherentes con los procesos internos

instantdneamente.

e Acceder a toda la informacion de la empresa basandose en roles y de forma

modular

e Compartir informacién entre grupos de trabajo

Es importante destacar que la implantacion de la herramienta ERP no es ni mucho
menos trivial, de hecho es habitual que frente al coste de una solucion a medida muchas
empresas opten por adaptar sus procesos a las configuraciones predeterminadas de la
propia solucion, por lo que los cambios que son necesarios afrontar en la forma de
trabajar que los empleados tienen interiorizados debe ser analizados debido a que esto
puede resultar en que la implantacibn sea un fracaso. Una conclusion de estas

caracteristicas debe evitarse, con politicas transparentes y actividades de concienciacion
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ya que la concepcion de la informacion y su tratamiento es un proceso critico para

cualquier empresa [16].

Los ERP de cédigo abierto han encontrado su lugar en el mercado del software
empresarial debido a la madurez y la experiencia de los desarrolladores y empresarios, a
la enorme flexibilidad que ofrecen y a la posibilidad de implementacion a precios mucho
mas asequibles que las soluciones propietarias. Las tres ventajas principales del Open
Source son: el precio, como ya se ha indicado anteriormente; el acceso al codigo y el
acceso a la comunidad que se crea en torno al producto de forma que es posible
compartir conocimientos e incluso que el cédigo sea revisado por muchas personas para

mejorar su funcionalidad [17].

Existen una multitud de soluciones ERP Open Source, a continuacion se revisan las

opciones estudiadas:

e OpenERP es una solucién que integra funciones de ventas, CRM?>, gestién de
proyectos, gestion de almacenes, gestion financiera y recursos humanos entre
otras. Estan disponibles mas de 700 médulos adicionales oficiales. Un detalle
importante es que permite el uso remoto mediante un cliente con una interfaz

web.

e Tryton, aunque surgié como un fork® de OpenERP, a dia de hoy hay pocas
similitudes a nivel interno, ya que se ha depurado y limpiado el codigo de

OpenERP para ser mas escalable y fiable.

> Customer Relationship Management
® Creacién de un proyecto en una direccidn distinta a la principal tomando el cédigo fuente del proyecto ya existente
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2.1 Estudio comparativo: OpenERP vs
Tryton

La eleccion tomada por la empresa en un primer momento es la de trabajar con
OpenERP, a continuacion se analiza diferencias y similitudes entre est4 opcion y la

solucién tomada finalmente, Tryton.

La razén por la que ambas plataformas emplean, como lenguaje de programacion,
Python es la de que se favorece la productividad del desarrollador, es aceptado por la
mayoria de los sistemas operativos, es facilmente legible y puede aprenderse en poco

tiempo.

OpenERP de la empresa Tiny sprl. anteriormente fue conocido como Tiny ERP,
disponia de una base tecnoldgica buena, debido a que proveia de una estructura
completa para un ERP: una capa mapeo objeto-relacional (ORM"), servicios de red e
incluso la aplicacion cliente y mucho mas importante aun, la plataforma ofrece gran

simplicidad a la hora de desarrollar y su modularidad.

Como ya se ha mencionada con anterioridad Tryton surge como un fork del proyecto
de cddigo abierto comercial OpenERP, que comez6 a ser desarrollado a finales de 2008.
La razon detras de Tryton no es la de ser un competidor directo de OpenERP, sino mas
bien de proveer una nueva via de afrontar el problema de la gestion de recursos
empresariales. Busca ofrecer una solucion solida y consistente frente a una funcionalidad

avanzada.

7 Object-Relational mapping
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Tryton ha evolucionado en estos afios del siguiente modo:

e Se han eliminado decenas de miles de lineas de cddigo y se han afiadido mas
de 300.000 lineas de cadigo.

e Los modulos ya existentes en Tryton se han reescrito al completo, debido a que
la mayoria de los modulos fundamentales ya escritos fueron creados cuando la
mayoria de las caracteristicas avanzadas aun no existian. De este modo se
obtiene una mejor armonizacién entre los médulos base, una modularidad

optimizada y una plataforma mas poderosa para futuros desarrollos a medida.

A continuacion, Fig. 1.1 se lista los médulos basicos y oficiales disponibles para ambas

alternativas:
Area Tryton OpenERP
Contabilidad y
administracion de Si Si
finanzas
Si =l
Sistema de gestién (limite de tamafio de (Wzigs @l MR 6 e 1970

determinado por

de documentos ficheros: determinado por el el sistema de archivos o por

sistema de ficheros)

PostreSQL(1GB))
Contat,n_lldad S Si
analitica
Gestion de ndminas No Si
Portales Si Si
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Gestion de ventas Si Si
Gestion de Si Si
almacenes
Gestion de Sf Si
proyectos

Gestion de compras Si Si
Gestion de Si Si
manufactura

Recursos humanos Si Si

CRM Bésico Si
Punto de ventas Si Si

VolP

Soporte para SIP® y widgets
"Llamar a".

No hay mddulos oficiales.

Figura 1.1. Comparativa modulos oficiales Tryton/ OpenERP

Adicionalmente a este listado es importante el siguiente dato, OpenERP dispone de
mas de 250 mddulos oficiales adicionales, mientras que Tryton ofrece algo mas de 70

modulos. La diferencia en la cantidad de médulos viene acompafiada por la cantidad de

colaboradores activos (822 de OpenERP frente a 42 de Tryton).

A parte de estas diferencias conviene destacar algunas otras, que a continuacion se

enumeran:

8 . e s
Session Initiation Protocol
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http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Comparaci%C3%B3n_entre_Tryton_y_OpenERP#cite_note-9

OpenERP Unicamente soporta PostgreSQL [18] como base de datos, mientras
que Tryton permite el uso tanto de PostgreSQL, MySQL [19] como de SQLite
[20].

Ambas versiones ofrecen al usuario un cliente de escritorio, pero tan solo
OpenERP actualmente dispone una version Web y un cliente mévil, este es un
punto diferenciador importante ya que es un aspecto que interesa de un modo

destacado a la empresa.

Ambos sistemas ofrecen calendario para los médulos, pero la diferencia entre
ambas es importante. OpenERP dispone de un widget dentro de todos los
clientes capaz de mostrar vista de calendario mientras que Tryton es capaz
unicamente de mostrarlo empleando CalDAV, WebDAV, por lo tanto no viene

incorporado en el interior de las propias vistas del cliente.

OpenERP es capaz de mostrar vista de Diagramas Gantt en sus clientes web
mientras que Tryton no lo es.

El gran niumero de colaboradores y de recursos de OpenERP es uno de los
factores que provoque que en términos de funcionalidad sea mucho mas
amplio, este dato se ve reflejado claramente en el numero de traducciones de
sus modulos, mientras que Tryton dispone de traducciones a 8 lenguajes,
OpenERP dispone de equipos de trabajo asignados a 30 lenguajes.

Tryton tiene soporte para IPv6.

Tryton facilita en términos de costes la migracion de versiones de los médulos,

mientras que OpenERP deben ser previamente contratadas.
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Teniendo en cuenta todos estos aspectos y analizando las necesidades actuales y
futuras a corto plazo de la empresa, se llega a la conclusion de que para esta prueba de
concepto lo mas interesante es emplear Tryton. Para esta decisién ha sido importante
especialmente la existencia de un médulo oficial que OpenERP no ofrece y que es de un
gran interés para la empresa, pero que en un primer momento no tiene importancia para

este proyecto.

De igual modo también es importante destacar que un cambio de politica futuro con
una posible migracion a OpenERP tampoco supondria un coste elevado ya que la

arquitectura es practicamente la misma y no acarrearia excesivos cambios para ello.

2.2 Entorno Tryton

2.2.1 Introduccion a Tryton

Tryton es una plataforma informatica de alto nivel de propdsito general de tres capas

escrita en Python [21] y que emplea PostgreSQL como motor de base de datos.

El nucleo de Tryton ofrece todas las funcionalidades necesarias de una plataforma de
aplicaciones completa: persistencia de datos, amplia modularidad, administracion de
usuarios, workflow y motor de reportes, servicios web e internalizacion. Se constituye por
tanto en una plataforma de aplicacion completa que permite ser empleada para cualquier

propdsito relevante.
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En la actualidad los modulos disponibles en la suite de Tryton cubren los siguientes
campos: contabilidad, facturacion, administracion de ventas, administracion de compras,
contabilidad analitica y administracion de inventario; pero ademas establece una base

sencilla capaz de abstraer conceptos clave para cualquier adaptacion de negocio.

2.2.2 Plataforma de tres capas

Una arquitectura basada en tres capas se encuentra estructurada tipicamente de la

siguiente forma:

e Capa de presentacion, aquella capa que ve el usuario, presenta la aplicacién al
usuario, le muestra la informacién y captura los datos a tratar por la aplicacion.

Esta capa se comunica exclusivamente con la denominada capa de negocio.

= Capa de negocio o aplicativa, donde se alojan los programas con la l6gica de
negocio que se ejecutan, recibe peticiones y envia respuestas tras la ejecucion
de estos programas, esta capa se comunica tanto con la capa de presentacion
al recibir solicitudes, como con el gestor de base de datos para solicitar

interacciones de entrada y obtencion de informacion.

= Capa de datos o de base de datos, lugar donde residen los datos y es la
encargada de acceder a los mismos. Como ya se ha mencionado reciben
solicitudes de almacenamiento y recuperacion de informacion por parte de la

capa de negocio.
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2.2.3 Modelos vy Vistas

En este apartado se presenta una breve descripcion de la forma de declarar los
elementos de los médulos y se muestra algunas opciones que Tryton otorga, no con el fin
de ofrecer un manual de referencia sino para explicar algunos aspectos basicos para
poder entender el desarrollo del proyecto. Para ello se entrara en detalle de como se

definen los modelos y las vistas.

Modelos

Para Tryton un modelo representa una Unica logica de negocio o0 un concepto. Un
modelo estd compuesto por campos y define el comportamiento de sus registros. Es
habitual que cada registro de un modelo se encuentre almacenado en una tabla en la

base de datos.

Caracteristicas de los modelos:

» Cada modelo es wuna clase Python que hereda de la clase

trytond.model.model.Model

» Los campos son definidos como atributos de los modelos.

= Tryton genera automaticamente la definicion de las tablas.

= Tryton provee un API para acceder a los registros de los modelos.
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A continuacion se expone un ejemplo sencillo de creacion de un modelo, de esta
forma se instancia el modelo en el servidor, en la base de datos y es almacenada dentro
del Pool de Tryton, espacio en el que se almacenan modelos, asistentes y reportes.

from trytond.model import ModelView, ModelSQL, fields

class Persona (ModelSQL, ModelView) :

_description =  doc
_name = "persona.persona'
nombre = fields.Char ('Nombre')

apellidos = fields.Char ('Apellidos')

Persona ()

En el ejemplo puede observarse un modelo de tipo “Persona” que presenta dos
campos; nombre y apellidos, en este caso de tipo caracter. También se puede ver los
atributos que comienzan con guion bajo, que representan propiedades propias de la

clase.

Campos

Los campos definen el comportamiento de los datos de los registros del modelo.
Existen diferentes opciones a la hora de definirlos, a continuacion se detallardn algunos
de los empleados en este proyecto tanto su definicion como su comportamiento. Algunas

de estas opciones son comunes para todos los tipos de campos existentes.

e Field.string: define una cadena para la etiqueta del campo.
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Field.help: registra una ayuda de varias lineas para el campo.

Field.required: determina si es obligatorio que el campo contenga contenido si

su valor es “True”. Por defecto su valor es “False”.

Field.readonly: determina si es modificable el contenido del campo si su valor es

“False”. Por defecto su valor es “True”.

Field.domain: establece que una restriccion es aplicada al contenido del campo.
Actualmente solo es aplicable a campos de tipo Many20ne, One2Many y

Many2Many.

Field.on_change: establece un listado de hombres de campos, de forma que si
cualquiera de ellos es modificado se invoca al método on_change definido del

campo que corresponda.

Ya se ha podido observar que existe el tipo de campo Char, pero existen algunos otros

gue se detallan a continuacion:

Boolean: campo cuyo contenido es “True”/’False”

class trytond.model.fields.Boolean (string/[,**options])
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¢ Integer: campo cuyo contenido es un numero entero

class trytond.model.fields.Integer (string/[,**options])

¢ Biglnteger: campo cuyo contenido es un entero largo

class trytond.model.fields.BigInteger (string/[,**options])

e Char: campo cuyo contenido es una linea de caracteres

class trytond.model.fields.Char (string([,size[,translate[,**options]]])

Este tipo de campo dispone de algunas opciones especiales que se pueden
aplicar, por ejemplo para establecer el tamafio méximo del campo o de si se debe

traducir en funcion del lenguaje del sistema.

e Sha: campo cuyo contenido debe ser almacenado codificado con algun

algoritmo de seguridad de la familia SHA® [22].

class trytond.model.fields.Sha (string[,**options])

? Secure Hash Algorithm
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e Text: define un tipo de campo en el que su contenido es un texto de varias

lineas.

class trytond.model.fields.Text (string[,size[,translate[,**options]]])

Este tipo de campo dispone de las mismas opciones existentes para el tipo
Char.

e Float: campo con contenido de tipo coma flotante, sera representado en Python

como una instancia de float.

class trytond.model.fields.Float (string[,digits [,**options]])

Dispone de una opcién adicional con la que se permite especificar el nimero

de digitos tanto de la parte entera como de la parte decimal.

e Numeric: campo similar a Float pero con un numero fijo de decimales, es
representado en Python como una instancia de decimal y dispone de la opcién

adicional explicada previamente para el tipo Float.

class trytond.model.fields.Numeric (string/[,digits [,**options]])
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e Date,DateTime y Time:campo en el que se almacena una fecha, fecha y hora u
hora simplemente para ellos se utiliza los tipos de datos de Python date,

datetime y time respectivamente.

class trytond.model.fields. (Date|DateTime|Time) (string/[, **options])

e Binary: permite almacenar datos binarios empleando para ello la instancia str de

Python, es especialmente Util para almacenar ficheros.

class trytond.model.fields.Binary (string/[,**options])

e Selection: presenta un campo cuyo contenido queda restringido a una
seleccion. Por ello dispone de un argumento obligatorio, selection, con las
tuplas de los valores disponibles.

class trytond.model.fields.Selection

(selection,string/[,sort[,translate[,**options]]])

Adicionalmente dispone de una opcién para establecer el orden en el que
aparecen los diferentes valores de la seleccion y otra para definir si se debe

traducir su valor al lenguaje que corresponda si es posible.
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e Many20ne, One2Many, Many2Many, One20ne: permite establecer las
dependencias tipicas de la l6gica en base de datos. Para declarar un campo de
tipo One2Many es obligatorio disponer de un opuesto Many20ne en el modelo

objetivo.

Las opciones que Tryton nos ofrece son dificilmente abarcables en este
documento, pero estas nociones son suficientes para comprender la parte de modelaje

del proyecto.

Vistas

Otro aspecto a destacar en la estructura de los médulos de Tryton es el de las vistas.
Gracias a ellas se especifica coOmo se muestran al usuario los registros de nuestros
modelos. Las instancias de los modelos pueden ser mostrados de diferentes maneras. El

flujo es el siguiente, una accion abre una ventana y define que vista mostrar.

Estas vistas son construidas en XML [23] y son almacenadas en la base de datos

bajo la tabla de vistas ir.ui.view.

Existen tres clases de vistas: de tipo formulario, arbol y gréafico. Para el proyecto
Unicamente se emplean formularios y arboles por lo que no entraremos en detalle de

cémo se utilizan las vistas de tipo gréafico, aunque si se explicara su utilidad.

1% eXensible Markup Language
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Formularios

Un tipo de vista formulario se emplea para representar un registro de un objeto. Los

diferentes elementos de la vista se colocan en la pantalla de la siguiente forma:

e Los elementos son colocados de izquierda a derecha y desde arriba a abajo
acorde al orden establecido en la definicion de la vista siguiendo el patron de

una tabla.

e La pantalla se compone de un numero fijo de columnas y con las filas

necesarias para mostrar todos los elementos.

e Los diferentes elementos pueden necesitar de una o varias columnas al ser
posicionadas en la tabla. En caso de que no fuera posible ubicarla en la fila

correspondiente sera emplazado al principio de la siguiente fila.

Cada vista de formulario debe comenzar por el tag <form> y puede tener varios
atributos, en la definicién, por ejemplo el atributo string empleado por defecto en la
pestafia del formulario dentro de la ventana o el atributo col que define el nUmero de

columnas de la vista.

Cada campo en el formulario puede mostrar una etiqueta para describir de una forma
breve su contenido, para ello se emplea el tag <label> donde su atributo string especifica

el texto que se mostrara en la etiqueta.

Como elemento principal de los formularios se encuentra el tag <field>, gracias al cual

se indica el contenedor donde se mostraran o se introduciran los datos que configuran un
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objeto de un modelo determinado. Como atributos para este elemento estan entre otros el
atributo name con el que se hace referencia al campo del modelo que estemos
referenciando, widget para establecer el tipo de marco que se empleara en la vista, otros
empleados para especificar el ancho y el alto del contenedor como width, height, yexpand,
xfill, yexpand, yfill o colspan son utilizados habitualmente.

También se puede mostrar en el formulario una imagen, Unicamente especificandolo
en el XML del formulario con el tag <image>, en el que también estan disponibles

atributos de tamafio y colocacion de la propia imagen que mostrar.

Para trabajar con la colocacion de los diferentes elementos se emplea el tag
<newline>, lo que permite bajar a la siguiente fila de la tabla y empezar a ubicar

componentes en la nueva ubicacion.

También es muy comudn establecer una separacion logica entre elementos superiores
e inferiores, para ello se utilizad el tag <separator> ya que crea un separador horizontal

visible en la pantalla.

Estos elementos descritos son los principales que se han empleado en la
implementacion del proyecto pero se disponen de otros muchos para dar una mayor
complejidad a las vistas como puede ser trabajar con botones, afiadir un widget de
paginado y trabajar con varias pestafas o crear subgrupos.

A continuacién se muestra un ejemplo sencillo en el que se puede observar como se

estructura una vista de tipo formulario trabajando con un modelo sencillo:
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<form string="Persona" col="6">
<label name="nombre"/>
<field name="nombre" xexpand="1"/>
<label name="apellidos"/>
<field name="apellidos"/>
<label name="active"/>
<field name="active" xexpand="0" width="100"/>
<notebook colspan="6">
<page string="Datos personales">
<field name="direccion" mode="form, tree" colspan="4"
view ids="persona.direccion view form, persona.direccion view tree sequence"/>
<label name="tipo"/>
<field name="tipo" widget="selection"/>
<label name="idioma"/>
<field name="idioma" widget="selection"/>
<label name="direccion web"/>
<field name="direccionweb" widget="url"/>
<separator string="categorias" colspan="4"/>
<field name="categoria" colspan="4"/>
</page>
<page string="Datos fisiologicos">
<label name="peso"/>
<field name="peso"/>
<label name="altura"/>
<field name="altura"/>
</page>
</notebook>

</form>

En este ejemplo se observa la definicion de una vista de tipo formulario compuesto a
grandes rasgos de un componente de tipo notebook con dos pestafas, una para mostrar
datos generales y otra con datos de altura y peso. Se puede observar como se introduce
un separador entre el campo direccionweb y el campo categoria. Por Ultimo es importante
destacar la definicion antes de los campos de sus respectivas etiquetas para facilitar la

labor del usuario y detallar que dato se muestra en la vista.
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Arbol

El tipo de vista arbol se emplea para mostrar los objetos almacenados en forma de
arbol o lista. Habitualmente serd mostrado como una lista salvo en el caso de que existan

campos hijos que sera mostrado como un arbol.

De forma similar a como se especificé previamente en las vistas de tipo formulario, en
este caso, las columnas también se colocan de izquierda a derecha en la pantalla segun

se hayan declarado en el fichero XML.

Cada vista de tipo arbol debe comenzar con el tag <tree> y como atributos puede
contener una serie de valores para configurarlo. El atributo string es usado para
determinar el titulo de la vista dentro de la pantalla o la vista en la que se encuentre

insertado.

El atributo editable nos permite configurar si deseamos que los registros mostrados en
dicha vista sean editables y en el caso de que asi fuera nos permite también decidir si los
registros modificados los ubica en la parte superior o en la inferior del listado.

Para reflejar los campos que se desean mostrar en la vista se emplea el tag <field> de
forma similar a como se realizaba para la vista de tipo formulario. En este caso las
posibilidades de configuraciébn son menores, como importantes cabe destacar name para
indicar el campo que se pretende mostrar, readonly para indicar si es editable, widget
para mostrar el marco que interese para tal campo en lugar del establecido por defecto, u
otros de edicion del tamafio de la columna como por ejemplo width para fijar el ancho o

expand para fijar el ancho en funcion del contenido de la columna.
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A continuacién se muestra un ejemplo sencillo en el que se puede observar como se

estructura una vista de tipo arbol para un modelo béasico:

<tree string="Asignaturas " sequence="id">
<field name="nombre"/>
<field name="curso"/>
<field name="departamento"/>
<field name="tipo"/>
<field name="id" tree invisible="1"/>

</tree>

En este codigo se observa como se crea una vista en la que se listan una serie de
asignaturas cuyas columnas mostradas son el nombre, el curso, el departamento al que
pertenece y el tipo. Es importante notar que el listado es ordenado por el id de asignatura

y que este dato no es mostrado en la vista.

Gréfico

Otra vista disponible en Tryton para ser empleada en las vistas es la de insertar en la

pantalla graficos a partir de datos de diferentes registros.

Para ello basta con nombrar dicha vista comenzando su definicién con el tag <graph>,
dentro se puede especificar algunas caracteristicas generales del grafico como pueden
ser el tipo de grafico con el atributo type, el nombre del grafico con string, los colores con
los atributos background o color, asi como si deseamos que figure una leyenda con el

atributo legend.
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Para introducir los datos se emplea el tag <x> y el <y> acompafiado en su interior por

<field> para especificar los campos a representar en la tabla.

A modo de ejemplo sencillo se adjunta a continuacion la definicién de una vista de tipo
gréfico de barras en donde se muestra la evolucion de las ganancias de una empresa a lo

largo de los afos.

<graph string="Beneficios anuales" type="vbar">
<xX>
<field name="Anyo"/>
</ x>
<y>
<field name="beneficios"/>
</y>
</graph>

2.3 Diseno de modulo ERP

Una vez establecida la base de conocimientos necesarios, a continuacion se describen
los requerimientos impuestos por la empresa y sus expectativas, para la parte del médulo
ERP a desarrollar y que constituyen los objetivos que no pueden ser modificados a lo

largo de la ejecucion del proyecto y que deben ser satisfechos.

Una vez que se dispongan de los requisitos se pasa a detallar el proceso de disefio de
los modelos para conformar la estructura de nuestro modulo al igual que las vistas para

hacer visible toda la informacién requerida.
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2.3.1  Requisitos

Para esta prueba de concepto se requieren desarrollar las siguientes entidades con la

siguiente informacién cada una de ellas:

Empresa

Se requiero almacenar en el médulo a desarrollar todas las empresas proveedoras de
servicios, asi como modificar y eliminar las no deseadas de modo que se disponga de las
siguientes caracteristicas de cada una de ellas:

e Razdbn Social y CIF

e Logo de la empresa

e Direccion de la empresa

e Teléfono y correo electrénico de contacto de la empresa

e Descripcion del area geografica de cobertura para las instalaciones

e Usuario y contrasefia unico por empresa para autenticarse en la aplicacion
Android
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e Posibilidad de habilitar o deshabilitar esta empresa como usuario de la

aplicacion movil.

Responsable

Se requiere almacenar en el médulo a desarrollar todas las personas responsables de
las diferentes empresas ya guardadas en base de datos, asi como modificar y eliminar las

no deseadas de modo que se disponga de las siguientes caracteristicas de cada una de

ellas:
e Nombre y apellidos
e NIF
e Teléfono y correo electronico de contacto
e Cargo en la empresa
e Sexo
Instalador

Se requiere almacenar en el modulo todos los instaladores disponibles y con

capacidad de realizar las instalaciones que se requieran, asi como modificar y eliminar los
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necesarios de modo que se disponga de las siguientes caracteristicas de cada uno de

ellos:
e Nombre y apellidos
e NIF
e Foto
e Teléfono y correo electrénico de contacto
e Sexo
e Descripcion del area geogréfica de cobertura de trabajo
e Preferencia de horario
e Modelo del teléfono mévil con el que realizara las instalaciones y su version de
sistema operativo Android
Pedido

Se requiere almacenar en el modulo todos los pedidos que lleguen del cliente, se

debera dar la posibilidad tanto de dar de alta los pedidos de forma automatica como
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manualmente. Para ello se debera realizar una revision de una cuenta de correo a la que
llegan los pedidos al menos dos veces diarias y en funcién del resultado de la revision
crear los nuevos pedidos. De igual modo que para las anteriores entidades solicitadas se
debe permitir modificar y eliminar los pedidos que convengan. La informacion necesaria

en cada uno de los pedidos es la siguiente:

e Cobdigo Bidi [24] como identificador Unico de pedido, cuyo contenido se
establecera respetando el siguiente patron,
“56469656E6461|identificador_bluetooth|identificador_bidi|fecha_de_creacién”,

donde la fecha de creacion debe presentar el formato “YYYYmmdd”.

e Tipo de instalacion, donde Unicamente podré ser de dos tipos, de un dispositivo
Bluetooth solitario o acompafiado de una pegatina promocional. A continuacion

se describe en detalle cada uno de los diferentes elementos posibles a instalar:

o Dispositivo Bluetooth

En este punto se describe cémo funciona el dispositivo con el que se
trabajard. Fisicamente su aspecto es una caja rectangular, en cuyo interior
se encuentran ubicados dos modulos Bluetooth; el primero es un mdédulo
Bluetooth 2.0 y el segundo es un Bluetooth 4.0 [25], la funcién de estos
modulos no se detallara, Unicamente explicar que al enlazarse con estos
modulos se obtiene un identificador para cada uno, que se refiere a una
direccién MAC™ [26], tinicos para cada médulo que se instalan. En la misma
carcasa se encuentra en su superficie una etiqueta con un cédigo Bidi,
donde se encuentra codificado una cadena de caracteres con el mismo
contenido al que ofrece el Bluetooth 4.0. En la Fig. 2.1. , puede observarse el

aspecto de uno de estos dispositivos con los que se trabajan.

" Media Access Control
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Figura 2.1. Dispositivo Bluetooth

o Pegatina promocional.

La pegatina que debe ser colocada en el tipo de instalacién 2 consiste
simplemente en un adhesivo con publicidad de nuestro cliente y un cédigo
Bidi cuyo contenido representa, como es habitual en el sistema que se esta
describiendo, una direccion MAC. Se puede observar una de estas

pegatinas en la Fig 2.2.
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Figura 2.2. Pegatina promocional

Todos los codigos Bidi, con direcciones MAC codificadas, y los modulos Bluetooth;
sirven para que las personas que estén interesadas en el producto de nuestro cliente
reciban con sus teléfonos estos identificadores de tiendas, demostrando que se
encuentran en el interior del local, y puedan interactuar con lo que el producto del cliente
ofrezca.

e NuUmero de identificacién de la tienda donde se llevara a cabo la instalacion

e Nombre de la tienda donde se llevara a cabo la instalaciéon asi como el nombre

del centro comercial en el que se ubica en el caso de que corresponda.
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Datos de contacto de persona responsables de la tienda

Cargo de la persona de contacto de la tienda

Direccioén de la tienda

Numero de identificacion del Bluetooth que se instalara

Comentario con detalles sobre la ubicacion dentro del local donde se llevara a

cabo la instalacion del Bluetooth

Numero de identificacion de la pegatina promocional

Comentario con detalles sobre la ubicacién dentro del local donde se llevara a

cabo la instalacién de la pegatina promocional

Campo con observaciones especiales sobre la instalacion a efectuar

Fecha de creacién del pedido en el sistema

Fecha pactada de la instalacion en el local por la empresa
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e Estado del pedido, donde siempre debera especificar alguno de los siguientes
valores: finalizado, asignado o pendiente y se debe mantener dicho estado en

funcion de la evolucién de forma automatica.

Instalacion

Se requiere almacenar en el modulo todas las instalaciones que hayan sido finalizadas
por los proveedores. Para ello se deberan dar de alta las instalaciones automaticamente
en el momento en que llegué el aviso del instalador mediante la aplicacion movil. La

informacion necesaria en cada uno de los pedidos es la siguiente:

e Numero secuencial, para identificar cada instalacion

e Fecha de instalacion

¢ Informacion ofrecida por el dispositivo Bluetooth instalado

¢ Informacion ubicada en el dispositivo Bluetooth

¢ Informacion ofrecida por la pegatina promocional

e Comentarios introducidos por el instalador para ofrecernos mas informacién en

el caso en el que se considere oportuno

e Foto de la instalacion
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Para todas estas entidades definidas se requiere que en los campos en los que su
contenido sea bien un CIF/NIF, un numero de teléfono o un correo electronico este sea
validado superficialmente, a nivel de desarrollo, antes de ser dado de alta o modificado

dicho registro.

Las diferentes vistas del médulo deben ser capaces de enlazarse internamente y
visualmente entre las entidades que por su logica asi lo requieran, por ejemplo es
importante que entre otras, desde una vista de una empresa, el modulo sea capaz de
mostrar todos los responsables pertenecientes a dicha empresa y del mismo modo
acceder a ellos y modificarlos.

Es imprescindible que la estética de las diferentes pantallas sea lo mas clara posible
ofreciendo en la ejecucién del proyecto plena libertad en el modo de obtener dicho

objetivo.

El cédigo debera estar debidamente comentado para agilizar futuras actualizaciones y

de este modo evitar los problemas que puedan ser causados por un codigo mal explicado.

2.3.2  Descripcion de tareas

Trabajando en base a los requisitos entregados por la empresa y en una serie de
tareas que a continuacion se detallan, se pretende obtener unos resultados satisfactorios

de forma que el modulo quede plenamente funcional.

1. Fase de andlisis de requisitos
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Basando el futuro modulo en los requisitos recibidos, se analizan y se lleva a cabo una
reunion para disipar toda duda respecto a los aspectos que necesiten de un desarrollo
mas detallado y/o de una aclaracion.

En este proyecto realmente no existen unos requisitos realmente estrictos, sino que en

la mayor parte de ellos se deja libertad mientras la funcionalidad no se vea alterada.

En cuanto a la funcionalidad, se prevé que a medida se vayan generando los
diferentes logros estos se muestren al responsable del proyecto para obtener su

validacion y continuar con las siguientes tareas.

2. Disefio de los modelos y sus interrelaciones

Durante esta fase el objetivo sera el de obtener un diagrama con el modelado
completo del modulo, donde se podran observar las interrelaciones entre modelos. En
esta fase también se definen que campos deberan ser obligatorios y cuales opcionales de
las entidades ya explicadas. Gracias al modelado relacional que se llevara a cabo nos
permitird visualizar, especificar, construir y documentar el sistema de una forma clara y

sencilla de entender para cualquier persona ajena al proyecto.

3. Diseio de las vistas del mddulo
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El objetivo de esta fase sera el de lograr que el modulo sea lo méas claro y ordenado
con el fin de hacer que las interacciones del usuario sean lo mas intuitivas posibles. En
este sentido, Tryton nos ofrece una importante ayuda ya que el marco y los diferentes
widgets vienen predefinidos, por lo tanto, el objetivo sera el de colocar, maquetar,

estructurar, definir las vistas y la informacion que debe figurar en cada una de ellas.

4. Validacioén de la fase de disefo

En este momento del proyecto dispondremos de la documentacion necesaria para
implementar la solucion adoptada durante las fases de disefio, cuya solucion es

presentada al jefe del proyecto valorando alguna posible mejora.

En el momento en el que se disponga del visto bueno del responsable se comenzara

con la implementacion del médulo.

5. Creacion del médulo

Durante esta tarea se creara la estructura basica del médulo definiéndose como un
nuevo elemento del sistema ERP, incluyendo los ficheros necesarios y definiéndose tanto

las dependencias como la informacion de referencia del médulo.

6. Implementacion de los modelos
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Con la documentaciéon ofrecida por la comunidad de Tryton, cuyo resumen se ha
redactado en una seccion anterior en esta memoria, y partiendo del disefio previo se

desarrollard el codigo necesario para hacer real nuestro modelado de datos.

7. Implementacion de las vistas

En base a las vistas bocetadas en la fase de disefio, se desarrollaran todas ellas
siguiendo fielmente lo acordado. En este punto debe figurar también la creacion de las
hojas de pedido que posteriormente se remitirdn a la empresa proveedora asignada, para
ello se creara la plantilla con el mismo formato con el que se venia trabajando antes de la

ejecucion de este proyecto.

8. Implementacion de la generacion automatica de pedidos

Se creard un cron escrito en Python para acceder a la bandeja de la cuenta de correo
gue se establezca para recibir las notificaciones del cliente con solicitudes de alta de
instalaciones. Este cron se debe configurar para que sea ejecutada al menos dos veces al
dia y en caso de que en la bandeja existan notificaciones nuevas, segun el formato
esperado, se creara en el sistema un pedido con la informacion que figure en el correo en
cuestion. Adicionalmente a esto se debe crear, dentro de la vista que se dedicara para
mostrar cada instancia de pedidos, una plantilla para poder generar un archivo con
formato PDF'? que se remitird a la empresa que ha sido asignada para la tarea de

ejecucion.

2 portable Document Format
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9. Validacion del médulo completo

Una vez finalizado todas las tareas se presentan los resultados en una reunién donde
se valorara si es necesario realizar alguna modificacion o por el contrario todo esta
implementado segun lo esperado. En caso de que la implementacion haya sido exitosa se
iniciara un periodo de testeo del sistema donde se estudiara la estabilidad del sistema, la
sencillez de uso, se probara toda la funcionalidad, para posteriormente dar de alta en la

base de datos la informacion de la que se requiera.

2.3.3 Disefio de los modelos

A lo largo de este apartado se muestra el proceso seguido junto a las medidas
tomadas para la obtencion de toda la lI6gica disefiada de los modelos del modulo ERP
bajo los condicionantes que impone la arquitectura de Tryton. Se describira entidad a
entidad el modelado total del sistema y finalmente se ofrecera una perspectiva global del

modelo de datos del médulo para la gestion de instalaciones.

Empresa

Se crea una clase especifica para esta entidad y a esa clase se la denomina
“‘Empresa”, Fig 2.3., bajo el atributo de clase _name se especifica este mismo nombre con
la nomenclatura necesaria, en este caso con el nombre del moédulo seguido del nombre
de la clase en minusculas, “instaladores.empresa”. Esta clase se registra para almacenar
toda la informacion de interés de colaboradores pertenecientes a la red de proveedores.

Por cada empresa colaboradora se dispondra de una instancia de dicha clase.
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Dentro de la clase se dispone de los siguientes atributos modelados segun los

requisitos que la empresa ha indicado:

La razon social es un campo bajo el atributo denominado “name”, es de tipo Char cuyo
contenido no esté limitado en longitud pero exclusivamente debera tener una linea, aparte
de esto debera ser obligatorio que presente contenido para cada instancia de la clase ya

gue no tiene ningun sentido la existencia de una empresa sin este atributo.

El CIF al igual que la razon social es un atributo denominado “cif’, de tipo Char y no es
necesario que el campo tenga contenido ya que es posible que se necesite crear una
empresa y no se disponga de este dato. La longitud debe ser de 9 caracteres en el caso
de que el campo tenga informacién y se realiza una validacion para comprobar si la

cadena introducida cumple la regla de estos identificadores.

Para modelar la informacién referente a la direccion de la empresa se opta por crear
cuatro campos que se definen de tipo Char, no obligatorios y con el contenido no limitado
en longitud. Estos atributos se son nombrados como “direccion”, “codPostal”, “provincia” y
‘localidad”, de este modo se dispone de la ubicacidon de cada una de las empresas

proveedoras.

En referencia a los datos de contacto de la empresa se dispone Unicamente de dos
campos. En el primero de ellos “telefono”, se almacena el teléfono de contacto de la
empresa, se define de tipo Char y su contenido queda limitado a 9 caracteres numéricos,
para este atributo se debe realizar una validacién ya que no es posible que su contenido
empiece por una cifra diferente a 6,8 0 9. En el segundo se recoge un correo electrénico
para contactar con la empresa via email, este campo se denomina “email”’, se define de
tipo Char, con longitud ilimitada y es validado segun el patron de definicion de una cuenta

de correo electrénico.
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También se requiere almacenar el logo de la empresa, para este requerimiento Tryton
ofrece la posibilidad de almacenar en un campo, datos de tipo binario. Por esto se crea un

atributo denominado “logo” de tipo Binary.

Para poder disponer de una autentificacion de los instaladores que accedan a la
aplicaciéon Android, cada empresa debe poseer una tupla usuario y contrasefia bajo las
cuales se debe logar. Este usuario debe pertenecer a la clase Empresa, ya que se
requiere que el usuario sea compartido por todos los instaladores de la misma empresa.
De esta forma se definen dos campos obligatorios “usuario” y “password” de tipo Char y
sin limitacién alguna en su contenido. Adicionalmente a estos atributos de la clase se
afiade un atributo para controlar si este usuario se le ofrece permiso para acceder a la
aplicacibn movil, esto se modela simplemente definiendo el campo borrado de tipo

Boolean.

Como se define en los requisitos, es importante para la empresa disponer de
informacion sobre qué é&reas geogréficas es capaz de dar cobertura y bajo qué
condiciones, para ello se define un campo nombrado como “descripcionAreaTrabajo” de
tipo Text, ya que se permite introducir un contenido multilinea, y en €l se redactara

cualquier informacién de interés al respecto.

Empresa
-name : Char, required
-cif : Char, size = 9, validate
-direccion : Char
-codPostal : Char
-provincia : Char
-localidad : Char
-telefono : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate
-logo : Binary
-descripcionAreaTrabajo : Text
-usuario : Char, required
-password : Char, required
-borrado : Boolean

Figura 2.3. Diagrama de clase Empresa
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Con esto se completa el modelado de los atributos, Unicamente falta definir las
relaciones con el resto de entidades, para ello se necesita disponer del disefio de algunas

de las demas entidades, por ello se aplaza este asunto hasta que sea posible tratarlo.

Responsable

Al igual que para la entidad empresa, para esta entidad también se define una clase
especifica y a esa clase se la denomina “Responsable”, Fig 2.4. , bajo el atributo de clase
_name se especifica este mismo nombre con la nomenclatura ya comentada,
“‘instaladores.responsable”. Esta clase es creada para almacenar toda la informaciéon de
interés de las personas responsables de cada empresa. Por ejemplo es muy posible que
exista una 0 mas personas encargadas de gestionar a sus trabajadores para este asunto,
por esta razon se requiere disponer de esta informacién para que en caso de necesidad
se pueda disponer ella y se facilite la comunicacion con estas personas.

Dentro de la clase se dispone de los siguientes atributos modelados segun los

requisitos listados anteriormente en la memoria:

Se solicita almacenar el nombre y los apellidos de las personas responsables de cada
empresa, por ello se opta por definir dos campos de tipo Char, “name” y “apellidos”, el
primero de ellos se decide que al menos deba ser obligatorio ya que es posible que no se

disponga de mas informacion que el del nombre de un responsable.

El NIF se declara del mismo modo que el CIF para la clase Empresa, de tipo Char y no
es necesario que el campo tenga contenido ya que es posible que se necesite crear una

instancia de Responsable y no se disponga de este dato, el atributo lo nombraremos
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como “nif”. La longitud debe ser de 9 caracteres en el caso de que el campo tenga
informacion y se realiza una validacion para comprobar si la cadena introducida cumple la

regla de estos identificadores.

En alusion a los datos de contacto de la persona responsable se requiere en este caso
de tres campos. En dos de ellos “telefonol” y “telefono2” se almacena un teléfono de
contacto del responsable, se opta por ofrecer dos atributos con numeros de teléfono para
disponer de la posibilidad de almacenar el nimero de teléfono fijo y el maovil, aunque no
necesariamente deben ser de esta naturaleza. Se definen de tipo Char y su contenido
gueda limitado a 9 caracteres numéricos, para este atributo se debe realizar una
validacion ya que no es posible que su contenido empiece por una cifra diferente a 6,8 o
9. El otro atributo se empleara para recoger un correo electronico de contacto, este campo
se denomina “email”’, se define de tipo Char, con longitud ilimitada y es validado segun el
patron de definicion de una cuenta de correo electronico como ya se realiz6 para la clase

Empresa.

También se ha solicitado guardar en cada instancia de la entidad Responsable, en
caso de que sea necesario, el cargo de esta persona o algun tipo de informacion referido
a su puesto de trabajo en la empresa proveedora. Para ello se declara un atributo “cargo”
de tipo Text dando de este modo la posibilidad de disponer de varias lineas para rellenar
con informacion de interés relacionada con las tareas de las que esta encargada por su

empresa.

Otro dato que se nos ha solicitado almacenar es el de si las instancias hacen
referencia a un hombre o a una mujer. Para ello creamos un campo “sexo” donde se
permita seleccionar entre “Hombre y Mujer”, esto se define en Tryton como un campo de

tipo Selection.
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Responsable
-name : Char, required
-apellidos : Char
-nif : Char, size = 9, validate
-telefonol : Char, size = 9, validate
-telefono?2 : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate
-cargo : Text
-sexo : Selection (H/M)

Figura 2.4. Diagrama de clase Responsable

Como relacion légica del médulo se va a establecer que una instancia de la clase
Empresa puede tener asociadas de ninguna a varias instancias de la clase Responsable
(0,n) y que una instancia de la clase Responsable puede tener asociado o una instancia
de la clase Empresa o ninguna (0,1). Para ello, segun la forma de definir este tipo de
relaciones en médulos Tryton, se emplea un campo de tipo One2Many de la clase
Empresa que se define con el nombre de “contactos_id” que se relaciona con el atributo
gue se denomina “empresa_id” de la clase Responsable. En este caso el atributo
‘empresa_id” es de tipo Many20ne y se relaciona con el atributo “id”, que contiene un
valor secuencial que consta como clave primaria de la clase Empresa y que es creado
automaticamente en la generacion de las tablas en base de datos por Tryton. Una vez
aclarado este asunto, se afiade dicha relacion a las clases Empresa y Responsable

guedando los modelos como pueden observarse en la Fig 2.5.
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Empresa
-name : Char, required

-cif : Char, size = 9, validate Responsable
-direccion : Char po

-codPostal : Char -name : Char, required

-provincia : Char -apellidos : Char

-localidad : Char -nif : Char, size =Q,I validate .
-telefono : Char, size = 9, validate (0.1) ©n) :::::g:g; g::: z:;: :g, ::::g:::
-amail : Char, validate : : : .

-logo : Binary contactos_id/empresa_id -email : Char, validate

-cargo : Text
-sexo : Selection (H/M)
-empresa_id : Many20ne (id)

-descripcionAreaTrabajo : Text

-usuario : Char, required

-password : Char, required

-borrado : Boolean

-contactos_id : One2Many (empresa_id)

Figura 2.5. Relacion de clase Empresa y Responsable

Instalador

Para disefiar la entidad instalador, la opcion que se toma es la de crear una clase
nueva que se llamara “Instalador”, Fig 2.6. , bajo el atributo de clase _name se le asigna
el nombre “instaladores.instalador” como viene establecido en las especificaciones de
Tryton. Esta clase es creada para almacenar toda la informacion de interés de las
personas encargadas de realizar cada una de las instalaciones que se asignen a la
empresa a la que pertenezcan. Al igual que sucedia para los responsables de las
empresas es muy posible que existan varios instaladores asignados para hacer efectiva la
tarea de colocar el dispositivo en los locales por cada empresa proveedora. Para la
empresa es importante disponer de esta informacion, asi como de llevar un control por
ejemplo de reportes de cada instalador o simplemente para analizar lo efectiva de sus

instalaciones.

Dentro de la clase se dispone de los siguientes atributos, muy similares a los ya
definidos para la entidad responsable, modelados segun los requisitos listados

anteriormente en la memoria;:
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Se solicita almacenar el nombre y los apellidos de todas las instancias de la clase
Instalador, por ello se opta por definir dos campos de tipo Char, “hame” y “apellidos”, el
primero de ellos se decide que al menos deba ser obligatorio ya que es posible que no se
disponga de mas informacion que el del nombre de un instalador por diferentes motivos

en los que no entraremos.

El NIF se declara de tipo Char y no es necesario que el campo tenga contenido ya que
es posible que se necesite crear una instancia de Instalador y no se disponga de este
dato, el atributo lo nombraremos como “nif”. La longitud debe ser de 9 caracteres en el
caso de que el campo tenga informacién y se realiza una validacién para comprobar si la

cadena introducida cumple la regla de estos identificadores.

En alusion a los datos de contacto del personal instalador se requiere en este caso de
tres campos para la clase. En dos de ellos “telefonol” y “telefono2” se almacena un
teléfono de contacto del instalador, se opta por ofrecer dos atributos con niameros de
teléfono para disponer de la posibilidad de almacenar el nimero de teléfono fijo y el
movil, aunque no necesariamente deben ser de esta naturaleza. Se definen de tipo Char y
su contenido queda limitado a 9 caracteres numéricos, para este atributo se debe realizar
una validacién ya que no es posible que su contenido empiece por una cifra diferente a
6,8 0 9. El otro atributo se empleara para recoger un correo electrénico de contacto, este
campo se denomina “email”, se define de tipo Char, con longitud ilimitada y es validado
segun el patron de definicion de una cuenta de correo electrénico como ya se realiz6 en

clases anteriores.

Otro dato que se nos ha solicitado almacenar es el de si las instancias hacen
referencia a un hombre o a una mujer. Para ello creamos un campo “sexo” donde se
permita seleccionar entre “Hombre y Mujer”, esto se define en Tryton como un campo de

tipo Selection.
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Como se define en los requisitos, se debe disponer de informacién sobre qué areas
geograficas es capaz de dar cobertura dicho instalador y bajo qué condiciones, para ello
se define un campo nombrado como “descripcionAreaTrabajo” de tipo Text, ya que se
permite introducir un contenido multilinea, y en él se redactara cualquier informacion de

interés al respecto.

También se requiere almacenar una foto de cada instalador en caso de que se
disponga la posibilidad de obtenerla. Como ya se definié en el caso del atributo “logo”
para la clase Empresa se crea también en este caso un atributo denominado “photo” de

tipo Binary para manejar las imagenes.

Para registrar la preferencia de horario de cada instalador se empleara el tipo de
campo Time que hasta el momento no se habia requerido. Se crean dos atributos uno
para definir la hora de inicio, “horainicio” y otro para la hora de fin, “hora fin” donde se
establece el margen de preferencia de realizacion de trabajo para cada instalador. Para
mantener la concordancia de los datos se debe realizar una validacién para comprobar
gue la hora de fin es mayor a la hora de inicio, ya que el horario de trabajo debe ser segun
el horario comercial y no es posible que se dé el caso de que la hora de fin sea menor a la

hora de inicio.

La empresa también necesita disponer de informacion sobre el numero de version del
firmware Android y del modelo de teléfono movil con el que se realizaran los registros de
las instalaciones, con el objetivo de poder depurar especificos errores que se puedan
encontrar en la aplicacion para determinados modelos. Para estos campos se incluiran en
el modelo dos atributos “terminal” y “versionAndroid” de tipo Char sin ninguna limitacion

en su contenido.
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Instalador
-name : Char, required
-apellidos : Char
-nif : Char, size = 9, validate
-telefono1 : Char, size = 9, validate
-telefono2 : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate
-sexo : Selection (H/M)
-terminal : Char
-versionAndroid : Char
-descripcionfreaTrabajo : Text
-photo : Binary
-horainicio : Time, validate
-horafin : Time, validate

Figura 2.6. Diagrama de clase Instalador

Como ya se dej6 constancia para la relacion entre las clases Empresa y Responsable,
para el caso de la clase Instalador se va a definir una relacion equivalente a aquella. Para
el proyecto, la funcionalidad requerida implica que una empresa puede tener en su
plantilla desde ninguna a multiples instancias de la clase Instaladores (0,n) y que una
instancia de la clase Instaladores puede tener asociado o una instancia de la clase
Empresa o ninguna (0,1). Por esto se emplea un campo de tipo One2Many de la clase
Empresa que se define con el nombre de “instaladores_id” que se relaciona con el atributo
que se denomina “empresa_id” de la clase Instalador. En este caso el atributo
‘empresa_id” es de tipo Many20ne y se relaciona con el atributo “id”, se recuerda que
este atributo era un nimero secuencial que Tryton emplea internamente como clave
primaria. Se afiade dicha relacion a las clases Empresa e Instalador quedando los

modelos como pueden observarse en la Fig 2.7..
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Empresa
-name : Char, required Instalador
-cif : Char, size =9, validate -name : Char, required
-direccion : Char -apellidos : Char
-codPostal : Char -nif: Char, size = 9, validate
-provincia : Char -telefonol : Char, size = 9, validate
-localidad : Char (0,1) jon) [|-telefonoZ : Char, size = 9, validate
-telefono : Char, size =9, validate -email : Char, validate
-email : Char, validate instaladores_id/empresa_id * |.sexo : Selection (H/M)
-logo : Binary -terminal : Char
-descripcionAreaTrabajo : Text -versionAndroid : Char
-usuario : Char, required -descripcionAreaTrabajo : Text
-password : Char, required -photo : Binary
-borrado : Boolean -horainicio : Time, validate
-contactos_id : One2Many (empresa_id) -horafin : Time, validate
-instaladores_id : One2Many (empresa_id) -empresa_id : Many20ne (id)

Figura 2.7. Relacion de clase Empresa e Instalador

Pedido

La clase que a continuacidon se define representa el nucleo del médulo ERP que se
esta implementando; por lo tanto, dada la importancia que tiene, se realizard una
descripcion detalla del sentido de cada uno de los campos que se deciden incluir para que

posteriormente se entienda el sistema completo sin excesiva dificultad.

Se decide crear una clase “Pedido” y como atributo de clase _name
“instaladores.pedido”. La funcion de esta clase es la de facilitar al médulo modelar todos
los pedidos que entren en el sistema, por lo tanto se tiene que dar cabida a los dos tipo de
instalaciones que exclusivamente se permiten realizar. A continuacién se explican las dos

clases de instalaciones:
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Instalacion tipo 1: Dispositivo Bluetooth

La empresa proveedora en este caso asigna esta tarea a una persona, cuyo trabajo
consiste en colocar el dispositivo desarrollo por Infortrex en una zona en la que sea
accesible para los terminales maoviles del publico. Normalmente se realiza en el techo del

local pero depende del permiso que conceda el propio responsable de la tienda.

Instalacion tipo 2: Dispositivo Bluetooth y pegatina promocional

La empresa proveedora, para esta segunda clase, asigna de igual modo una persona
gue sera la encargada de realizar la tarea. Este trabajo consiste en colocar el dispositivo
Bluetooth de la misma forma que se ha explicado anteriormente para el tipo de instalacion
1, con la condicion que adicionalmente debe colocar una pegatina en algun lugar visible
en el local, habitualmente en el escaparate o bien en un mostrador, de forma que sea

accesible para las personas que accedan a la tienda.

Una vez explicado esto se pasa a detallar el modelado de los atributos que las
instancias de la clase Pedido deben poseer en base a los requisitos que ha ofrecido la

empresa.

Se requiere almacenar un identificador propio del sistema del cliente, a grandes rasgos
su funcion es la de determinar un local en particular donde debe ser realizada la tarea de
instalacion. Para ello se establece un campo de tipo Char, y se denomina como “idtienda”
siendo necesario que disponga de contenido en cualquier caso, ya que sin este

identificador no es posible realizar su instalacion.
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Adicional a este identificador es necesario también almacenar el nombre de la tienda
objetivo de sufrir una instalacién; y en el caso de que se encuentre ubicado dentro de un
centro comercial también necesitamos almacenar el nombre de la gran superfice. Para
este fin se reservan dos campos; uno denominado “comercio” de tipo Char y cuyo
contenido es obligatorio y otro llamado “centrocomercial” también de tipo Char pero en
este gasto no contemplamos su obligatoriedad por lo que ya se ha comentado

previamente.

Para poder ofrecer a los proveedores informacion sobre donde se ubica dicho local se
debe guardar en el sistema su direccion completa (direccion, localidad, provincia y codigo
postal) para este asunto se crean como es habitual varios atributos cuyos campos son de
tipo Char y de caracter obligatorio. Estos atributos se denominan “direcciontienda”,

“‘localidad”, “provincia” y “codpostal” respectivamente.

También se necesita almacenar informacion sobre una persona de contacto de la
tienda, para poder acordar una fecha y las condiciones de la instalacion en cuestién. Para
ello se requieren el nombre, los apellidos, al menos un teléfono de contacto de esta
persona, un correo electronico y el cargo de esta persona en la tienda. Todos los campos
se definen de tipo Char y se denominan del siguiente modo “nombre”, “apellidos”,
“telefono1”, “telefono2”, “email” y “cargo”, pero solamente los campos “nombre”,
“apellidos” y “telefono1” son obligatorios para poder crear una instancia de esta clase,
siendo limitados el contenido de los campos reservados para almacenar numeros de
teléfono a nueve caracteres. Es importante resaltar que el sistema debe validar el
contenido de los campos que almacenan teléfonos y correo electrénico para impedir
guardar contenido erréneo, con las reglas ya explicadas en casos similares de otras

clases.

Segun las especificaciones es necesario guardar, para cada pedido, que tipo de
instalacion es requerida, siendo posible Unicamente tomar una de las dos clases de
instalaciones explicadas. Para ello se define un campo de tipo Selection que se denomina

“tipo” con unicas opciones posibles de almacenar “BT” para una instalacion tipo 1 o bien
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“BT+Bidi” para una instalacion tipo2 siendo obligatoria la seleccion de alguna de las

alternativas dadas.

Una vez definido el tipo de instalacién que se requiere se pasa a declarar los datos
necesarios para cada tipo. En cuanto a los datos referentes al dispositivo Bluetooth se
solicita guardar informacién cuyo contenido es un identificar propio del cliente, al igual que
para el identificador tampoco se necesita conocer su utilidad pero principalmente sirve
para reconocer el dispositivo instalado con el sistema propio del cliente y un breve
comentario para informar al proveedor los detalles sobre donde y cdmo se realizara la
instalacién de los Bluetooth en el local. Para ello se crean dos atributos con campos de
tipo Char llamados “idbluetooth” y “lugarBluetooth” cuyo contenido debe ser obligatorio

para el atributo en el que se almacenara el identificador del dispositivo.

En el caso de que se haya registrado el pedido como una tarea de instalacion de tipo 2
es necesario, aparte de guardar la informacion del tipol, almacenar la informacion
equivalente para la pegatina promocional a la de los dispositivos Bluetooth, es decir un
identificador propio del cliente y un comentario con informacion para el instalador donde
se puede detallar donde ubicar dicha pegatina. Se emplean dos campos de tipo Char
“idbidi” y “lugarBidi” para ello, donde se debe comprobar en cualquier alta de pedido o en
cualquier modificacion que los datos son concordes al tipo de instalacion, no
permitiéndose por ejemplo almacenar un “idbidi” cuando el tipo de instalacion registrada
es de tipo Bluetooth o que no exista contenido en el campo “idbidi” cuando el tipo de

instalacion es de tipo Bluetooth y Bidi promocional.

Adicionalmente a esta informacion se debe dar la posibilidad de almacenar una breve
descripcidn del trabajo a realizar con informacion sobre el margen de horario disponible
para realizar la tarea o cualquier otro asunto que se considere oportuno comunicar al
instalador, por ello se reserva un campo denominado “observaciones” de tipo Text, para

disponer de esta funcionalidad.
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Un objetivo importante para esta clase, aparte de llevar el control y gestionar los
pedidos, es la de ser capaz de crear una hoja de pedido en formato PDF con los datos
gue contiene cada instancia para ser enviada al proveedor que corresponda. Dentro de
esa hoja de pedido debe figurar una imagen con otro cédigo Bidi segun el patrén que se
ofrecid en las especificaciones. Para ello se define un atributo “bidi” de tipo Binary que se
debera de actualizar cada vez que algun dato de los que componen dicha imagen sufra
alguna modificacion. En este caso “idbluetooth” y “idbidi”, siendo “0” “idbidi” en el caso de

gue el tipo de instalacion sea exclusivamente de Bluetooth.

También se requiere disponer para el estudio y la gestion de las instalaciones, de dos
fechas, estas fechas deben ser la fecha de creacion de la instancia en el sistema y la
fecha pactada de su instalacibn por un proveedor. Se almacenan en dos campos
llamados “fecharecepcion” y “fechaasignacion”, de tipo Date para el caso de la fecha de

creacion y de tipo DateTime para el caso de la fecha y hora asignada para ser concluida.

Para que la empresa pueda llevar un control mas global de los pedidos, se requiere
disponer de un campo que se deberda ir actualizando automaticamente para registrar en
gue momento del ciclo de vida se encuentra el pedido, en este caso se crea un campo de
tipo Selection llamado “estado” y son bloqueadas las posibilidades de modificacién
directamente por el usuario. En el caso de que ya haya sido realizada el estado sera
‘Finalizado”, en el caso de que haya sido asignado a una empresa de la red de
proveedores el estado sera como “Asignado” y para el resto de los casos como

“Pendiente”. En la Fig 2.8. puede verse el resumen de atributos de la clase.

67



Pedido

-idtienda : Char, required

-comercio : Char, required
-centrocomercial : Char
-direcciontienda : Char, required
-localidad : Char, required

-provincia : Char, required

-codpostal : Char, required

-nombre : Char, required

-apellidos : Char, required

-telefonol : Char, size = 9, validate, required
-telefono2 : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate

-cargo : Char

-tipo : Selection (BT/BT+Bidi), required
-idbluetooth : Char, required
-lugarBluetooth : Char

-idbidi : Char

-lugarBidi : Char

-chservaciones : Text

-bidi : Binary, readCnly
-fecharecepcion : Date, required
-fechaasignacion : DateTIme, validate
-estado : Selection (Finalizado/Asignado/Pendiente), validate, required

Figura 2.8. Diagrama de clase Pedido

Para poder llevar a cabo la asignacidon de una empresa proveedora a un pedido
determinado se necesita establecer una relacion entre las clases “Empresa” y “Pedido”.
Para el proyecto, la funcionalidad requerida implica que una empresa puede tener en su
calendario desde ninguna a multiples instancias de la clase Pedido (0,n) y que una
instancia de la clase “Pedido” puede tener asociado o0 una instancia de la clase “Empresa”
o ninguna (0,1). Por esto se emplea un campo de tipo One2Many de la clase “Empresa”
que se define con el nombre de “pedidos id” que se relaciona con el atributo que se
denomina “empresa_id” de la clase “Pedido”. En este caso el atributo “empresa_id” es de
tipo Many20ne y se relaciona con el atributo “id” el numero secuencial que ya se empled
para otras relaciones. Se afiade dicha relacién a las clases “Empresa” y “Pedido”
guedando los modelos como pueden observarse en la Fig 2.9..

68



Empresa

-name : Char, required

-cif - Char, size = 9, validate

-direccion : Char

-codPostal : Char

-provincia : Char

-localidad : Char

-telefono : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate

-logo : Binary

-descripcionAreaTrabajo : Text

-usuario : Char, required

-password : Char, required

-borrado : Boolean

-contactos_id : One2Many (empresa_id)
-instaladores_id : One2Many (empresa_id)
-pedidos_id : One2Many (empresa_id)

(0,1) (0,n)

Pedido

Instalacion

pedidos_id/empresa_id

-idtienda : Char, required

-comercio : Char, required
-centrocomercial : Char
-direcciontienda : Char, required
-localidad : Char, required

-provincia : Char, required

-codpostal : Char, required

-nombre : Char, reguired

-apellidos : Char, required

-telefono1 : Char, size = 9, validate, required
-telefono2 : Char, size = 9, validate
-email : Char, validate

-cargo : Char

-tipo : Selection (BT/BT+Bidi), required
-idbluetocth : Char, required
-lugarBluetooth : Char

-idbidi : Char

-lugarBidi : Char

-observaciones : Text

-bidi : Binary, readOnly
-fecharecepcion : Date, required
-fechaasignacion : DateTIme, validate
-estado : Selection (Finalizado/Asignado/Pendiente), validate, required
-empresa_id : Many20ne (id)

Figura 2.9. Relacion de clase Empresa y Pedido

A continuacion se disefia la entidad que se encarga de gestionar las instalaciones ya

realizadas, esta clase posee una caracteristica especial en comparacion con las clases ya

creadas hasta el momento ya que las instancias de esta clase seran las que se creen

gracias a las interacciones con los terminales moviles de los instaladores. La creacion de

instalaciones no sera posible de realizar con el cliente Tryton, ya que para los campos que

conforma la clase seran establecidos como de solo lectura. Se decide crear una clase

“Instalacion”, Fig 2.10., y como atributo de clase _name, “instaladores.instalacion”

Para almacenar las instalaciones se requiere guardar principalmente los datos del

dispositivo que se instala, es decir, la informacion que proporciona el Bluetooth 2.0, la

carcasa del dispositivo y la pegatina promocional. No se requiere almacenar la




informacion del Bluetooth 4.0 ya que en estos momentos no se dispone en el mercado de
suficientes modelos con el sistema operativo Android capaces de interactuar con esta
version de modulos Bluetooth. Por este motivo la informacién del Bluetooth 4.0 viene
codificada en el codigo Bidi de la carcasa del dispositivo aunque esta previsto que en el
caso de que las nuevas versiones dispongan de esta funcionalidad se pasara a utilizar en
el médulo la interaccion directa con esta version de Bluetooth. Se crean tres campos
denominados “macbluetooth2”, “macbluetooth4” y “macbidi” de forma que para almacenar
esta informacién se definen como campos de tipo Char y se establece que su contenido

no sea posible de modificar por el cliente Tryton.

Para obtener el nUmero secuencial que se establece en los requisitos ofrecidos por la
empresa se utiliza el atributo que se crea en Tryton por defecto en cada modelo. De esta
forma tenemos un identificador Unico para cada instalacién realizada, como ya se ha
comentado en la clase “Empresa”, se denomina con el nombre de “name” y también se

establece como no modificable al tratarse de un valor critico de la clase.

Para guardar la fecha y la hora en la que se produce la creacion de una instancia de
instalacion, es decir la fecha de instalacién por parte del proveedor, se emplea un campo
de tipo DateTime, “fechainstalacion” y se establece como el resto de campos de la clase

“Instalador” que no se permita modificar bajo ninguna circunstancia.

Desde la aplicacion movil se va a solicitar al instalador en cuestion que realice una
fotografia de la tarea que ha realizado, de forma que la empresa pueda corroborar que el
estado del trabajo es satisfactorio para el cliente. Para ello se emplea un tipo de campo
Binary, que denominamos “photo” y cuyo contenido no es posible modificar. También se
solicita, en el caso de que el instalador lo considere oportuno, introducir en la aplicacién
un comentario con la instalacion que ha finalizado. Para ello se establece un campo de
tipo Text que se nombra como “comentarios” y cuyo contenido también se considerara

para el cliente Tryton como de solo lectura.
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Instalacion
-macbluetooth2 : Char, readOnly
-macbluetoothd : Char, readOnly
-macbidi : Char, readQOnly
-photo : Binary, readOnly
-comentarios : Text, readOnly
-fechainstalacion : DateTime, readOnly

Figura 2.10. Diagrama de clase Instalacion

Todas las instancias de la clase “Instalacion” requieren de manera obligatoria una
relacion de uno a uno, con la clase “Pedido” ya que no es posible, para la légica del
sistema, que una instalacion realizada no disponga previamente de un pedido en el que
se haya basado el trabajo. Para las relaciones de tipo One20ne en Tryton es necesario
crear una clase adicional que sera la encargada de enlazar ambas clases. A esta clase se
la nombrara como “One20nePedidolnstalacion”, bajo el atributo name contendra el
identificador de clase “instaladores.one2one.relation” y se estable que el atributo al que
har& referencia serda el id tanto para la clase “Pedido” como para la clase “Instalacion” de
forma que queda identificada la relacion de manera univoca en ambos sentidos. Estos
atributos deben ser de tipo Many20ne en la clase “One20nePedidolnstalacion” y si se
desea tener esta referencia en las clases enlazadas se debe crear su atributo One20ne
correspondiente, en el caso que estamos disefiando Unicamente interesa crear este

atributo en la clase “Pedido” y se establece bajo el nombre de instalaciéon_id.
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Figura 2.11. Relacion de clase Instalacion y Pedido

De esta forma queda completado el disefio del modelado del médulo ERP, todas las
entidades quedan explicadas en detalle siendo el esquema de datos el que se expone en
la Fig 2.11..

En la Fig 2.12. puede verse el esquema de clases completo para el médulo ERP.
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Figura 2.12. Diagrama de clases del sistema completo
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2.3.4 Disefio de las vistas

A lo largo de este apartado se describe el disefio de las vistas del modulo Tryton, es
decir, se define como interpretara el cliente Tryton la generacion de las pantallas de la
interfaz de usuario. Para ello se disefia la forma en que se gestionara el lanzamiento de

las diferentes vistas y se crearan dos tipos de vistas para cada entidad.

Se opta por disefiar primeramente una vista tipo tabla, para observar de una forma
resumida todas las instancias creadas con informacion relevante en sus columnas.
Mediante esta tabla se debe ser capaz de acceder a cada una de las instancias de
manera independiente y consultar los datos que contenga. Posteriormente se disefia la
vista de formulario para cada entidad de forma que cada vista estara compuesta de varias
secciones, donde en cada una de ellas se ubican los campos con informacion
relacionadas por sus caracteristicas de contenido. Basando el disefio en estas
condiciones se presentan los bocetos de cada vista.

Empresa

Para la vista tipo lista se decide que los datos importantes que deben figurar son
primeramente los CIF de las empresas, seguido de las razones sociales y posteriormente
los datos de contacto (el correo electronico y el teléfono), de esta forma se obtiene la
informacion de contacto necesaria de todas las empresas en una misma vista. En la Fig
2.13. se observa el boceto de la vista en la que se basara la posterior implementacion,
donde la seccion “Cabecera Tryton” representa las opciones disponibles por defecto para
la vista tipo lista, donde se ubican iconos por ejemplo para crear un nuevo registro,
cambiar de vista, refrescar pantalla o guardar cambios entre otras posibilidades. La

seccion “Menu Tryton” contiene el &rbol de los modulos disponibles para el usuario que ha
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realizado el logado en el sistema, ademas esta también la seccion de configuracion del

sistema.

CABECERA TRYTON

CIF NOMBRE EMAIL | [TELEFONO

MENU TRYTON

Figura 2.13. Disefio vista listado de clase Empresa

Para la vista de formulario se establece la apariencia de una ficha descriptiva de las
empresas como se observa en la Fig 2.14.. Primeramente se ubica una seccién con los
datos que se muestran en la vista tipo lista, pero en este caso en formato formulario
presentando los datos con el estilo etiqueta y cuadro de texto acompafado de los datos
de registro de la empresa en la aplicacion Android, al mismo nivel se adjunta el logo de la
empresa. A continuacion se muestra informacion referente a la direccién de la sede,
oficina o lugar de trabajo en una seccion individual. Como tercera y cuarta seccion figuran
dos vistas de tipo lista iguales a las que se disefiaran posteriormente para mostrar tanto
los responsables de los que disponga la empresa como de todo el personal instalador que
disponga en plantilla pudiendo acceder a las propias vistas de Instalador y Responsable
seleccionando la que se desee, y finalmente, se reserva espacio para mostrar la

descripcion de la empresa asi como sus restricciones en formato texto.
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CABECERA TRYTON

DATOS BASICOS DE LA EMPRESA LOGO

DIRECCION DE LA EMPRESA

MENU TRYTON

LISTA DE RESPONSABLES|| LISTA DE INSTALADORES

DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Figura 2.14. Disefio vista formulario de clase Empresa

Responsable

Para la vista tipo lista se pretende resumir los datos de contacto de todas las personas
gue sean instancia de la clase Responsable, por este motivo se opta por mostrar los
teléfonos de contacto y el correo electronico acompafiado del nombre completo de cada
persona y su NIF, de esta forma se obtiene la informacion de contacto necesaria de todas
las responsables del sistema en una misma vista. En la Fig 2.15. se observa el boceto de

la vista en la que se basard la posterior implementacion.
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CABECERA TRYTON

NIF NOMBRE|| APELLIDOS|| EMAIL ||TELEFONOY| [TELEFONO2]

MENU TRYTON

Figura 2.15. Disefio vista listado de clase Responsable

Para el disefio de la vista tipo formulario, Fig 2.16., se opta por dividir la pantalla en
dos areas. La primera seccion se reserva para mostrar la informacion que hace referencia
a la empresa a la que pertenece dicho responsable, es decir, tanto el nombre de la
empresa, con la posibilidad de abrir la vista de formulario de la empresa si se desea como
el puesto de trabajo que ocupa esta persona en la empresa. La seccion inferior se emplea

para mostrar el resto de datos personales de la persona responsable instanciada.
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CABECERA TRYTON

EMPRESA ASOCIADA Y CARGO EN ELLA

MENU TRYTON

DATOS PERSONALES

Figura 2.16. Disefio vista formulario de clase Responsable

Instalador

Como boceto para implementar la visto tipo lista, al desearse mostrar los mismos
datos que para el caso de las personas responsables de cada empresa que son el NIF, el
nombre, los apellidos, el correo electronico y los teléfonos de contacto; se emplea esta
misma estructura mostrada en la Fig 2.16., por lo tanto dispondremos de una vista

equivalente a la explicada para listar todas las instancias de la clase Instalador.

La estructura que presentara la vista tipo formulario serd al estilo de la ya bocetada
para el caso de la empresa como puede observarse en la Fig 2.17.. La foto se debe ubicar
en la parte superior derecha de la pantalla y a su izquierda se mostraran los datos
personales asi como los datos mas especificos del modelo de mévil que empleara dicha
persona para realizar las tareas que se le encomienden. Para terminar de mostrar todos
los datos de interés para la empresa, en la parte posterior de la vista se ubicaran la
informacion relacionada con la empresa para la que trabaja, de entre todas las registradas

en el sistema, y las preferencias del instalador para realizar las instalaciones.
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CABECERA TRYTON

DATOS PERSONALES FOTO

MENU TRYTON

EMPRESA Y DISPONIBILIDAD

Figura 2.17. Disefio vista formulario de clase Instalador

Pedido

Para la vista con el estilo de lista se establece que los datos importantes que deben
figurar son primeramente el id de pedido, el nombre del local y su direccibn para
reconocer de que comercio se estd haciendo referencia ya que es muy probable la
existencia en el sistema de varios comercios con el mismo nombre, por ejemplo en el
caso de que se hable de una cadena de tiendas, el tipo de instalacion que el cliente
demandaba o demanda, el estado del pedido y en el caso de que el pedido ya haya sido
realizado por algun proveedor también se debe mostrar el identificador de la tarea
realizada. En la Fig 2.18. se observa el boceto de la vista en la que se basara la posterior

implementacion.
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CABECERA TRYTON

1D NOMBRE DIRECCION TIPO ESTADO INSTALACION
COMERCIO

MENU TRYTON

Figura 2.18. Disefio vista listado de clase Pedido

El disefio de la vista formulario se refleja en la figura Fig 2.19, se opta por dividir la
pantalla esencialmente en tres secciones. En la primera de ellas se muestran datos
generales de la instancia, como por ejemplo la fecha de creacién del pedido o su estado
acompafado del cddigo Bidi que se debe autogenerar en Tryton dependiendo de los
datos adicionales de la instancia. En la segunda de la secciones presentes en la vista se
debe mostrar los datos del local en el que se pretende hacer efectiva la tarea que el
cliente nos encarga, siendo estructurada el area en dos subapartados empleando el
primero para los datos propios del local y un segundo para adjuntar los datos de la
persona de contacto de la tienda. La seccion inferior se dedicara para reflejar los detalles
gue deberan ser utilizados por la aplicacion Android y también para poder generar el
cbdigo Bidi adjunto en el pedido. Como aspecto a resaltar de la vista es que se debe
disefiar para que el usuario del médulo ERP asigne dicho pedido visible en la vista a la
empresa que se desee y por otro lado se debe ser capaz de visualizar la instancia de la
instalacién que haya sido creada por la aplicacion del terminal moévil del instalador en el

caso de que se hubiera sido realizado el trabajo.
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CABECERA TRYTON

BIDI DE
PEDIDO

DATOS DE PEDIDO

DATOS DEL COMERCIO

DATOS DE CONTACTO DEL COMERCIO

MENU TRYTON

DETALLES DE LA INSTALACION

Figura 2.19. Disefio vista formulario de clase Pedido

Instalacion

Para el caso de la entidad Instalacion, en la vista tipo tabla, no se considera que deban
figurar datos con demasiados detalles por ello, como puede verse en la Fig 2.20.,
Unicamente se exponen los identificadores de todas las instancias del modelo y la fecha
de su ejecucioén, con el objetivo de poder contabilizar de alguna manera y hacerse a la

idea del volumen de instalaciones que se han concluido en un margen de fechas.
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CABECERA TRYTON

ID INSTALACION FECHA INSTALACION

MENU TRYTON

Figura 2.20. Disefio vista listado de clase Instalacion

Toda la informacién que el instalador, el cual ha sido encargado por su empresa para
realizar la labor, necesite registrar en el sistema se debe poder observar en esta vista que
se disefia a continuacién y que puede verse a modo de esquema en la Fig 2.21.. A parte
de la informaciébn que a la empresa le interesa registrar para valorar que toda la
instalacién ha sido ejecutada correctamente, aqui se encuentran la mayor parte de los
datos junto a alguno, que mas adelante se explicara, de la entidad “Pedido” que el cliente
requiere para poder continuar con su negocio y que desde nuestro sistema debemos
transmitirle simultdneamente al registro en el sistema que se esta describiendo en esta
memoria; de forma que por parte del cliente se pueda dar por finalizada. En la parte
superior de la vista se deberan mostrar los datos que aparecian en la vista con aspecto de
lista es decir el identificador y la fecha de realizacion. A su derecha debera aparecer la
foto que debera ser tomada por el instalador en el momento de realizar el trabajo
mostrando, con la mayor claridad posible, la manera y el lugar de como ha sido ubicado el
dispositivo Bluetooth en dentro del local. Y para finalizar el boceto, en la parte inferior de
la vista se mostraran todas las cadenas que el instalador ha debido recoger con la

aplicacién movil.

82



CABECERA TRYTON

FOTO

IDY FECHA DE INSTALACION DEL
MONTAIE

MENU TRYTON

DETALLE DE LA INSTALACION

Figura 2.21. Disefio vista formulario de clase Instalacion

2.4 Implementacion del modulo

Una vez que se dispone de todas las especificaciones, tanto de funcionalidad como
de disefio, del médulo Tryton que se debe implementar en este apartado se pasa a
explicar de qué manera ha sido desarrollado el médulo completo desde su definicion

dentro de la plataforma Tryton hasta las validaciones de los campos que asi lo requieren.

2.4.1 Creacion del modulo

Para definir un nuevo modulo en el entorno Tryton primeramente se debe crear una
carpeta dentro del servidor, mas especificamente en la ruta trytond/modules. Para el
modulo que estamos desarrollando nombraremos esta carpeta como “instaladores” de

forma que bajo este directorio se guardaran todos los recursos que se necesiten.
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Primeramente se debe crear un archivo llamado _init_.py. Este fichero Python
importara a todos los demas archivos escritos en Python dependientes del mddulo
instaladores. En este caso son todos los ficheros que se encuentren en la carpeta ya que
el cron que se empleara para la generacion automatica de pedidos se aloja en un primer
momento en otra maguina o directorio. Por lo tanto el contenido de este archivo debe ser

el siguiente:

from instaladores import *

Posteriormente el mdédulo necesita disponer de un nuevo fichero que se debe llamar
_tryton_.py, donde se especifican algunos datos de configuracion del médulo, traduccién
en el caso de que se disponga del correspondiente fichero de traduccion o de informacién
del propio médulo tal como el autor, la versidn o una breve descripcidon. Este fichero
escrito en Python debe contener exclusivamente de un diccionario y con unas palabras
clave determinadas por la arquitectura de Tryton. El contenido del modulo es el siguiente:

'name' : 'Instaladores Infortrex',
'version' : '1.0.0'",
'author' : 'fpeiro',
'email': 'fpeiro@outsidebuilder.com',
'website': 'http://www.infortrex.es',
'description': 'Modulo para la gestion de instalaciones',
'depends' : [
lirl’
1,
'xml' : [

'instaladores.xml',

1,

'translation': [

1,
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Entre toda la informacion, a parte de los datos como el nombre del modulo, la version,
el autor el correo electrénico de contacto, pagina web y la descripcion, se debe hacer
referencia al campo depends que especifica los médulos de los que depende este propio
modulo. El médulo que figura en el fichero llamado ‘ir’ es un médulo instalado por defecto
en el servidor Tryton y que siempre va a acompafar a todos los modulos Tryton ya que
sirve de apoyo para generar las vistas y los modelos. Otro campo importante es el de
XML donde se referenciara a todos los ficheros que se necesiten del modulo, es decir

todas las vistas ya que se definen como ya se ha comentado en XML.

2.4.2  Implementacion de los modelos

Para la implementacion de todos los modelos, que se han disefiado previamente, se
va a emplear un fichero llamado “instaladores.py” y basando el desarrollo en las
condiciones tanto de la fase de requisitos como la de disefio se trabaja en ello. Es
importante destacar que en este fichero se encuentran implementados todos los modelos
definidos pero a modo descriptivo se va a entrar a fondo en el modelo que se ha
implementado para la entidad “Pedido” ya que resulta ser el mas completo y el esqueleto
del modulo. A continuaciéon se adjunta la porcion de cédigo, debidamente comentado, que

contiene la definicidon de la clase Pedido:

#Definicion de la clase Pedido
class Pedido (ModelSQL, ModelView) :

#Nombre para la clase

'Pedido’

#Nombre de la tabla que se generara en BBDD
_name = 'instaladores.pedido'

_description = doc
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Posteriormente se afiade la declaracion de todos los campos que describen la clase.
Se adjunta esta declaracién para campos de diferentes tipos exclusivamente ya que no se

considera necesario adjuntar el cédigo al completo.

#Campos que conforman la clase Pedido

#Identificador del cliente para cada tienda
idtienda = fields.Char ('Numero de Tienda', required=True)

#Tipo de instalacién a llevar a cabo
tipo = fields.Selection([('BT', 'Bluetooth'), ('BT+Bidi', 'Bluetooth y
Bidi'), 1, 'Tipo de Instalacion', required=True)

#Comentarios especiales para la empresa proveedora o el instalador
observaciones= fields.Text ('Observaciones')

#Fecha en la que ha sido creado el registro
fecharecepcion = fields.Date ('Fecha recepcion de Pedido', required=True)

#Fecha pactada con la tienda para realizarse la instalacion
fechaasignacion = fields.DateTime ('Fecha pactada de instalacion')

#Referencia a una instancia de la clase Instalacion (One20ne) a

#través de la clase instaladores.one2one.relation

instalacion id =
fields.One20ne ('instaladores.one2one.relation', 'origin', 'target', 'Instalacion’', r
eadonly=True)

#Referencia a una instancia de la clase Empresa (Many20ne)
empresa id = fields.Many20ne ('instaladores.empresa', 'id")

#Bidi->imagen con el bidi que figurara en la hoja de pedido
bidi= fields.Binary('Bidi', readonly=True)

Unicamente falta por controlar las diferentes validaciones de la clase. Para ello se
define dentro del método init de la clase las restricciones a tener en cuenta y los mensajes
de error a mostrar. En este momento se adjunta el cédigo para una validacion, por

ejemplo la validacién del numero de teléfono.

#Método init
def init (self):
super (Pedido, self). init ()

#Se definen restricciones para cada validacidén que sea necesaria,
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#el primer pardmetro hace referencia al método que debe ser
fejecutado el segundo el mensaje en caso de no superar la
#validacidn
self. constraints += [

('check telefonol', 'telefono incorrecto'),

]

#Se definen los mensajes de error de las validaciones
self. error messages.update ({
'telefono incorrecto': 'Numero de telefono incorrecto'

})

Fuera del método __init__ se define el método que realiza la comprobacién, en este
caso se denomina check_telefonol,

#Validacion de telefonos, en el caso de
#que el telefono introducido no comience por 6,8 o 9 y sus deméas
#caracteres no sean numéricos se debe alertar con un mensaje de error
def check telefonol (self, ids):
for pedido in self.browse (ids) :
telefono = pedido.telefonol
numeros="689"
numeros2="0123456789"
if (len(telefono)==9):
if numeros.find(telefono[0]) >=0:
if
((numeros2.find(telefono[1l])>=0)and (numeros2.find(telefono[2])>=0)and (numeros2.f
ind(telefono[3])>=0)and (numeros2.find(telefono[4])>=0)and (numeros?2.find(telefono
[5])>=0) and (numeros2.find(telefono[6])>=0)and (numeros2.find(telefono[7])>=0)and
numeros?2.find (telefono[8])>=0))
return True
else:
return False
else:
return False
else:
if len(telefono)==
return True
else:
return False

Finalmente se registra la clase en el Pool de clases de forma que se permite la

creacion de objetos y su referenciacion.

#registro de la clase en el Pool de clases
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Pedido ()

2.4.3  Implementacion de las vistas

Como ya se ha explicado anteriormente, a modo de resumen, los objetos pueden ser
presentados con diversas vistas y mediante una accién se abre una ventana y se
establece que vista mostrar. Para definir las vistas se emplea fielmente los bocetos
creados durante la fase de disefio de vistas. Para esta parte de la memoria se describira
primeramente como se maquetan las dos vistas disefiadas, tipo arbol y tipo formulario
para posteriormente se explicar las acciones que lanzan las vistas y la definicion en la
barra de navegacion de Tryton del médulo implementado. Todas las vistas se crean en
un fichero XML como ya se pudo observar en el fichero de definicion del maodulo
_tryton_.py y este fichero XML se nombra como instaladores.xml. Se explicara, al igual
gue se realizé con los modelos, todas las vistas y las acciones en las que interviene la

clase Pedido, al tratarse de la clase mas compleja.

Finalmente se explicara como se crea la plantilla para generar el documento de cada
pedido, que sera remitido a los proveedores ya que hasta el momento no se ha entrado
en detalle de este asunto y resulta ser un aspecto muy importante para completar la

funcionalidad del médulo y del sistema completo.

En la siguiente seccion de coédigo del archivo instaladores.xml se muestra la
implementacion de la vista arbol realizada para la clase Pedido, junto a sus comentarios
para entender sin problemas el desarrollo y posteriormente ser capaz de ampliar esta

explicacion a las demas clases.
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Primeramente se adjunta el cédigo con el que se define la vista, se relaciona con el
modelo que se presenta en la vista, el tipo de vista y como se define el contenido, en este
caso con XML.

<!— Definicidén de la vista -->
<record model="ir.ui.view" id="pedidos view tree">

<!—Modelo al que hace referencia la vista-->
<field name="model">instaladores.pedido</field>

<!—Definicidén de tipo de vista, en este caso tipo arbol-->
<field name="type">tree</field>

<!—Definicidén del detalle de la vista mediante xml-->
<field name="arch" type="xml">

Finalmente se incorpora que campos se desea mostrar en la vista y bajo qué orden,

<! [CDATA [
<!—Nombre de la vista tipo arbol-->
<tree string="Pedidos">

<!—Listado de atributos, cada columna vendrd& nombrada por el primer
parédmetro en su definicidén -->
<field name="id"/>
<field name="comercio"/>
<field name="direcciontienda"/>
<field name="tipo"/>
<field name="fechapedido"/>
<field name="estado"/>
<field name="instalacion id"/>
</tree>
11>
</field>
</record>
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A continuacién se adjunta la Fig 2.22.,
vista desde el cliente Tryton con registros ya incluidos en el sistema. El resto de vistas de
tipo lista de las demas clases podran verse en el Anexo Il, manual de uso del modulo

ERP, de forma que se pueda tener una perspectiva visual mas completa de todo el

modulo.

Pedidos

Filtros

ID

Nombre del Comercio
44 Merceria
56 Tienda de Zapatos
58 Demo Mapfre
59 Tienda Universidad Carlos IlI
60 Tienda Videojugos

En la siguiente seccién de cddigo, al igual que se ha realizado con la vista arbol, se
muestra la implementacién del formulario que detalla un registro ya guardado o que
permite la introduccién y modificacién de nuevos datos en el sistema. Es interesante el
destacar que para este tipo de vista es necesario mostrar una descripcién de cada campo
ya que no se muestra automaticamente como si se realizaba en la vista anterior
desarrollada, de manera que se sepa a que corresponde cada campo y ofrecer mayor
sencillez en el médulo. En este caso no se adjunta el codigo que proporciona la definicion

de la vista ya que es idéntica al caso de vista tipo arbol sustituyendo donde corresponde

el tipo de vista.

Direccion

Calle san patrick,123
Calle Real, 45

Avda. de la estacion
Avda de la Universidad
Calle del comercio

Tipo de Instalacion
Bluetoothy Bidi
Bluetooth
Bluetooth y Bidi
Bluetooth y Bidi
Bluetoothy Bidi

Figura 2.22. Vista formulario de clase Pedido
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Estado de Pedid« Instalacion

Pendiente
Finalizado
Asignado

Pendiente
Finalizado
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Se estructura la vista, agrupando los diferentes campos por funcionalidad y una vez
agrupados se maqueta la vista. En la siguiente porcion de codigo se muestra la definicion
de uno de los grupos, compuesto a su vez de dos entidades, con el objetivo de disponer

de una referencia a como se definen los campos a mostrar en la vista de formulario.

<!—Seccion 1 para mostrar datos bésicos del pedido y la foto del cdédigo bidi de
pedido autogenerado-->
<group string="" id="pedido datos">

<!—Seccion 1.1 datos béasicos de pedido-->
<group string="" id="instaladores basico">

<!—campos y etiquetas a mostras dos filas con dos campos cada una-->
<label id="idlabel" string="Id. Pedido"/>
<field name="id"/>
<label name="fecharecepcion"/>
<field name="fecharecepcion"/>
<newline/>
<label id="idlabelpedido" string="Fecha Pedido"/>
<field name="create date"/>
<label name="estado"/>
<field name="estado"/>
</group>

<!—Seccion 1.2 widget para mostrar la foto del bidi de pedido-->
<group string="FotoBidi" id="instaladores photobidi">
<field name="bidi" widget="image"/>
</group>
</group>
<newline/>

Se adjunta la Fig 2.23., la imagen de cdmo se observa esta vista desde el cliente
Tryton para el caso de la clase Pedido y un registro ya guardado. El resto de vistas de
esta clase también se pueden ver en el Anexo Il, manual de uso del médulo ERP.
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Pedidos 5/5

s o @ B

FotoBidi
[m] o [m]
1 .
Id. Pedido Fecha recepcion de Pedido: |09/11/2012 ﬁ_:l
Fecha Pedido |09/11/2012 11:32:29 Estado de Pedido: Finalizado E j

Datos de Tienda
Nombre del Comercio: |Tienda Videojugos Centro Comercial: |Plenilunio Numero de Tienda: |345

Direccion: |Calle del comercio

Localidad: Torrejonde Ardoz Provincia: |Madrid Codigo Postal: | 28200
Contacto
Nombre Contacto: |Kiko Apellidos Contacto: |Peiro
Correo Electronico Contacto: |luis@adas.com Telefono Contacto 1: (1912389123

Telefono Contacto 2: | 918888888

Cargo del Contacto en la Empresa:

Informacion de Instalacion

Tipo de Instalacion: |Bluetoothy Bidi v
Numero de Bluetooth: |454 Lugar Instalacion de Bluetooth: |Lo menos visible posible
Numero de Bidi de Pared: |98 Lugar Instalacion de Pegatina: |Bien visto
Empresa Asignada |AutoradioFM S.L. - Id. Instalacion |20 -

Fecha pactada de instalacion: |10/11/2012 11:47:00

Observaciones:

Figura 2.23. Vista formulario de clase Pedido

Como se comentd al principio de este apartado, Tryton permite como punto fuerte
generar documentos dinamicos basados en plantillas, definiendo por ejemplo en un
archivo “*.odt™3, [27] el formato del documento que se desea y posteriormente generar
automaticamente el reporte completo, en PDF, basandose en la informacion existente en

el sistema.

Tryton para esto emplea como motor de reportes un sistema basado en Relatorio

[28], proyecto de cddigo abierto que permite la generacién de informes de modo sencillo

B Open Document Text
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en varios formatos desde objetos Python. La manera en la que se define la plantilla que
se empleara, es introduciendo una etiqueta que realiza un bucle de tipo “for” para cada
elemento que se desee generar el documento resumen del pedido de esta forma

<FOR EACH = “PEDIDO IN OBJECTS”> </FOR>

Y en el interior de estas lineas todos los campos y la ubicacién donde se deseen,
ademas del formato que se decidan. Para este proyecto la empresa facilitd una modelo de
documento que se venia utilizando hasta el momento con los proveedores, por lo tanto se
tuvo que crear la nueva plantilla de manera que no se notara visualmente el cambio de un
documento a otro y de un sistema a otro. En la Fig 2.24. puede verse la plantilla que se

cre0 para que el médulo fuera capaz de generar las hojas de pedido correspondientes.
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<FOR EACH="PEDIDO IN OBJECTS >
N* de Orden: =PEDIDC.ID>

Orden instalacion

Instalar en:

e metnTa e s T=="arar]
P | A

SPEDICD. DIRECCIONTIENDA™ <IF

PECIDO.CENTROCOMERCIA

L"={<PEDIDO, CENTROCO

PRCN MG A=

A,
1

EDIDD
= |

Observaciones: == rss="rsoino oessmuwsouss "5 FEDIDD, OBSER VAL IONESS ik
CANT Equipe ainstalar Lugar instalacion
<F TEsT=FEDIDC. TIP0 == BT o= rEcioo.Tieg == BT +Bo "=
1 Equipo BT x
TEST="PEQIDG .LU oo LuEas B
=TEsT='FEmao. e == BT+Bo ™
1 Etiqueta BIDI x
TEST= PEDIDD.LuaasB o= <rEDipg, LuaarBnE s
Infortrex .
Dutsidebuilder, S.L. .
C/La Granjan® 15
28108 Alcobendas (Madrid)
TIf. 911401998 MNFORTEEX

Figura 2.24. Plantilla de hoja de pedido

Una vez ya explicados los aspectos mas complejos del fichero “instaladores.xml” en el

gue se definen las vistas, se adjunta el cédigo eliminando las partes que ya han sido

detalladas anteriormente teniendo la fotografia completa de como definir las vistas

completas de un modulo. En este codigo puede verse la implementacion de las acciones

gue permiten el lanzamiento de las vistas y la creacién del menu en la barra de Tryton que
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permite que el modulo sea accesible desde el cliente. Se ha simplificado el codigo a la

vista de tipo arbol ya que es completamente equivalente para la vista de tipo formulario.

<!—Creacidén del enlace al méddulo desde el ment Tryton-->
<menuitem name="Gestion de Instalaciones" id="menu instaladores" sequence="10"/>

<!—Codigo vistas arbol de cada clase-->

<!-- Vista para el menu principal y el evento -->
<record model="ir.action.act window" id="act pedidos form">
<field name="name">Pedidos</field>
<field name="res model">instaladores.pedido</field>
</record>

<!—Accidén que conecta el menu con la vista arbol, el valor de sequence refleja
la prioridad a la hora de mostrarse, se puede cambiar de vista si se pulsa el
botdén de cambio de vista en la barra de herramientas en el cliente Tryton -->
<record model="ir.action.act window.view" id="act pedidos form viewl">

<field name="sequence" eval="10"/>

<field name="view" ref="pedidos view tree"/>

<field name="act window" ref="act pedidos form"/>
</record>

<!—Se afiade un fragmento adicional para enlazar las vistas anteriores con el
menu-->

<menuitem parent="menu instaladores" sequence="1" id="menu pedidos form"
icon="tryton-1list" action="act pedidos form"/>

2.4.4  Generacion de pedidos

Para la generacion de las instancias del modelo Pedido, las alternativas son dos. La
mas comun sera la de generarse automaticamente y la otra alternativa es de forma
manual. Para entender a grandes rasgos como se comunican todas las partes que se ven
involucradas en el proceso de recepcion de peticiones de pedidos se define el siguiente

diagrama de la Fig 2.25..
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Servidor Correo

#8  Cliente
b -~ /
( Peticidn de instalacidn

Lectura de Buzon de
entrada

I d 2 “

[(SS—

A 2= == ;‘

‘\w&'“ Creacidn de nuevos

Tryt Cron Python

Base de Datos Tryton

Figura 2.25. Diagrama de la generacion automatica de pedido

Primeramente el cliente debe enviar a una cuenta de correo de la empresa, creada
especificamente para la recepcion de este tipo de solicitudes, un correo electrénico por
instalacién con un formato definido y que ya se venia empleando en la empresa antes de
comenzar este proyecto. Esta pasarela de comunicacién con el cliente viene establecida
como una especificacion del sistema a pesar de existir otras opciones que podrian
resultar mas interesantes tales como invocar un Web Service o lanzar una peticion a un
Servicio Restful [29], pero asumiendo que las condiciones son las definidas no se entrara

mas en detalle sobre este asunto.

Estas peticiones llegaran de manera aleatoria y a lo largo de todo el dia, por esto se
opta por implementar un cron escrito en Python que sera ejecutado de manera periédica y
gue comprobara si existen correos nuevos con el asunto y el formato adecuado. En el
caso de que dispongamos de estas condiciones el propio cron se conectara a la base de
datos Postgres de Tryton y lanzara las sentencias correspondientes para crear un registro
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nuevo para el modelo Pedido, para el desarrollo de esta prueba de concepto se ha creado

una cuenta de correo en “Gmail” y se empleara para realizar la demostracion.

A continuacion se muestran Fig 2.26 y Fig 2.27., donde se pueden analizar los

diagramas de flujo del cron que se esta tratando.

Para la creacién del codigo Bidi se emplea el siguiente codigo que sera también el que
se utilice en el propio médulo en el caso de que alguno de los datos guardados deban ser
modificados o incluso dar de alta un pedido nuevo de forma manual. Se deben importar
las librerias grencode [30] y psycopg?2 [31] para generar la imagen y para poder guardarla
como binario en la base de datos. A modo de recordatorio, el contenido de este codigo
Bidi contiene la cadena compuesta por el prefijo “5469656E6461” seguido por los

identificadores, propios del cliente, del dispositivo Bluetooth y la pegatina promocional.

#Se establece el tamafio de la imagen
size = 250

#S1i no disponemos del dato idbidi significa que el tipo de instalacion es del
tipo 1. Y debe figurar como idbidi=O0
if idbidi == '"':

bidi='0"

#Se obtiene la fecha actual con el format %$Y%m%d
hoy = datetime.datetime.now ()
hoy=hoy.strftime ("%Y%sm%d")

#Se genera la imagen
version, src size, im = encode ("5469656E6461|"+bluetooth+"|"+bidi+" |"+hoy)

im = im.resize((size, size), Image.NEAREST)
pad = 0
ret = Image.new ("L", (size, size), 255)

ret.paste (im, (pad, pad))

#Se obtiene los datos de la imagen para poder insertarla en base de datos
binary = StringIO.StringIO ()

ret.save (binary, format="PNG")

contents = binary.getvalue ()

binary.close ()
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Figura 2.26. Diagrama de flujo de lectura de bandeja de entrada de correo
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Figura 2.27. Diagrama de flujo de creacion de pedido
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3. Aplicacion Android para
Instaladores

Los terminales moviles se han convertido en partes cruciales de las vidas cotidianas
de todas las personas, tanto en el entorno doméstico como en el empresarial. Todo el
mundo, desde adolescentes hasta ancianos, tiene un teléfono movil. Sin embargo, los
moviles que existieron hace algunos afios, grandes y pesados pensados Unicamente para
hablar por teléfono no se parecen en nada a los actuales donde el término de

comunicacion se ha quedado bastante ligero.

Android se ha posicionado en pocos afios como el rey indiscutible en dispositivos
moviles inteligentes, ya sean smartphones o tablets. En algunos paises este sistema
operativo ha barrido del mercado a otros que llevaban tiempo siendo los usados
habitualmente por los usuarios y también ha superado con relativa facilidad a otras
plataformas con mas repercusion mediatica y que hasta la llegada de Android era
considerada como el culmen en sistemas operativos moéviles, se habla de Apple y su
sistema 10S [32].

Android fue desarrollado por Android Inc., empresa que en 2005 fue comprada por
Google, aunque no fue hasta 2008 cuando se popularizé, gracias a la union al proyecto de
Open Handset Alliance [33], un consorcio formado por 48 empresas de desarrollo
hardware, software y telecomunicaciones, que decidieron promover el software libre. Pero

ha sido Google quien ha publicado la mayor parte del cédigo fuente del sistema operativo.

100



Dado que Android estd basado en el ndcleo de Linux, tiene acceso a sus recursos,
pudiendo gestionarlo gracias a que se encuentra en una capa por encima del Kernel,
nacleo del sistema operativo, accediendo asi a recursos como los controladores de

pantalla, la camara, el flash o al Bluetooth entre otros.

En la Fig 3.1. se muestran las capas que conforman el sistema operativo Android.

Framework de aplicaciones
Iw
_w

Figura 3.1. Arquitectura Android

Es importante conocer como esta estructurada la arquitectura de este sistema
operativo. En el caso de Android, esta formada por varias capas que facilitan al
desarrollador la creacion de aplicaciones. Ademas esta distribucién permite acceder a las
capas mas bajas mediante el uso de librerias para que él desarrollador no tenga que
programar a bajo nivel las funcionalidades necesarias para que una aplicacion haga uso
de los componentes hardware de los teléfonos. A continuacién se explican cada una de

las capas empezando por la base de la pila.
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Kernel de Linux

Actualmente el nlcleo del sistema operativo Android esta basado en el kernel de Linux
version 3.0, hablando de la version de Android JellyBean, para el caso de versiones
anteriores se basaban en la version de kernel 2.6, similar al que puede incluir cualquier
distribucién de Linux, como Ubuntu, solo que adaptado a las caracteristicas del hardware

en el que se ejecutara Android, es decir, para dispositivos moviles.

El ndcleo actia como una capa de abstraccién entre el hardware y el resto de las
capas de la arquitectura. El desarrollador no accede directamente a esta capa, sino que
debe utilizar las librerias disponibles en capas superiores. De esta forma también se evita
el hecho de conocer las caracteristicas precisas de cada teléfono. Si se necesita hacer
uso de la camara, el sistema operativo se encarga de utilizar la libreria que incluya el
teléfono, sea cual sea. Para cada elemento de hardware del teléfono existe un controlador

dentro del propio kernel que permite utilizarlo desde el propio software.

El kernel también se encarga de gestionar los diferentes recursos del teléfono tales
como la bateria y la memoria, y del sistema operativo en si como pueden ser los procesos

o los elementos de comunicacion.

Librerias

La siguiente capa que se sitla justo sobre el kernel la componen las bibliotecas
nativas de Android, también llamadas librerias. Estan escritas en lenguajes C y/o C++y
se encuentran compiladas para la arquitectura hardware especifica del teléfono. Estas

normalmente estan realizadas por el fabricante, quien también se encarga de instalarlas
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en el dispositivo antes de ponerlo a la venta. El objetivo de las librerias es proporcionar
funcionalidad a las aplicaciones para tareas que se repiten con frecuencia, evitando tener

que codificarlas cada vez y garantizando que se llevan a cabo de la forma mas eficiente.

Entre las librerias incluidas habitualmente se encuentran tipicamente OpenGL (motor
grafico) [34], bibliotecas multimedia (formatos de audio, imagen y video), Webkit
(navegador), SSL* (cifrado de comunicaciones) [35], FreeType (fuentes de texto) [36] y
SQLite (base de datos).

Entorno de ejecucidn

Como se puede apreciar en el diagrama expuesto previamente, el entorno de
ejecucion de Android no se considera una capa en si misma, dado que también esta
formado por librerias. Aqui encontramos las librerias con las funcionalidades habituales
de Java asi como otras especificas de Android.

El componente principal del entorno de ejecucién de Android es la méaquina
virtual Dalvik. Las aplicaciones se codifican en Java y son compiladas en un formato
especifico para que esta maquina virtual las ejecute. La ventaja de esto es que las
aplicaciones se compilan una Unica vez y de esta forma estaran listas para distribuirse
con la total garantia de que podran ejecutarse en cualquier dispositivo Android que

disponga de la versién minima del sistema operativo que requiera la aplicacion.

Cabe aclarar que Dalvik es una variacion de la maquina virtual de Java, por lo que no
es compatible con el bytecode Java, codigo intermedio entre el codigo fuente y el codigo

maguina. Java se usa Unicamente como lenguaje de programacion, y los ejecutables que

¥ Secure Socket Layer
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se generan con el SDK de Android tienen la extension “.dex” que es especifico para

Dalvik, y por ello no podemos correr aplicaciones Java en Android ni viceversa.

Framework de aplicaciones

La siguiente capa esta formada portodas las clases y servicios que utilizan
directamente las aplicaciones para realizar sus funciones. La mayoria de los componentes
de esta capa son librerias Java que acceden a los recursos de las capas anteriores a

través de la maquina virtual Dalvik. Entre ella se encuentran:

Activity Manager: Se encarga de administrar la pila de actividades de una aplicacion

asi como su ciclo de vida.

Windows Manager: Se encarga de organizar lo que se mostrard por pantalla.
Basicamente crea las superficies en la pantalla que posteriormente pasaran a ser

ocupadas por las actividades.

Content Provider: Esta libreria se emplea para crear una capa que encapsula los datos
gue se compartiran entre aplicaciones de forma que se obtenga un control sobre cémo se

accede a la informacion.

Views: En Android, las vistas conforman los elementos que nos ayudaran a construir
las interfaces de usuario: botones, cuadros de texto, listas y hasta elementos mas

avanzados como un navegador web o un visor de Google Maps.
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Notification Manager: Engloba los servicios para notificar al usuario cuando algo
requiera su atencion mostrando alertas en la barra de estado. Un dato importante es que
esta biblioteca también permite jugar con sonidos, activar el vibrador o utilizar los LEDs™

del teléfono en caso de tenerlos.

Package Manager: Esta biblioteca permite obtener informacion sobre los paquetes
instalados en el dispositivo Android, ademas de gestionar la instalacion de nuevos
paguetes. Con el término paquete se hace referencia a la forma en que se distribuyen las
aplicaciones Android, estos contienen el archivo “.apk”, que a su vez incluyen los archivos
“.dex” con todos los recursos y archivos adicionales que necesite la aplicacion, para

facilitar su descarga e instalacion.

Telephony Manager: Con esta libreria se permite realizar llamadas o enviar y recibir
SMS*/MMSY’, aunque no admite reemplazar o eliminar la actividad que se muestra

cuando una llamada esta en curso.

Resource Manager: Con esta libreria se pueden gestionar todos los elementos que
forman parte de la aplicacién y que estan fuera del cddigo, es decir, cadenas de texto
traducidas a diferentes idiomas, imagenes, sonidos o layouts.

Location Manager: Permite determinar la posicion geografica del dispositivo Android

mediante GPS*® o redes disponibles y trabajar con mapas.

Sensor Manager: Gracias a este componente se permite manipular los elementos de

hardware del teléfono como el acelerbmetro, giroscopio, sensor de luminosidad, sensor de

B Light Emmiting Diode

'® Short Message Service

Y Multimedia Messaging System
% Global Positioning System
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campo magnético, brujula, sensor de presion, sensor de proximidad y al sensor de

temperatura en el caso de que el teléfono disponga de ello.

Camara: Con esta libreria se permite hacer uso de la camara o camaras del

dispositivo para tomar fotografias o para grabar video.

Multimedia: Permiten reproducir y visualizar audio, video e imagenes en el dispositivo.

Aplicaciones

En la ultima capa se incluyen todas las aplicaciones del dispositivo, tanto las que
tienen interfaz de usuario como las que no, las nativas (programadas en C o C++) y las
administradas (programadas en Java), las que vienen preinstaladas en el dispositivo y
aqguellas que el usuario ha instalado.

En esta capa se encuentra también la aplicacién principal del sistema el Home o el
Launcher porque es la que permite ejecutar otras aplicaciones mediante una lista y
mostrando diferentes escritorios donde se pueden colocar accesos directos a aplicaciones

o incluso widgets, que son también aplicaciones de esta capa.

Como podemos ver, Android nos proporciona un entorno sumamente poderoso para
gue podamos programar aplicaciones que hagan cualquier cosa. Nada dentro de Android
es inaccesible y podemos jugar siempre con las aplicaciones de nuestro teléfono para

optimizar cualquier tarea.
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El potencial de Android se sitia en el control total que se le da al usuario para que

haga de su teléfono un dispositivo a su medida.

3.1 Entorno Android

En esta seccidbn se comenta a modo de referencia algunos conceptos basicos
relacionados con el entorno de desarrollo de Android; una descripcion de los
componentes que se requieren para poder desarrollar cédigo, testear y depurar
aplicaciones, la estructura de un proyecto de estas caracteristicas y algunos conceptos

bésicos de los elementos que intervienen en cualquier aplicacion Android.

Para el desarrollo de las aplicaciones se va a utilizar un potente y moderno entorno de
desarrollo. Al igual que Android, todas las herramientas estan basadas en software libre,
aunque existen varias alternativas para desarrollar aplicaciones, en este proyecto se

emplean los siguientes componentes que se detallan a continuacion.

Java Runtime Enviroment 6.0

Gracias a este software se va a permitir ejecutar cédigo Java en el equipo de trabajo.
A la maquina virtual Java también se le conoce como entorno de ejecucién Java, JRE* o
JVM?,

' Java Runtime Enviroment
%% Java Virtual Machine
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Eclipse (Eclipse IDE?! for Java Developers)

Eclipse ha resultado ser el entorno de desarrollo mas recomendable para Android ya
que es libre y ademas es soportado por Google, ya que ha sido empleado por los
desarrolladores de Android para crear el propio Android.

Android SDK?? (Google)

Este software corresponde al kit de desarrollo de Google para su sistema operativo, y
gracias a él se puede virtualizar de una forma sencilla un sistema operativo Android en un
PC cualquiera. Comprende un depurador de cdédigo, biblioteca, un simulador de un

terminal, documentacion, ejemplos de cddigo y tutoriales.

Eclipse plug-in (Android Development Toolkit,ADT)

Este software disponible para Eclipse, creado por Google, instala una serie de
complementos, de forma que el entorno de desarrollo se adapte al desarrollo de
aplicaciones para Android ampliando las capacidades de Eclipse para la puesta en
marcha de nuevos proyectos, proporcionando una asombrosa sencillez en la creacion de
nuevos componentes basados en la API?®> de Android y sobre todo permitira crear la

aplicacion a partir del cédigo fuente y sus recursos entre otras funcionalidades.

2 Integrated Development Enviroment

2 Software Development Kit

23 . . . .
Application Programming interface
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Para disefar una aplicacion en Android, es necesario tener claros los elementos que la
componen y la funcionalidad de cada uno de ellos. Android trabaja en Linux [37], y cada
aplicacion utiliza un proceso propio. Se distinguen por el ID, un identificador que obliga a
gue solo este proceso pueda tener acceso a sus recursos. Los dispositivos habitualmente
tienen un unico foco, la ejecucion principal, que se puede reconocer por ser la aplicacion
gue estd siendo mostrada por pantalla, pero es normal que se encuentren corriendo

varias aplicaciones en un segundo plano, cada una con su propia pila de tareas.

Esta pila corresponde a la secuencia de ejecucion de procesos en Android y estan
compuestos de actividades que se van apilando segun son invocadas, y solo pueden
terminarse cuando las tareas que tienen encima se terminan, o cuando son destruidas por
falta de recursos en el sistema. El sistema siempre elimina la actividad que lleve mas
tiempo inactiva y por ejemplo en el caso de ser necesaria mucha memoria, si la aplicacion

no esta en el foco, puede ser eliminada por completo exceptuando su actividad principal.

Otra de las caracteristicas principales del disefio en Android consiste en la reutilizacion
de componentes entre aplicaciones, es decir dos aplicaciones diferentes podrian
compartir un mismo componente, de modo que se consiga evitar la repeticion de codigo y
su correspondiente ocupacion en memoria. Los componentes son los elementos basicos
con los que se construyen los proyectos Android pero son realmente las actividades las
gue componen la aplicacion, habra una actividad por cada pantalla distinta que tenga la
aplicacién y de hecho los componentes por si solos no pueden hacer funcionar una
aplicacion necesitan de la ayuda de los Intents, pero por ahora no se entrara en mas

detalle.

3.1.1 Estructura de un proyecto Android

Un proyecto Android esta formado principalmente por un descriptor de la aplicacion, es

decir, un fichero que se denomina “AndroidManifest.xml” y que méas adelante se explica, el
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codigo fuente y una serie de ficheros con recursos. Cada uno de estos elementos se
almacena en una carpeta especifica y para explicar la forma en que se organizan los
proyectos se va a explicar los puntos claves que son necesarios entender previamente

empleando para ello la estructura del clasico “Hola Mundo” presente en la Fig 3.2..

4 1% HolaMundo
“ (B src
« & com.example.holamundo
J] MainActivity.java
« &9 gen
4 i com.example.holamundo
J] BuildConfig.java
i} Rjava
=\ Android 4.2
=\ Android Dependencies
> assets
> bin
4 &5 libs
a. android-support-v4 jar
4> res
= drawable-hdpi
> drawable-Idpi
» drawable-mdpi
= drawable-xhdpi
4 & layout
activity_mainxmi
& menu
4 = values
strings.xml
stylesxml
» values-vll
& values-vl4
AndroidManifestxml
ic_launcher-web.png
] proguard-project.txt
| project.properties

Figura 3.2. Estructura de carpetas de proyecto Android

Carpeta src

Esta es por defecto la carpeta donde se deposita el cédigo fuente Java. Todo el codigo

gue se ubique en la carpeta “src” sera compilado cuando se requiera. Y también como en
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los proyectos tradicionales de Java, el codigo se organiza en carpetas que resultan ser
paquetes. Es importante recordar que durante el proceso de creacion del proyecto se
debe definir el paquete que lo identificara, generalmente la estructura del proyecto partira

de esta raiz como puede verse.

Carpeta res

“ ”

La carpeta “res” puede resultar la mas compleja del proyecto debido a los
subdirectorios que existen en su interior, pero para resumir se dira que contienen los
recursos usados por la aplicacion como imagenes, layouts, textos y que se van a
gestionar estos recursos para diferentes dispositivos con caracteristicas y configuraciones
distintas. Sus subcarpetas pueden tener un sufijo para el caso de que Unicamente
interese cargar sus recursos en el caso de que se cumpla una condicién en particular. A
modo de ejemplo el sufijo “~hdpi” significa que sélo se han de cargar los recursos en el
caso de que el dispositivo en el que se ejecuta la aplicacion dispone de una densidad
gréfica alta, en este caso mayor a 180 puntos por pulgada, y el sufijo -14 corresponde a la

condicién de requerir un dispositivo con un nivel de API de 14.

Las posibles subcarpetas sin sufijos se listan a continuacion:

drawable: en esta carpeta se almacenan los ficheros de imagenes (JPEG* o0 PNG®) e

incluso descriptores de imagenes en XML.

layout: contiene ficheros XML con vistas de la aplicacion. Las vistas se emplean para

configurar las diferentes pantallas que compondran la interfaz de usuario de la aplicacion.

* Joint Photographic Experts Group
® portable Network Graphics
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menu: fichero XML con los menus de cada actividad.

values: también se emplea ficheros XML para indicar valores de tipo texto, color o
estilo. De esta manera se permite cambiar los valores sin necesidad de recurrir al codigo

fuente y facilitar por ejemplo una traduccién de idioma.

anim: contiene ficheros XML con animaciones “Tween”, las cuales permiten realizar a
algunos componentes una serie de transformaciones sencillas definidas, como cambiar de
posicién, cambiar de tamafio o de transparencia por ejemplo, en el momento y con la

duracion que se indique.

animator: contiene ficheros XML con animaciones de propiedades, que consiste en
animaciones pero no aplicables en exclusiva a componentes de tipo View como sucedia
con las animaciones “Tween” y al finalizar la animacion la visualizacién del componente

se mantiene al terminar, mientras que con una “Tween” vuelve al estado inicial.

xml: otros fichero XML requeridos por la aplicacion.

raw: ficheros adicionales que no se encuentran en formato XML.

Carpeta gen

Esta carpeta contiene codigo fuente como la carpeta “src”, pero no se debe agregar o

modificar los archivos que contiene ya que se generan automaticamente por el plugin

112



(complemento de una aplicacion) de Android a partir de la carpeta “res”. Dentro se

encuentra:

Buildconfig.java: Define la constante “DEBUG” para que desde Java se pueda conocer

si la aplicacion esta en fase de desarrollo

R.java: Este archivo java se emplea para indexar e identificar a todos y cada uno de
los recursos de la carpeta “res”, es decir asocia a los recursos con identificadores Unicos y

de esta forma los recursos podran ser accedidos desde Java.

Carpeta bin

El interior de esta carpeta, que se genera automaticamente como la carpeta “gen”, es
utilizada por el compilador para preparar los archivos para el empaquetado final en forma
de APK®. Esta carpeta se puede borrar ya que nuevamente se generara al recompilar por
lo tanto no es necesario en el caso de que se trabaje con un sistema de repositorio

incluirla en la sincronizacién evitando asi almacenar mas memoria de la necesaria.

Carpeta libs

En esta carpeta se guardan las librerias que se necesitan enlazar para usar en el

proyecto, estas librerias se incluyen en formato JAR?’ habitualmente.

2 Application PacKage File
27 .
Java Archive
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Carpeta Android x.x

Aqui puede encontrarse el cédigo en formato JAR del API de Android que se ha

seleccionado para el proyecto.

Android Dependencies

En el interior de esta carpeta se podran observar las librerias asociadas al proyecto.

Carpeta assets

Esta carpeta puede contener una serie arbitraria de ficheros o carpetas que pueden
ser empleados por la aplicacion. También seran empaquetados en el APK final y pueden
ser considerados como recursos, al igual que el contenido de la carpeta res con la
diferencia de que el contenido de la carpeta en este caso no sera indexado ni compilado
de modo que el acceso a estos recursos es menos eficiente. Destacar que para el
contenido de esta carpeta no es necesario aplicar la politica de nomenclatura y

distribucion explicada anteriormente para la carpeta res.

Fichero AndroidManifest.xml

Con este fichero se describe la aplicacion Android, se puede decir que es el archivo
principal y que todas las aplicaciones o librerias deben contenerlo en la raiz del proyecto.

En él se definen las caracteristicas del proyecto como el hombre, paquete o los permisos
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gue va a requerir la aplicacion. También se declaran las actividades, Intents, servicios y

proveedores de contenido de la aplicacion

Fichero ic launcher-web.png

Esta imagen representa el icono de la aplicaciéon en gran tamario, para ser empleado
por una péagina Web. El nombre puede diferir si se indic6 un nombre distinto en el
momento de la creacion del proyecto. Debe tener una resolucion de 512x512 con capa

alfa (capa que define la opacidad de la imagen) incluida.

Fichero proguard-project.txt

Este fichero configura la herramienta ProGuard [38], con la que se optimiza y ofusca el
codigo que se ha generado. Simplemente se genera un APK mas compacto y en con el

gue hacer ingenieria inversa es mas complejo.

Fichero default.properties

Este es un fichero que se genera automaticamente por el SDK. No es recomendable
modificarlo y es empleado para realizar comprobaciones cuando se instala la aplicacion

en el terminal como por ejemplo la version del API.
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3.1.2 Componentes de una aplicacion Android

Existen una serie de elementos clave que resultan imprescindibles para desarrollar
aplicaciones en Android. A lo largo de este capitulo se realiza una descripcion de algunos

de los més importantes, que se emplean para este proyecto y que conviene destacar.

Vistas (Views)

Las vistas representan los elementos que componen la interfaz de usuario de
cualquier aplicacion. Todos los objetos son descendientes de la clase “View” y asi se
pueden definir con codigo Java. Sin embargo lo mas comdn es emplear codigo XML vy
delegar la tarea de creacion de dichos objetos al sistema a partir de estos ficheros. Entre

otros muchos se encuentran los elementos que pueden observarse en la Fig 3.3..
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Figura 3.3. Vistas béasicas Android

Todos los elementos se pueden encontrar en la seccion Graphical Layouts, dentro del

entorno de desarrollo, al abrir un fichero XML creado para disefiar un Layout.

Layout

Un layout se compone por un conjunto de vistas agrupadas de una forma en particular.
Se dispone de varios modelos de layouts para organizar las vistas de forma lineal, en
cuadricula o indicando sus posiciones absolutas. Los layouts también son descendientes

117



de la clase “View" y al igual que para las vistas también es posible la definicion de layouts

en codigo Java pero lo més recomendado es realizarlo también con codigo XML.

Es destacable que un layout puede a su vez contener otros layouts a medida que se
forma la interfaz. A continuacion se listan los modelos de layout mas comunes en una

aplicaciéon Android:

Linear Layout (Fig 3.4.): Es el modelo mas sencillo de todos, dispone los elementos

uno tras otro y le podemos indicar si la orientacion debe ser horizontal o vertical.

u1] : - AH@ 11:108m u1] : - wile 111w

Figura 3.4. Ejemplo Lineal Layout

A continuacion se adjunta la porcion de codigo necesaria para obtener el layout
vertical. Para obtener el de orientacién horizontal Gnicamente es necesario declararlo en

el atributo orientation con el valor “horizontal”.

<LinearLayout xmlns:android="http://schemas.android.com/apk/res/android"
android:orientation="vertical" android:layout width="fill parent"
android:layout height="fill parent">
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<Button

android:
android:

<Button

android:
android:

android:text="Button0l" android:id="@+id/Button0l"
layout width="wrap content"
layout height="wrap content" />

android:text="Button02" android:id="@+id/Button02"
layout width="wrap content"
layout height="wrap content" />

</LinearLayout>

En esta porcion de codigo se pueden observan dos atributos muy empleados tanto
para los layouts como para los elementos, en este caso botones.
layout_height que se declaran con el fin de determinar el tamafio de los componentes a lo
largo del ancho de la pantalla y el largo en funcion del ancho y el largo del contenedor
padre (“fill_parent”) o del contenido (“wrap_content”). En este caso el layout es definido

para que ocupe toda la pantalla del terminal y en los botones se restringe su tamafio al

contenido en su interior.

Table Layout (Fig 3.5.): Representa los elementos en forma de tabla, se indica los

saltos de fila y siguiendo el orden los elementos son colocados en la fila en la que estén

definidos.
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Figura 3.5. Ejemplo Table Layout

Relative Layout (Fig 3.6.): Este modelo representa el layout mas flexible de todos los
basicos que se definen en Android ya que permite coloca los elementos en relacién a
otros elementos o a otro layout.
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Figura 3.6. Ejemplo Relative Layout

Absolute Layout: En este modelo de layout se definen las posiciones de los elementos
de manera absoluta, esta forma de ordenacién de los componentes no es recomendable
ya que la gran variedad de dispositivos puede hacer que existan grandes diferencias de

visualizacion de unos a otros.

Frame Layout: Permite el cambio dinamico de los elementos que contiene la vista en
una misma posicion ya que permite el solapamiento de componentes. Todos los
componentes definidos en este Layout se posicion en la esquina superior izquierda. Con

el atributo visibility se permite el hacer visible uno y no el resto.

Ademas de los modelos de layout ya descritos existen otros muchos modelos, algo
mas complejos, que se pueden utilizar pero no se entrara en este asunto ya que en la

implementacion del proyecto no se utilizan y no se ha considerado oportuno.
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Actividad (Activity)

Las aplicaciones en Android como ya se ha adelantado anteriormente estan
compuestas por un conjunto de elementos de visualizacion, es decir pantallas de la
aplicacion. Cada una de estas pantallas se denomina actividad. Su funcion es la de crear
la interfaz de usuario, normalmente una aplicacion presenta varias actividades para crear
esta interfaz. Las diferentes actividades trabajan de manera independiente aunque entre
ellas formaran la logica de la aplicacion. Cada una de las actividades definidas son

descendientes de la clase “Activity”.

El concepto de actividad en Android representa una pantalla de la aplicacion con
interactividad del usuario. Una aplicacién se forma habitualmente con un conjunto de
actividades y el usuario navega de una a otra. Un ejemplo clasico es el boton “atras” que

permite volver a la actividad anterior, la actividad que cre6 a la actual.

Toda actividad debe disponer una vista asociada que se emplea como interfaz de
usuario, normalmente sera un layout aunque no es imprescindible. Los pasos necesarios

para afiadir una nueva actividad a una aplicacién son los siguientes:

e Crear un nuevo Layout para la nueva actividad.

e Implementar una clase descendiente de “Activity”, indicandole que la vista a

visualizar es el nuevo Layout creado en el punto anterior.

e Activar dicha actividad a partir de otra actividad.

e Registrar la actividad dentro del fichero AndroidManifest.xml.
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Es muy importe tener siempre en mente el ciclo de vida de las actividades. Las
actividades se ejecutan de forma similar a como lo haria una tarea. Cuando una actividad
nueva es iniciada se coloca al inicio de la pila de ejecucién y se convierte en la actividad
en ejecuciéon mientras que la actividad que estuviera ejecutandose anteriormente nunca
volvera al primer plano mientras la nueva actividad exista. En la Fig 3.7 se puede observar

el ciclo de vida de cualquier “Activity” Android

Se creag la actividad

— Visible T
|

onStop (] onRestart (]

v

— FParada
|

onDestroy()

v

—®  Destruida

Figura 3.7. Ciclo de vida de Activity Android

Intent

Un “Intent” representa la voluntad de realizar una accion como por ejemplo iniciar una

llamada de teléfono o visualizar una pagina Web. Los Intent se emplean cada vez que se
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requiere: iniciar una nueva actividad o servicio, iniciar un anuncio Broadcast, lanzar

alguna comunicacion con un servicio o transmitir informacién entre componentes.

Cuando una actividad ha de lanzar otra actividad en multitud de casos es necesario
enviar cierta informacion. Para ello Android ofrece el siguiente mecanismo, a continuacion
se muestra un ejemplo del lanzamiento de una nueva actividad con envio de informacion

desde una actividad lanzadora.

Intent intent = new Intent (this, MI CLASE.class);
intent.putExtra ("infol", "Informacionl");
intent.putExtra ("info2",2);

startActivity (intent) ;

Y en el lado de la actividad lanzada se recibe esta informacion del siguiente modo:

Bundle extras = getlIntent () .getExtras():;
String s = extras.getString("infol");
int 1 = extras.getInt ("info2");

Receptor de anuncios (Broadcast receiver)

Este receptor recibe y reacciona frente a anuncios de tipo Broadcast. Por ejemplo, se
puede considerar un anuncio de bateria baja o una llamada entrante y en la aplicacion
pueden estar definidas acciones que seran ejecutadas al recibir alguno de los eventos

esperados.
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Servicio (Service)

Un servicio en Android representa un proceso que corre en el fondo de la aplicacion,
sin necesidad alguna de recibir interacciones de usuario. En Android se pueden encontrar
dos tipos de servicios: locales, donde puede ser utilizado por varias aplicaciones desde el

mismo terminal, o remotos en los que pueden ser utilizados desde otros terminales.

Proveedores de contenido (Content Provider)

En Android se ha definido un mecanismo con el que las aplicaciones puedan compartir
datos sin necesidad de comprometer y vulnerar la seguridad del sistema de ficheros. Con

esta funcionalidad se permite acceder a informacion de otras aplicaciones o enviar

informacion a otras.

3.2Diseno de la aplicacion

Una vez descritos algunos aspectos fundamentales de los componentes basicos de un
proyecto Android, a continuacién se describen los requerimientos impuestos por la
empresa y sus expectativas, para la parte de la aplicacion movil a desarrollar y que
constituyen los objetivos que no pueden ser modificados a lo largo de la ejecucion del

proyecto y que deben ser satisfechos plenamente.
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Una vez que se dispongan de los requisitos se pasa a detallar el proceso de disefio de
las actividades que conforman la légica de la aplicacion y todos los layouts y vistas que
constituyen la parte visible de la aplicacién.

3.2.1 Requisitos

Para esta prueba de concepto se requieren implementar una aplicacién para

terminales basados en el sistema operativo Android con las siguientes caracteristicas:

e Nombre de la aplicacion: Infortrexinstaladores

e Nombre del proyecto: Infortrexinstaladores

e Nombre del paquete: es.infortrex.instaladores

e Minimo SDK requerido: APl 9, Android 2.3 (GingerBread)

e Terminales moviles con posibilidad de ser visualizado correctamente en

dispositivos con formato de tableta.

En lo referente a la funcionalidad que se demanda se adjuntan los requisitos previos
ofrecidos por la empresa para la realizacion de la aplicaciébn, acompafiados de un
diagrama funcional descriptivo, Fig 3.8., en el que se debera basar la implementacion de

la aplicacion Android.

e Servicio de autenticacion de usuario ya que gracias a ese proceso de logado se
registraran las instalaciones al usuario correspondiente asi como la posibilidad de

visualizar las instalaciones ya realizadas y de bloquear a usuarios.
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Posibilidad de realizar el registro de cualquiera de los dos tipos de instalaciones ya

explicadas.

o Para la instalacion de tipo Bluetooth, el personal debera primeramente
escanear el codigo Bidi presente en la hoja de pedido donde, en cuyo
contenido estan reflejados los identificadores del cliente sobre los
dispositivos que debe ubicar, posteriormente debera adjuntar una fotografia
de la tarea que haya realizado en el comercio objetivo, enlazarse via
Bluetooth al dispositivo que acaba de instalar y escanear el codigo Bidi que
se encuentra adherido al dispositivo a instalar. Es importante tener en
cuenta que estos pasos se deben realizar para cada instalacion

obligatoriamente.

o Para la instalacién de tipo Bluetooth con pegatina promocional, el personal
debera cumplir todos los pasos descritos en el tipo de instalacién anterior y
ademas debera escanear un nuevo codigo Bidi, este serd el que se

encuentre en la pegatina promocional.

Una vez realizado todos estos pasos se debe permitir revisar la informacion
capturada, visualizar la fotografia tomada, posponer la instalaciébn para otro
momento en caso de que no se disponga de cobertura en el local y enviar los datos

al sistema de Infortrex.

Por otro lado, se debe dar la posibilidad de revisar todas las instalaciones ya
recibidas por Infortrex realizadas bajo el mismo identificador de empresa, con el fin
de que el instalador puede asegurarse de que el registro se ha realizado
correctamente; y también ofrecer un acceso directo que permita poder contactar
via llamada telefénica con personal de Infortrex en caso de algun problema con el

funcionamiento de la instalacion.
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e En caso de que una instalacion no se haya podido realizar, debido a problemas de
conexion, la informacién capturada se debe quedar almacenada en la memoria del
terminal y se debe lanzar periddica y automaticamente peticiones de registro contra
el sistema de Infortrex hasta que se consiga registrar la instalacion, notificando al

usuario cuando haya sido finalizado el registro.

e Las comunicaciones con el sistema de Infortrex deberan realizarse via conexiones
HTTP, basandose en servicios RESTFUL y los resultados se recibiran con formato
JSON?® [39], bajo una implementacién en Java. El Gnico requisito estricto para la
programacién del back-end de la aplicacion es que se debera recibir las peticiones
sobre un mismo punto, un Servlet que redirigird las acciones a los servicios que
correspondan en cada caso. De modo que solo es posible acceder desde el

exterior mediante el paso por ese Servlet.

e Es imprescindible que el cédigo se encuentre debidamente comentado, para

ahorrar tiempo ante futuros cambios o frente a errores encontrados.

28 JavaScript Object Notation
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Figura 3.8. Diagrama funcional de la aplicacién Android
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3.2.2 Descripcion de tareas

Trabajando en base a los requisitos entregados por la empresa y en una serie de
tareas que a continuacién se detallan, se obtendra el resultado que posteriormente se
describe.

1. Fase de analisis de requisitos

Basando la creacion del proyecto de Android en los requisitos recibidos, estos se
analizan y se utiliza la misma sesion inicial que se emple6 para la seccion del proyecto
gue empleaba Tryton, para repasar los conceptos e incluso profundizar en algunas ideas
importantes que requieren de aclaracién de las especificaciones ofrecidas por la empresa

y que se han expuesto anteriormente.

En este proyecto realmente no existen unos requisitos realmente estrictos en cuanto a
disefio de interfaz de usuario, sino que se ofrece una gran libertad mientras que no se vea

entorpecida la funcionalidad ya comentada.

En cuanto a la funcionalidad, se prevé que a medida se vayan generando los
diferentes logros estos se muestren al responsable del proyecto para obtener su

validacion y continuar con las siguientes tareas.

2. Disefio de los layouts de la aplicacion
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El objetivo de esta fase sera el de lograr que la aplicacidbn obtenga los niveles de
sencillez y claridad que la empresa ha solicitado de forma que permita al proyecto
alcanzar la funcionalidad que se requiere. Se necesita que las diferentes pantallas
resulten, a los instaladores o cualquier persona que vaya a utilizarla, especialmente

intuitivas con la finalidad de no explicar su funcionamiento a todos los usuarios.

Para el disefio, simplemente, se bocetan las diferentes pantallas a modo esquematico
para disponer de una vision a gran escala de como se podra observar la aplicacion en un

futuro.

3. Disefio de la légica de las actividades

Durante esta fase el objetivo sera el de obtener varios diagramas representando las
interacciones entre todas las actividades que se decidan crear y también se describiran
los métodos y atributos a implementar para cada actividad. En esta tarea se debera
comenzar a estructurar los servicios REST que se deben implementar y por lo tanto
invocar desde la aplicacion. Este punto es importante dejar bien establecido ya que todo

el desarrollo de la aplicacidén se basara en lo que durante esta fase quede fijado.

4. Validacioén de la fase de disefio

En este momento del proyecto dispondremos de la documentacion necesaria para
implementar la solucibn adoptada durante las fases de disefio, cuya solucién es

presentada jefe del proyecto valorando alguna posible mejora.
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En el momento en el que se disponga del visto bueno del responsable se comenzara
con la implementacion de la aplicacion al completo empezando por los layouts y

actividades y terminando con los servicios a invocar.

5. Creacion del proyecto en Eclipse

Durante esta tarea se creara el proyecto Android mediante el IDE Eclipse, se
establecerd las propiedades bésicas de la aplicacion; el nombre de la aplicacion y del
proyecto, el APl de Android que se empleara y el logo de la aplicacion. Una vez creado el

proyecto ya se podra comenzar a desarrollar todos y cada uno de sus componentes.

6. Implementacion de los layouts

Con el disefio realizado previamente y con la documentacién disponible en la web de
desarrolladores de Android, donde se ofrece toda la referencia necesaria, se crearan
todas las pantallas. Es importante destacar que se debe visualizar correctamente para
dispositivos con diferentes tipos de pantalla, este hecho seréa fundamental a lo largo de la
realizacion de esta tarea ya que las imagenes y los layouts podran sufrir modificaciones

para obtener una correcta visualizacién en segun qué tipo de terminales.

7. Implementacion de las actividades

En esta tarea se trabajara en la implementacion de todas las actividades, es decir la
implementacion de la logica de la aplicacion y su funcionalidad definida anteriormente,

control de errores, invocacion de llamadas a servicios REST para interactuar con la base
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de datos PostgreSQL empleada por el modulo Tryton creado y la recepcion de la
informacion recibida principalmente. El contenido de la llamadas HTTP a los servicios se
pospondréd al momento de creacion de estos servicios aunque si es importante establecer

gue sera necesario enviar en cada llamada y los datos que convendran obtener.

8. Implementacion de la generacion automéatica de pedidos

Se creara un cron escrito en Python para acceder a la bandeja de la cuenta de correo
gue se establezca para recibir las notificaciones del cliente con solicitudes de alta de
instalaciones. Este cron se debe configurar para que sea ejecutada al menos dos veces al
dia y en caso de que en la bandeja existan notificaciones nuevas, segun el formato
esperado, se creara en el sistema un pedido con la informacién que figure en el correo en
cuestion. Adicionalmente a esto se debe crear, dentro de la vista que se dedicara para
mostrar cada instancia de pedidos, una plantilla para poder generar un documento en

PDF que se remitird a la empresa que ha sido asignada para la tarea de ejecucion.

9. Implementacion del Servlet de entrada de peticiones y los servicios REST

Esta tarea consistira en la implementacion de los métodos clasicos de los servicios
REST: GET, POST y/o PUT de cada servicio siendo estos los encargados de realizar las
consultas y modificaciones en la base de datos e implementar la légica de enrutado de
llamadas al servicio que corresponda. Para ello nos basaremos en la experiencia en
proyectos anteriores en la empresa adaptando el funcionamiento de trabajos anteriores al

que se requiere en este proyecto.
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En este punto también sera importante trabajar en los errores que se mostraran en el
fichero de logs del servidor de aplicaciones para poder detectar fallos en el
funcionamiento del sistema de una forma comoda para la persona encargada del

mantenimiento de la plataforma.

10. Validacion del médulo completo

Una vez finalizado todas las tareas se presentan los resultados en una reunién donde
se valorard si es necesario realizar alguna modificacion o por el contrario todo esta
implementado segun lo esperado. En caso de que la implementacion haya sido exitosa se
iniciara un periodo de testeo del sistema donde se estudiara la estabilidad del sistema, la
sencillez de uso, se probara toda la funcionalidad y se iniciara un proceso de traslado de
la tecnologia a las empresas proveedoras.

3.2.3 Disefo de layouts

A lo largo de este apartado se describe el disefio de las diferentes pantallas que
debera presentar la aplicacion al usuario, es decir, se define la apariencia de los layouts,
haciendo especial hincapié en los botones, campos y en resumen los diferentes
componentes que estaran contenidos dentro de los layouts asi como su distribucion en la

pantalla.

Unicamente se trabajara para una orientacion de pantalla en vertical ya que no se
necesita que de soporte a formato apaisado, esto es debido a que todas las

funcionalidades de la aplicacion trabajan de forma natural con el teléfono en esta posicién.
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Analizando la funcionalidad de la aplicacion se deben crear los siguientes layouts que

mas adelante se describiran mas detenidamente:

Pantalla de autenticacion. En esta pantalla deberan figurar los campos de texto
para que al usuario se le permita introducir su nombre y contrasefia, junto a un

boton para hacer login.

Pantalla con menu inicial. Se deberdn mostrar las siguientes opciones: iniciar
instalacién de tipo Bluetooth y de tipo Bluetooth junto a pegatina promocional,
registrar instalaciones pospuestas, realizar una llamada telefénica a Infortrex y

consultar el historial de instalaciones registradas por el usuario.

Pantalla de instalacion tipo Bluetooth. En esta pantalla deberan figurar las
opciones de escanear el cédigo Bidi de la hoja de pedido, realizar una fotografia
de la instalacién realizada, enlazarse con el dispositivo Bluetooth instalado,
escanear el cédigo Bidi adherido al dispositivo, revisar la fotografia tomada,
enviar la instalacion, posponer el registro de la instalacion y ademas mostrar la
informacion que vaya siendo tomada a lo largo de la instalacion, es decir un

resumen de todas las acciones realizadas con la aplicacion.

Pantalla de instalacion tipo Bluetooth junto a pegatina promocional. Para esta
pantalla el contenido requerido debe ser similar al definido para el anterior tipo
de instalacion salvo que en este caso ademas debera disponer de la opcién de
escaneo el codigo Bidi de la pegatina promocional a colocar en el

establecimiento.
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Pantalla de enlace con moédulo Bluetooth. En esta pantalla se debera observar
el listado de todos los dispositivos Bluetooth encontrados, este listado
Unicamente debera mostrar los médulos que cumplan una caracteristica que
identifique a los dispositivos que se instalan, ya que no interesa mostrar todos
los Bluetooth que el terminal del instalador sea capaz de encontrar en un

determinado momento.

Pantalla de captura fotogréfica. Esta pantalla simplemente mostrara la imagen
en tiempo real que esta capturando la camara y un boton para capturar la

imagen deseada.

Pantalla de visualizacién de fotografia. Esta pantalla serd una forma de revisar
la fotografia que se ha tomado y que va a ser enviada para realizar el registro
de la instalacion. Con el fin de que si no es lo suficientemente clara se realice

una nueva toma fotografica.

Pantalla de resumen de registros realizados. En este layout se debera mostrar
un listado con informacion de todas las instalaciones que ya han sido
registradas en base de datos correctamente. Con suficiente informacion como
para que el usuario sea capaz de reconocer cada una de ellas y que realmente
sea util tanto para el instalador como para la persona responsable de revisar las

instalaciones con la aplicacion.

Pantalla resumen de instalaciones pospuestas. De forma similar a como se
espera realizar en la pantalla encargada de mostrar el listado de instalaciones
ya registradas, en esta se mostraran las instalaciones que hayan sido

aplazadas en su registro por cualquier razon que el instalador se encuentre.
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Es importante destacar que no se necesitara disefiar ni implementar un layout para la
pantalla de escaneo de cdodigos Bidi ya que para ello se empleara el apoyo de una
aplicacion Android diferente a la que se esta desarrollando y se capturaran los datos que
esta aplicacion externa ofrezca. A continuacion pasa a describirse en detalle el disefio de

cada una de las pantallas.

Pantalla de autenticacion

El disefio de esta pantalla se abordard de la manera tradicional para el tipo de
pantallas de autenticacion. Se necesitan dos campos de texto para introducir caracteres
en una sola linea, tanto para introducir el usuario como la contrasefia. Para este segundo
campo de texto se debera emplear la codificacion con asteriscos para ocultar la
contrasefia que se introduzca y un botdn para confirmar el deseo de logarse en el
sistema. Adicionalmente se deberd incluir el logo de la empresa y un fondo adecuado al
contexto de la aplicacion, por el momento se deja el fondo en blanco a espera de acordar

un fondo para esta pantalla. El aspecto de esta pantalla puede verse en la Fig 3.9..
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USUASIO

PASSWCORD

Figura 3.9. Boceto de pantalla de autenticacion

Mientras el usuario espera a que la aplicacion dé el visto bueno a su logado debe
mostrarse un aviso de que el proceso de entrada a la aplicacion esta llevandose a cabo
para que el usuario no pulse el botén en repetidas ocasiones al no ver actividad en la
pantalla. En caso de que la autenticacion haya sido valida se le dara la bienvenida al
usuario y en caso de error en el proceso, se le comunicara al usuario que los datos

enviados son incorrectos.

Pantalla con menu inicial

Esta pantalla servirh como origen a la realizacion de acciones mediante la aplicacion y
sera la siguiente pantalla que se mostrara tras el logado correcto del usuario. Conformara
el menu inicial donde el usuario elegira entre las siguientes acciones mediante el pulsado

del botdn correspondiente como se observa en la Fig 3.10..
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Iniciar instalacion de Bluetooth, para comenzar a registrar la informacién que

se requiere en este tipo de instalaciones y su posterior envio a Infortrex.

Iniciar instalacion de Bluetooth acompafado de pegatina promocional, para
comenzar a registrar la informacion que se requiere en este tipo de

instalaciones y su posterior envio a Infortrex.

Iniciar registro de instalaciones pospuestas, para consultar, enviar o incluso
borrar instalaciones de las que adn no constan en la base de datos de la
empresa y que han sido almacenadas en el terminal por cualquier razén que
pudiera haber sucedido, como que el instalador no disponga de trafico de
datos en ese momento. Es importante destacar que esta opcion solo debe
figurar en el caso de que se disponga de instalaciones almacenadas en el

terminal del instalador que aun no hayan sido registradas.

Consultar el historial de instalaciones, para ver el detalle de las instalaciones
gue ya se encuentran registradas en el sistema de Infortrex. Puede servir
como comprobante por parte del personal instalador de que la instalacion

registrada se ha realizado correctamente.

Llamar por teléfono a las oficinas de Infortrex, para ponerse en contacto con
la persona encargada de gestionar estas instalaciones y poder realizar
cualquier tipo de consulta, exponer alguna duda o comentario sobre la tarea

gue se le ha encomendado realizar.

139



Instalar Bluetooth (1)
Instalar Bluetooth + Bidi (2)
Instalar Pospuestas (3)
Historal (4)

Llamada Teléfono (5)

Figura 3.10. Boceto de pantalla de menu inicial

Se ha establecido, al igual que en la pantalla de logado, que también figure en la parte
superior de la pantalla el logo de la empresa y se emplearan para crear los iconos de los

botones de las diversas opciones los que a continuacién se exponen en la Fig 3.11..

4) ()

Figura 3.11. Iconos de pantalla de menu inicial

Pantalla de instalacion tipo Bluetooth

En el caso de que el usuario seleccione la opcion de iniciar una instalacion de tipo

Bluetooth, la pantalla a mostrar sera la mostrada en la Fig 3.12.. En esta pantalla se
encontraran los siguientes componentes:
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Boton para escanear la hoja de pedido, donde el instalador debera escanear
el cddigo Bidi que figura al inicio de este documento al que se hace
referencia, debera encontrarse en posesion del instalador en el momento de
realizar la tarea. Este sera el primer paso que debera realizar el instalador y
sin la conclusion de este paso de manera satisfactoria no se debera mostrar

ninguna otra opcion en la pantalla.

Botdn para realizar una fotografia, gracias al cual el instalador se vera con la
posibilidad de realizar una captura donde pueda observarse que la tarea se

ha realizado como se refleja en el detalle de la hoja de pedido.

Boton para escanear el codigo Bidi del dispositivo, donde el instalador
debera escanear el cédigo adherido al modulo que se ha entregado al

instalador.

Boton para realizar enlace con el médulo Bluetooth, la funcionalidad de este
boton serd la de completar la tarea de detectar el dispositivo instalado y

obtener la informacién que proporciona.

Campo de resumen de datos, donde se podra ir observando la informacion
gue se vaya capturando a lo largo de todo el proceso. De esta forma se
permite al personal instalador comprobar que los datos estan siendo

capturados correctamente por la aplicacion y que posteriormente van a ser
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enviados a Infortrex. Esta area sera unicamente a modo informativo por lo

tanto no deberé permitirse la escritura en ella.

Botdn de visualizacion de la fotografia, mediante el pulsado de este botén la
aplicacion mostrara la fotografia que el usuario ha tomado previamente. Es
importante destacar que en el caso de que no se haya realizado ninguna

captura fotogréafica este boton no debe figurar en la pantalla.

Boton de registro de instalacion, gracias al cual la aplicacion empezara a
llevar a cabo el registro de la instalacion en la base de datos de Infortrex,
previamente se le deberd dar la posibilidad al usuario de introducir
comentarios sobre la instalacion. Es imprescindible que para que este botdn
se encuentre habilitado que todas las tareas que debia hacer el usuario se

hayan realizado correctamente.

Botdn de posponer instalacion, gracias al cual la aplicacion empezara a
llevar a cabo el registro de la instalacion en la memoria interna del dispositivo
del usuario, previamente se le debera dar la posibilidad al usuario de
introducir comentarios sobre la instalacion realizada. Es imprescindible que
para que este boton se encuentre habilitado que todas las tareas que debia
hacer el usuario se hayan realizado correctamente, de igual modo que para

el de registro.
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Escanear hoja pedido (1)

Fotografiar (2)
Escanear Bidi de dispositivo (3)
Enlazar con Bluetooth  (4)

Resumen de datos
capturados

Ver fotografia (5)
Registrar instalacion (6)

Posponer instalacion (7)

Figura 3.12. Boceto de pantalla de menu de instalacion sencilla

Como anteriormente se ha establecido en otros layouts, esta pantalla también debe
figurar en la parte superior de la pantalla el logo de la empresa y se emplearan para crear
los iconos de los botones de las diversas opciones los que a continuacién se exponen en
la Fig 3.13..

(1) ) @) (4) ©) (6) (7)

Figura 3.13. Iconos de pantalla de menu de instalacién sencilla

(1- Escaneo hoja de pedido, 2- Realizar fotografia, 3- Escaneo Bidi de dispositivo, 4- Enlace con
maédulo Bluetooth, 5- Previsualizar fotografia, 6- Registrar instalacion, 7- Posponer instalacion)
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Pantalla de instalacion tipo Bluetooth junto a pegatina promocional

En el caso de que el usuario seleccione la opcion de iniciar una instalacion de tipo
Bluetooth acompafiado de una pegatina promocional, la pantalla a mostrar sera la
mostrada en la Fig 3.14.. Esta pantalla se compone de la misma funcionalidad que para el
tipo de instalacion disefiado anteriormente pero afiadiendo la opcion de escanear el
cbdigo Bidi que se encuentra en la pegatina promocional que se le ha encomendado al

encargado de realizar el trabajo.

‘-' Escanear hoja pedido (1)

IFORT Fotografiar (2)
Escanear Bidi de dispositivo (3)
Enlazar con Bluetooth (4)

Escanear Bidi promocional ()

Resumen de datos
capturados

— Ver fotografia (6)
Reaqistrar instalacion (7)

Posponer instalacion (8)

Figura 3.14. Boceto de pantalla de menu de instalacion completa

Al estar basada esta pantalla en el mismo formato que la anteriormente disefiada, los

componentes de esta vista seran los mismos; con los mismos iconos y botones pero
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afiadiendo la nueva imagen para ser empleada en la funcionalidad de escanear el codigo
Bidi de la pegatina promocional. En la Fig 3.15. se encuentran todos estas imagenes que
deben figurar en la pantalla.

(1 2) 3) (4) ©®) (©) (7) @)

Figura 3.15. Iconos de pantalla de menu de instalacién completa

(1- Escaneo hoja de pedido, 2- Realizar fotografia, 3- Escaneo Bidi de dispositivo, 4- Enlace con mddulo
Bluetooth, 5- Escaneo de pegatina, 6- Previsualizar fotografia, 7- Registrar instalacion, 8- Posponer
instalacion)

Pantalla de enlace con moédulo Bluetooth

Para completar ambas instalaciones se debe enlazar con el médulo de Bluetooth
instalado, por ello se empleara la misma pantalla para los dos casos. En cuanto al formato
de la pantalla Unicamente sera necesario incorporar un botdén que sera el encargado de
activar la busqueda de dispositivos y a continuacion se mostrara un listado de todos los
Bluetooth encontrados. Dentro del listado debera figurar para cada dispositivo encontrado
una cadena de texto que proporciona el propio modulo, con un formato de direccion MAC,
uatil para el cliente y que se le debera proporcionar posteriormente. La pantalla se debe

crear con un aspecto similar al mostrado en la Fig 3.16..
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EElus::ar Blueto ntﬂ

Bluetooth

Bluetoothz
Bluetooth3

Figura 3.16. Boceto de pantalla de enlace Bluetooth

Es importante destacar que se debe mostrar un mensaje en la pantalla a modo
informativo de que el proceso de deteccion de dispositivos se esta llevando a cabo
mientras el periodo de busqueda se esta llevando a cabo. En cuanto a funcionalidad, el
listado debera permitir el seleccionar uno de los dispositivos que figuren, para continuar
con las demas tareas pendientes y registrar en la informacién de envio a Infortrex el

dispositivo instalado.

Pantalla de captura fotografica

Para cumplir con la tarea de la realizacion de una toma fotografica del resultado final
de la instalacion llevada a cabo, se disefia la siguiente pantalla que se boceta en la Fig
3.17.. En ella se debera observar la imagen visible por la camara del terminal y un botén
gue permitird almacenar la imagen. La pantalla también se empleara para los dos tipos de

instalaciones.
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Capturar fotografia (1)

Figura 3.17. Boceto de pantalla de captura fotografica

Para llevar a cabo la captura de la foto se deberd emplear el icono que se muestra en
la Fig 3.18. a modo de botén.

Figura 3.18. Icono de bot6n de captura fotografica

Pantalla de visualizacion de fotografia
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En el caso de desear visualizar la fotografia tomada, pulsando el boton
correspondiente, la pantalla mostrada Unicamente debera contener la imagen a pantalla
completa, sin necesidad de mostrar ningin componente mas ya que la funcionalidad de
esta pantalla sera unicamente la de facilitar una vision de la fotografia que se va a enviar.

El aspecto de la pantalla sera sencillo tal como se puede observar en la Fig 3.19..

Figura 3.19. Boceto de pantalla de previsualizacion de fotografia

Pantalla de resumen de reqistros realizados

En cuanto al disefio y bocetado de la pantalla de consulta de historial de las
instalaciones realizadas, se debera mostrar con estilo de lista, como se puede ver en la
Fig 3.20. y en el orden de mas actuales a méas antiguas la siguiente informacién de cada
registro. Cada item o elemento debe contener dos columnas, en la primera debe figurar la
fecha y la hora del registro mientras que en la segunda columna se mostrara el
identificador del pedido, la informacion que fue proporcionada por la pegatina adherida al
modulo, los datos del Bluetooth obtenidos al enlazarse con él y la informacion obtenida
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del escaneo de la pegatina promocional en el caso de que la instalacion conllevase la

colocacion de esta pegatina en el local.

En el caso de que se pulsara sobre uno de los items se debe mostrar, en caso de que

existiera, el comentario introducido por el instalador en el momento de realizar el registro.

+‘
f|| Instalacion?2

Figura 3.20. Boceto de pantalla de histérico de registros

Pantalla resumen de instalaciones pospuestas

Para el disefio de esta pantalla se emplea el mismo formato que para el caso de la
consulta de historial, siendo el boceto el que se muestra en la Fig 3.21.. Con la siguiente
diferencia en su contenido, Unicamente sera necesario mostrar la fecha y hora en la que
se pospuso la instalacion y el comentario que introdujo la persona que realizé la
instalacion. En el caso de pulsar sobre cualquiera de los items se permitira al usuario,
mediante una ventana emergente, las opciones de borrar la instalacion pospuesta o

enviar dicha informacion al sistema de Infortrex.
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;‘ Pospuesta
f|| Pospuesta?2

‘ Pospuesta3
\ F’*u::rspnues:tarﬂr

Figura 3.21. Boceto de pantalla de instalaciones pospuestas

3.2.4 Disefio de actividades

A lo largo de esta seccion se abordara el disefio del nicleo de la aplicacion Android, y
en ella se trata de describir el modo en el que se trabajaréa la funcionalidad a implementar.
Se deben especificar las diferentes interacciones entre las diferentes vistas, los diferentes
eventos que se deben de tratar, tales como, el pulsado de los diferentes botones de la
pantalla o la informacién que se captura en los diferentes pasos de cualquier instalacion;
el almacenamiento de datos en la memoria interna del terminal o las llamadas a los

servicios REST.
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Basicamente lo que se necesita es crear una actividad por layout creado y mediante
esa actividad gestionar todas las posibles interacciones del usuario, para esto se
expondra la funcionalidad de cada actividad mediante un diagrama de caso de uso.

Analizando la funcionalidad de la aplicacién y los requisitos ofrecidos al inicio del
proyecto y posteriormente desarrollados, se deben crear las siguientes actividades que a

continuacion se describen:

InstaladoresActivity

Esta actividad corresponde a la actividad de inicio de la aplicacién y debera tener las

siguientes caracteristicas:

e Al arrancar se debe mostrar el layout de autenticacion disefiado anteriormente.

e Consultar si existen datos de logado almacenados en la memoria del movil,

para escribirlos de forma automatica en los campos especificos de la pantalla.

e Al pulsar el botén de inicio de sesion se debe enviar una peticion a un servicio
REST para validar al usuario con el password introducido, para ello se empleara
el paquete org.apache.http [40] y el formato de la URL?® para la peticién debe
respetar el siguiente formato, siendo este formato el que se empleara para

todas las llamadas a los servicios.

29 .
Uniform Resource Locator
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http://<ip:puerto>/DispatcherInstaladores/DispatcherInstaladores?msg=<serv

icioRest>&param=<pardmetro=valor>|[straightbar<parametro=valor>]*

e Los espacios en blanco se sustituiran por la cadena "%20”, ya que no se

permite enviar espacios en blancos en una URL.

e Mientras se recibe la respuesta de los servicios REST se debe mostrar una
ventana de dialogo informando al usuario de que el proceso de inicio de sesion

se estd llevando a cabo.

e La estructura de todas las respuestas que se reciban vendran en formato de
JSON, en este caso se requiere Unicamente obtener el identificador de usuario,
es decir el indice dentro de la base de datos de ese usuario y un valor que

indique si el proceso de autenticacion se ha realizado correctamente o no.

e En caso de que no se haya llevado a cabo el logado correctamente se debe

mostrar un mensaje de error de login.

e Si el logado ha sido satisfactorio, se almacenaré el usuario y la clave en la
memoria local de la aplicacion de modo que, para futuros usos de la aplicacion,
no se requiera introducir nuevamente los datos de logado. Y posteriormente se
realiza una llamada a la siguiente actividad, en este caso la actividad que se
encarga de gestionar la pantalla de menu, pasando a esta actividad el nombre

del usuario y el identificador de dicho usuario.
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e Al pulsar la tecla de regresar del terminal se debe finalizar la aplicacién.

En la Fig 3.22. adjunta a continuacion se pueden observar todas las interacciones que
el usuario debe ser capaz de realizar durante la ejecucién de la actividad disefiada,
detallandose en el propio diagrama de casos de uso aspectos que conllevarian ejecutar

cada uno de ellos a modo de aclaracion.

InstaladoresActivity

Ira pantalla de meni

== _--«-/»

A

«incude» "

{ Login en Aplicacion | S
\ J 2 S
/ :
Ve ( AmacenarUsuario y Contrasefia )

wextend» T el

«include» \_\_»_ = 2 i e
~A— — -

( < / \
I /// | Autenticar Usuario ,:

——
Usuario
" pextend»

. ot L
| Salirde la aplicacion )
3 / Aviso login incomecto

N . ore = £

Figura 3.22. Diagrama de casos de uso de pantalla de autenticacion

IniciarTrabajoMenu

Esta actividad es la responsable de ofrecer al usuario las diferentes acciones béasicas
gue puede realizar, como ya se ha comentado anteriormente estas acciones son: realizar
una instalacion nueva o pospuesta, consultar historial o llamar por teléfono a las oficinas

de Infortrex. Las caracteristicas basicas de funcionalidad corresponden a las siguientes:
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Al iniciarse la actividad se debe mostrar el layout en el que se muestra el menu
inicial y en el caso de que se provenga de la pantalla de logado se debe mostrar
un mensaje de bienvenida al usuario. En el caso de que se provenga de
cualquier otra actividad se debera, de igual modo, mostrar un mensaje que de

una descripcion del resultado de la accion realizado anteriormente.

Se debe comprobar si existe alguna instalacion pospuesta en la memoria
interna del terminal para mostrar u ocultar el botén de registrar instalaciones
pospuestas, ya que no se debe dar la opcién de poder registrar instalaciones

pospuestas si no existen tales instalaciones.

Si existieran instalaciones pospuestas estas deberan intentarse quedar
registradas en el sistema de forma automatica por ello se debe lanzar un hilo
gue realice tal tarea, ademas de ofrecer la opcion de realizarse manualmente.
Como caracteristica del hilo que intenta registrar las instalaciones almacenadas
se ha establecido que periédicamente se realicen intentos de registro y que en
caso de que se consigan registrar todas las instalaciones almacenadas se

emplearan las notificaciones de la barra de estado de Android para tal funcion.

Al pulsar el boton de llamada telefénica se requiere invocar una actividad del
sistema, la de iniciar una llamada telefénica, pasando como parametro el

numero de teléfono al que se desea iniciar la comunicacion.

Al pulsar el botén de consultar historial de instalaciones se debe iniciar la
actividad que se creard y se explicara mas adelante para cumplir con tal
funcién. Como parametro a priori se debera pasar el identificador de usuario. De

igual modo se disefa para los botones de iniciar instalacion nueva y pospuesta,
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se debe invocar a la actividad correspondiente pasando como parametro el

identificador de usuario y el nombre del usuario.

e Sise pulsa el boton del terminal que permite volver hacia atras la pantalla debe

regresar a la pantalla de logado.

En la Fig 3.23. se pueden ver, a modo de grafico de casos de uso, las posibilidades de
interaccion del usuario con la aplicacién, quedando limitadas a las seis opciones ya

explicadas.

IniciarTrabajoMenu

Iniciar Instalacion BT /I
& ,//
_ e

B N

gt

|"1 Iniciar Instalacion Bt+Bidi /r

( " Ir apantalla de instalaciones
pospuestas /

iy e

~ “{  iiciarllamadaa Infortrex )
AR e S _of

Usuario

Ir a pantalla de historial )

Volver a pantalla login /I

Figura 3.23. Diagrama de casos de uso de pantalla de men inicial
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IniciarTrabajoBT

En esta actividad se llevara a cabo la orientacion del usuario a través de los diferentes
pasos que debe realizar antes de registrar un trabajo. En esta actividad se emplea como
layout la pantalla de instalacion de tipo Bluetooth que se disefié en el apartado anterior.
En esta actividad se debe gestionar el campo de texto definido para mostrar todos los
datos capturados, empezando en la primera linea con el nombre del usuario y
continuando con los pasos que se vayan completando. Los requisitos basicos de esta

actividad corresponden a los que se listan a continuacion:

e Al ser creada la actividad por una llamada de otra debe reescribirse la
informacion capturada por el momento en el campo de detalle de la instalaciéon
y deben mostrarse exclusivamente los botones que tengan sentido ensefiar. Se

deben cumplir las siguientes condiciones:

e Siaun no se ha escaneado la hoja de pedido correctamente no se debe mostrar
ningun boton a excepcion del de escanear hoja de pedido.

e Si no se ha realizado una fotografia no se debe mostrar el botén de revisar

fotografia.

e Sino se han obtenido todos los datos de un modo correcto no se deben mostrar

los botones de posponer instalacion y de enviar instalacion.

e Se debe permitir repetir cualquier paso durante la instalaciéon por lo que si por

ejemplo, se repite el paso de escanear la hoja de pedido de una forma errénea
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se deberan deshabilitar todos los botones para mantener la légica de la gestion

de botones.

En el caso de que cualquier paso se haya realizado correctamente se debe
sustituir la imagen del botén por el que corresponda o en el caso de que se
repita cualquier paso errbneamente se debe también sustituir por el que se

estipula como tarea pendiente.

Si se pulsa el botén de escanear hoja de pedido se debe arrancar la aplicacion
gratuita desarrollada por el grupo Zxing [41] especificamente para
desarrolladores, mas en concreto la actividad denominada como “scan’,
comprobandose si dicha aplicacion se encuentra instalada y en caso contrario
orientando al usuario a instalarla a través del mercado de aplicaciones de
Android. Una vez abierta la aplicacion y escaneado el cédigo Bidi de la hoja de
pedido, se debe recoger la informacion obtenida y validada, mediante la
comprobaciéon del prefijo establecido “5469656E6461”. A continuacion se
regresa a la pantalla del asistente de instalacién y en caso de haber superado la
validacion se incorporara la informacion obtenida al resumen de la actividad.
Este funcionamiento debe ser equivalente para el boton encargado de escanear
el cddigo Bidi adherido al dispositivo instalado salvo con la diferencia en la

validacion que en este caso debe presentar el siguiente prefijo “a6:16:3e”.

Si se opta por pulsar el boton para realizar una fotografia se iniciara la actividad
creada para permitir capturar una imagen utilizando la camara. Pasando como
pardmetros el resumen de la informacion capturada, el tipo de actividad que la
ha invocado, el nombre y el identificador del usuario con el fin de poder retornar
a esta actividad y reflejar la informacién al completo anteriormente capturado ya
gue la actividad que se encarga de gestionar la cAmara se va a compartir para

las dos diferentes actividades que pueden llevar a cabo instalaciones.
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Si se desea llevar a cabo la tarea de enlazarse via Bluetooth al dispositivo
instalado, se debera pulsar el boton creado para tal efecto. La actividad debera
tratar dicho evento iniciando la actividad que se encargara de gestionar la
busqueda de dispositivos Bluetooth. Pasando como parametros los mismos que
se necesitan en el inicio de la actividad para la captura fotogréafica con el fin de

poder mantener estable a la aplicacion.

Si se pulsa el boton creado para revisar la fotografia tomada, se debera también

iniciar la ejecucion de la actividad creada para gestionar esta funcionalidad.

En el caso final de desear enviar toda la informacion obtenida a Infortrex al
cumplir con todos los pasos del asistente. Se debe primeramente permitir al
usuario introducir en el registro un breve comentario sobre el trabajo, y
posteriormente conformar la URL con la que se invocara al servicio que se
mantiene a la espera en el servidor de la empresa, adjuntar a la peticion la
imagen capturada, realizar la comunicacion y mantener a la espera de la
respuesta mientras se muestra una ventana de progreso al usuario informando
de que el proceso se esté llevando a cabo. Una vez terminado se debera dar el
aviso de que se ha realizado el registro correctamente o de por qué no ha sido
posible el registro completo del trabajo en cuyo caso se debe almacenar la
instalacion en la memoria y esperar a que posteriormente se registren

automaticamente.

Una vez completada la instalacion correctamente o incorrectamente se debe

regresar a la pantalla de menu inicial.

Para el botén de posponer instalacién el proceso a seguir es el mismo salvo
gue no se debe intentar la conexion con el servidor de Infortrex y en su lugar

almacenar directamente la informacion en la memoria de la aplicacion.
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e En caso de pulsar el botén de regreso del terminal se debe invocar a la
actividad de menu inicial, pasando como parametros los datos de identificador y

nombre del usuario como es habitual en el resto de actividades.

En la Fig 3.24. se resume, a modo de diagrama, la funcionalidad basica de la
actividad, convirtiéendose en la base para la implementacion de la propia actividad en
cbdigo y ofreciendo la posibilidad de ser mostrada de una manera clara y efectiva a la

persona que se encargue de validar el disefio.
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Figura 3.24. Diagrama de casos de uso de pantalla de instalacion sencilla

IniciarTrabajoBidi

Esta actividad debe trabajar de un modo equivalente a como lo hace la actividad
IniciarTrabajoBT ya descrita anteriormente. La diferencia mas importante entre ambas
actividades corresponde a que la pantalla a mostrar en este caso corresponde a la de tipo

instalacion Bluetooth acompafiado de una pegatina promocional y se debe afadir a la
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funcionalidad el boton de escaneo del codigo Bidi presente en la pegatina. Siendo el
modo de trabajar exactamente igual a cdmo se escanea cualquier otro codigo Bidi salvo
gue la validacién en este caso debe comprobar que la informacion obtenida del escaneo
comienza con la siguiente cadena “b1:a6:16:3e”. Todo esto afecta a que durante el envio

de la informacion capturada debe de ir adjunto un valor adicional al del caso anterior.

De igual modo que se realizé para las actividades anteriores, se adjunta el diagrama
de casos de uso, Fig 3.25., que es semejante al adjuntado para la actividad
IniciarTrabajoBidi con la diferencia de que se afiade la posibilidad de escaneo del cédigo

Bidi existente en la pegatina promocional a colocar por el instalador.

IniciarTrabajoBidi
_ ) i include» L
Iniciar escaneo hoja pedido )— ————————————— “»{  Arrancar Barcode Scanner )
- — \‘---«.,___ _‘_‘,/’
S e '——?’27 - N
__S_:_C S— -7 27 ainclutles
.} Iniciar camara fotografica | eincludes . . P ‘\
S o . . [ Capturar codigo Bidi )
S — P , y
y — p p =
/! L e . —— —
// . - K ainclude» |
IV A Iniciar pantalla de deteccion BT 4~ )
S e - sincluden .
A /,v"———_ ——7 P Ve
// o~ | Validar Contenido ):l
s T e T L - >
- Y o e - ——
@ A y
i “
AN -
B
/// \\\ \\\\ . D sl Ve . \
. NN L [ Insertar comentario )
Usuario N P g ] e - A
Y R { Iniciar escaneo Bidi Promocion /, E— g
\__\ AN BN ~— o .- | —
N AN B ' e
\ ™ . e gincludes \  Envio alrfortrex
\.._ A \\\ \\\ L \ \5 o
. P ) | b _—
AN N S -7 aincludex «includes |, -~ ’?_ A
"-\ \ ( Pospaner instalacidn 1 ( Insertar comentario [
N, N y h " g
N N I S
"-\ N — aincludes - L K d
\ \\\ i S ; «extendy
'-.\ ./-" ’ . . . .
W\ Iniciar registro instalacion ) . N
/ . BN S
N 4 aextends .
Almacenar como pospuesta )
..._\_\_\\ — m——
. e
Revisar Fotografia ) -
_ “  winclude»
____7__‘_ R
Vaolver a pantall mend |
v
- _

Figura 3.25. Diagrama de casos de uso de pantalla de instalacion completa
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BluetoothActivity

Para completar cualquier instalacion, como ya se ha comentado, es necesario detectar

el dispositivo que se ha instalado en el local en cuestion y de esta forma se determina que

el médulo Bluetooth instalado se encuentra operativo. Dentro de las dos posibles

pantallas creadas a modo de asistente para registrar el trabajo se encuentra el botén

destinado a detectar el modulo Bluetooth, que una vez pulsado debe iniciar esta actividad

gue a continuacién se describe mediante los siguientes puntos:

Primeramente se debe asignar y hacer visible la pantalla de enlace con el
modulo Bluetooth que se ha disefiado y posteriormente hacer la comprobacion
del estado del Bluetooth del propio terminal del instalador para una vez
habilitado permitir el uso del botén definido para detectar un posible listado de

modulos.

A modo de referencia, se debe emplear para manejar todas las posibilidades de
gestion del Bluetooth de un terminal, la libreria android.bluetooth, tanto para
comprobar el estado del terminal como para buscar dispositivos y obtener

informacion de ellos.

Una vez pulsado el boton de busqueda de dispositivos se informara al usuario
de que el proceso se esta llevando a cabo y durante el proceso se iran
afiadiendo a la pantalla todos los Bluetooth que se detecten y que cumplan la
siguiente condicién, la direccion de cada dispositivo que debe figurar en el
listado debe comenzar por la cadena “07:12:05” o por “00:12:06”, siendo una
condicion que permite detectar exclusivamente los dispositivos de interés para

el registro de la instalacion.
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e En caso de no detectar ningun dispositivo del tipo esperado se debe mostrar un
mensaje informando al usuario de este suceso dandole la posibilidad de

reintentar el proceso tantas veces desee.

e Una vez se disponga del Bluetooth esperado en la pantalla con pulsar sobre el
item se captura la informacion deseada, es decir, su direccion; y se regresa al
asistente de la instalacion correspondiente gracias a la informacién que en la
llamada a esta actividad se proporcioné continuando pasando por parametros la
informacion existente en el resumen de datos, el nombre y el identificador de

usuario.

e En caso de pulsar el boton de regreso durante la ejecucion de esta actividad se
debe volver a la actividad del asistente de registro de la instalacion

correspondiente, conservando toda la informacion existente hasta el momento.

En la Fig 2.36. puede observarse, a modo de resumen, las diferentes opciones que el

usuario debe ser capaz de realizar mediante el uso de la actividad explicada.
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BluetoothActivity
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Figura 3.26. Diagrama de casos de uso de pantalla de enlace con Bluetooth

Camara

La pantalla que se debe mostrar durante el proceso de captura es la ofrecida durante
la fase de disefio del apartado anterior. Para la actividad encargada de gestionar esta

funcionalidad se ofrecen los siguientes requerimientos:

e Para trabajar con la imagen se opta por redimensionar la imagen al tamafio de
la pantalla de forma que se reducira en gran medida el tamafio de la misma y
por lo tanto el envio a los sistemas de Infortrex sera mas ligero beneficiando

tanto a los proveedores que no consumiran de un modo significativo su tarifa de
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datos como a la empresa ya que no almacenara imagenes demasiado pesadas
dentro de la base de datos, que como ya se ha descrito anteriormente se
almacena directamente en un registro de la base de datos.

e Las imagenes se deben mostrar en todo momento en el area del layout

especificada para tal efecto.

e En el momento de pulsar sobre el boton destinado a capturar la imagen esta
serd almacenada en la memoria del terminal y regresara a la pantalla del
asistente que corresponda conservando y afiadiendo la nueva informacion

obtenida en esta fase realizada, en este caso la ruta a la imagen almacenada.

e Para llevar a cabo el control del hardware de la camara fotogréfica se facilita
como referencia la libreria de utilidades denominada android.hardware.camera

que debera ser importada.

e En caso de pulsar sobre el boton volver del terminal, la aplicacion debera
regresar a la actividad que llamo a esta actividad conservando los datos

existentes previamente.

El diagrama de casos de uso para esta actividad queda reducido a lo mostrado en la
Fig 3.27., siendo la interaccién del usuario simplemente el realizar la captura de la

imagen.
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Figura 3.27. Diagrama de casos de uso de pantalla de captura fotografica

Revisar Foto

Una vez realizada la captura de una fotografia la funcionalidad de esta actividad debe
estar habilitada para el usuario, en ella simplemente se llevara a cabo la visualizacion de
la imagen almacenada en el terminal y cuya ruta se encuentra a disposicion de la

aplicacién gracias al resumen de datos que se mantiene continuamente actualizado.

Se mostrara la imagen a pantalla completa y se decide que Unicamente se puede

abandonar la actividad pulsando la tecla de regresar del terminal, volviendo a la actividad

gue fue originaria de la llamada a la actividad de revisarFoto.

El diagrama de casos de uso en este caso es realmente como se puede observar en la

Fig 3.28., el usuario solamente debe cerrar la previsualizacion. No existe ninguna otra

alternativa para el usuario como ya se ha descrito en este capitulo.
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Figura 3.28. Diagrama de casos de uso de pantalla de previsualizacién de captura

Historial

Desde la pantalla del menu inicial de la aplicacién se puede acceder a la posibilidad de
consultar el historial de registros en el servidor de Infortrex del usuario. En el siguiente
listado de puntos se ofrecen la base de requisitos funcionales que la empresa requiere

para esta actividad.

e Una vez iniciada la actividad se debe asignar a la actividad el layout disefiado
para ella, la pantalla de registros realizados. En cuanto se inicie la actividad esta
se debe comunicar con el servicio REST correspondiente para obtener los datos

y poder ofrecérselos al usuario.

e Mientras la comunicacion se lleva a cabo se debe mostrar al usuario un

mensaje informando del progreso de la obtencién de informacion del sistema.
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Para ello Unicamente sera necesario incluir el identificador de usuario dentro de
la URL.

e Se establece que la informacion que debe figurar de cada item sea la siguiente,
siendo obligatorio el orden en el que se muestran por proximidad temporal para

mejorar la utilidad de la funcién:

o Fecha de registro del trabajo

o Hora de registro del trabajo

o Informacion del Bluetooth

o Informacion del Bidi adherido al dispositivo
o Informacion de la hoja de pedido

o Informacién de la pegatina promocional

e En caso de pulsar sobre cualquier item de los que figuran en el listado se debe
mostrar, en el caso de que exista tal informacién, el comentario que el instalador

introdujo en el momento del registro del trabajo.

e Para volver a la pantalla de menu de la aplicacién se debera pulsar el boton de

regreso del terminal.

Por todo esto descrito, la posibles interacciones del usuario quedan reducidas de
una forma significativa a la consulta de un registro del listado, como puede observarse
en la Fig 3.29..
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Figura 3.29. Diagrama de casos de uso de pantalla de histérico

Pospuestas

Esta actividad se disefia realmente con el fin de proporcionar al usuario la opcion de
observar las instalaciones que el usuario ha llevado a cabo y no se han podido registrar

por cualquier asunto que pueda suceder. Las caracteristicas de funcionamiento basico se

reflejan en el siguiente listado:

e Para ello unicamente se asignara la pantalla que se ha disefiado para este
efecto, siendo rellenada en el momento del inicio con la informacion
almacenada en el propio terminal. En principio se requiere, segun el disefio de
la pantalla previo, que figure el comentario que se introdujo en el momento de la

finalizacion de la actividad y la fecha y hora del mismo.
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Mediante el pulsado de cualquiera de los items del listado se debe ofrecer al
usuario la posibilidad de llevar a cabo un intento de registro directamente o

simplemente el borrado de la instalacion de la memoria de la aplicacion.

En caso de que el usuario decida realizar un registro manual de una instalacion
pospuesta el proceso serd completamente el mismo que se emplea en el
registro automatico salvo con la diferencia de que si no es posible el registro en
el servidor esta instalacion no debe ser almacenada en el terminal al ya estar

almacenada.

En caso de pulsar sobre el boton de regreso del terminal la aplicacion debe

regresar a la pantalla con el menu de inicio.

El diagrama de casos de uso durante la ejecucion de esta actividad se representa en

la Fig 3.30., donde se observa claramente que el usuario podra, como ya se ha descrito

anteriormente, consultar una instalacion pospuesta y borrarla del terminal o lanzar un

registro manual contra el servidor de Infortrex.

Pospuestas

wextends !
r b - _ . Bormarde memoria |
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o WED d e
Py _____,..ai\T 4 wextend»

"

[ Envioalnbrrex |
N F)

"
"

Usuario rd i,
I “ohver a mend inicial

Figura 3.30. Diagrama de casos de uso de pantalla de instalaciones pospuestas
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3.3Desarrollo de la aplicacion

Una vez que se dispone de todas las especificaciones, tanto de funcionalidad de las
actividades a implementar como de disefio de las diferentes pantallas de la aplicacion que
se debe desarrollar, en este apartado se pasa a explicar de qué manera ha sido creado la
aplicacion con el IDE de Eclipse desde su definicion hasta la creacién de los servicios
REST encargados de interconectar a la base de datos de PostgreSQL de Tryton con las

peticiones iniciadas desde la propia aplicacion.

3.3.1 Creacion de la aplicacion

Empleandose todos y cada uno de los componentes, que se han enumerado y descrito
anteriormente, se empieza con el desarrollo de la aplicacion. Siendo el primer paso la

creacion del proyecto de aplicacion Android en Eclipse.

Una vez creado el proyecto se lleva a cabo el desarrollo de los layouts y activitys

planificados.

3.3.2 Implementacion de layouts

En esta seccion se entra en el detalle de la creacion de todos los layouts que fueron

disefiados en su momento. Es fundamental que para garantizar el buen resultado de esta
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tarea se cumplan con todos los requerimientos previos y con las especificaciones que se
establecieron en la fase de disefo; ya que todos estos aspectos han sido validados por el
responsable del proyecto y toda la implementacion de las actividades estd basada

consecuentemente en estos bocetos.

Se emplea un fichero XML para cada pantalla, estos fichero son ubicados dentro de la
subcarpeta “layout” de la carpeta “res” y a continuacion se pasa a describir cada pantalla
implementada. Para facilitar el entendimiento de la estructura de vistas de cada pantalla
se ha optado por representar cada fichero XML formando un diagrama de arbol con todos
los elementos que lo componen y adjuntar una vista del resultado final de la pantalla para

explicar la implementacion final.

Pantalla de autenticacion

Para la implementacion del layout de logado de la aplicacion, tal y como se observa en
la Fig 3.31., se ha tomado como contenedor un LinearLayout con orientacién vertical, por
lo tanto abarcara toda la pantalla este layout y debe configurarse con el valor fill_parent
tanto para el ancho como el alto, en el que se colocan los elementos de forma
consecutiva. En el layout se establece como fondo una imagen para hacer mas atractiva
la pantalla. Esta imagen se coloca, al igual que el resto de imagenes que conformen la
aplicacién, en la estructura de proyecto en la carpeta res dentro de la carpeta drawable-

mdpi.

En el interior del layout se establece, basando la implementacion en el disefio previo,
el logo de Infortrex al cual se le asigna un tamafo en unidades abstractas siendo asi
dependiente al tamafio de la pantalla. En el resto de componentes de la aplicacion
siempre se definen medidas de este modo para garantizar en la medida de lo posible una

buena apariencia en todos los dispositivos.
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A continuacion se colocan los dos campos de texto en los que el usuario introducira
los datos de autenticacion. De entre todos los atributos de los que se emplean, son
especialmente destacables que ambos componentes se configuran con una linea
individual y que el contenido del componente de la contrasefia se escondera
enmascarado. El contenido inicial con el que se muestran los dos campos se encuentra
almacenado en el fichero “strings.xml” dentro de la carpeta values. Esta practica con los
textos se ha generalizado a todas las cadenas de texto existentes en la aplicacion con el
fin de garantizar la simplicidad a la hora de realizar futuras modificaciones o incluso para

poder incorporar la opcién de traduccion a varios idiomas.

Tras los campos de texto se afiaden el boton de confirmacion de la intencion de
logado y una imagen para que el fondo de la pantalla tenga una mayor vistosidad, siendo
necesario su ajuste al ancho y al alto de la pantalla para que se encuentren
completamente integradas ambas imagenes. En ninguno de estos dos componentes se

entrard en mayor detalle al considerarse innecesario para el interés del capitulo.
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ImageView

- id="@+id/imageView1"

- layout_width="224dp"

- layout_height="148dp"

- contentDescription="@string/desc1"
- padding="5dp"

- src="@drawable/infortrex"

i
EditText

- id="@+id/TxtUser"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- layout_marginLeft="20dp"

- layout_marginRight="20dp"

- textSize="24dp"

- gravity="center"

- inputType="text"

- singleLine="true"

- text="@string/Usuario"

EditText

, - id="@+id/TxtPass"
LinearLayout - layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- layout_marginLeft="20dp"
layout_marginRight="20dp"

- layout_width="match_parent"

- layout_height="match_parent"
- orientation="vertical"

- background="@drawable/cielo"
- gravity="center

- textSize="24dp"

- gravity="center"

- inputType="textPassword"
- singleLine="true"

- text="@string/Contrasena"

Button

- id="@+id/Btnlniciar"

- layout_width="155dp"

- layout_height="wrap_content"

- background="@drawable/boton"
- gravity="center"

- padding="20dp"

- text="@string/Iniciar"
\textSize="24dp"

ImageView

- id="@+id/imageView2"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- contentDescription="@string/desc2"
- scaleType="fitXY"

- sre="@drawable/antarbol"

Figura 3.31. Detalle de componentes del layout de autenticacion

El resultado final de la pantalla se muestra en la Fig 3.32. tal y como se muestra en el
editor grafico de layouts de Eclipse. Un aspecto de la implementacion de las pantallas es
gue en este proyecto Unicamente se ha empleado este modo del editor para comprobar el
resultado que se iba consiguiendo, siendo la programacion en XML la manera mas
exitosa de conseguir el resultado esperado ya que el editor grafico no resulta del todo

intuitivo y eficaz.
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Usuario
IR

Figura 3.32. Layout de pantalla de autenticacion

Pantalla con menu inicial

A continuacion se describe, Fig 3.33., la generacion de la pantalla del menu inicial que,
como ya se ha explicado en la fase de requisitos, toma importancia tras realizar un
correcto proceso de autentificacion. En esta pantalla se ha estructurado de forma similar a
como se ha llevado a cabo la pantalla anterior todos los componentes se encuentran en el

interior de un LinearLayout con orientacion vertical que ocupa la pantalla completa.

175



ImageView

- id="@+id/imageView1"

- layout_width="224dp"

- layout_height="148dp"

- contentDescription="@string/desc1"
- padding="5dp"

- src="@drawable/infortrex"

—s

- ili="@+id/ButtoninstalarBluetooth"

£ layout_width="224dp"

- layout_height="87dp"

- background="@drawable/boton"

- contentDescription="@string/desc6"
- drawableLeft="@drawable/instalarbt"
- paddingBottom="10dp"

- paddingLeft="25dp"

- paddingTop="10dp"

- layout_marginBottom="20dp"

- text="@string/InstBT"

- textColor="@color/fondoblanco"

- textSize="20sp"

LinearLayout

Button

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- background="@color/fondosilver”
- gravity="center"

- orientation="vertical"

- layout_width="222dp"

- layout_height="83dp"

- background="@drawable/boton"

- contentDescription="@string/desc6"
- drawableLeft="@drawable/instalarbidi"
- layout_marginBottom="20dp"

- paddingBottom="10dp"

- paddinglLeft="25dp"

- paddingTop="10dp"

- text="@string/InstBD"

- textColor="@color/fondoblanco"

- textSize="20sp"

- id="@-+id/ButtoninstalarBidiDecompring"

Button

- id="@+id/ButtonPostpuestas"

- layout_width="222dp"

- layout_height="83dp"

- background="@drawable/boton"

- contentDescription="@string/desc6"
- drawablelLeft="@drawable/guardadas"
- paddingBottom="10dp"

- layout_marginBottom="20dp"

- paddingLeft="25dp"
paddingTop="10dp"
xt="@string/InstPos"

- textColor="@color/fondoblanco"
ize="20sp"

- textSjze="24dp"

RelativeLayout

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- layout_margin="5dp"

- orientation="horizontal"
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Imageme'n\

- id="@+id/Buttonhis"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"

- layout_alignParentLeft="true"

- contentDescription="@string/desc4"
- src="@drawable/hist"

ImageButton

w0

- id="@+id/ButtonRZ"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"

- layout_alignParentRight="true"

- contentDescription="@string/desc3"
- src="@drawable/letrainfortrex™

Figura 3.33. Detalle de componentes del layout del menu principal




Para presentar el resultado final de esta pantalla se ofrece, en la Fig 3.34., una captura
de pantalla del layout implementado. En ella se puede observar como los botones han
sido diseflados para que vengan incluidos los iconos correspondientes en el componente

gracias a la creacion de nuevos elementos Drawable.

[- Pospuestas

@  NFORTREX

A Shata el

Figura 3.34. Layout de pantalla del menu principal

Pantalla de instalacion tipo Bluetooth

En la implementacién de la pantalla que actia como asistente de la instalacion de un
dispositivo Bluetooth se puede encontrar la pantalla mas compleja de todas las que
dispone la aplicacién, no por ello dificil de ser entendida. Este layout se encuentra basado
en un ScrollView ya que esta actividad es propensa a ocupar una longitud de pantalla
considerable en algun caso. Para poder acceder a todo el contenido se emplea este tipo
de componente. En la Fig 3.35. se puede observar en detalle cada uno de los elementos

que componen el layout y la estructura del fichero XML correspondiente.
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ImageView

- id="@+id/imageView1"

- layout_width="204dp"

- layout_height="119dp"

- layout_weigh 55"

- contentDescription="@string/desc1"

padding='
- sre="@drawablefinfortrex"

7

ImageButton

+id/ButtonEscaneaPedido”
- layout_width="222dp"

yout_height="83dp"

- contentDescription="@string/desc3"

ckground="@drawable/pedidoimgboton”

7

LinearLayout

- layout_width="300dp"
- Iayout_helgh. ="1

- orientaﬂon:“horiz.onfal"

ScrollView

LinearLayout

TextView

- id="@+id/ScrollView01"
- layout_width="fill_parent"

'‘@color/fondosilver”
- gravity="center"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- layout_gravity="top"

- gravity="center"

- orientation="vertical"

- id="@+id/DescDetalle"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- gravity="center"

- textColor="@color/fondonegro”

ImageButton

 mageButton

ImageButton

- id="@+id/ButtonBLT"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background="@drawable/bluetooth”
- contentDescription="@string/desc4"

- id="@+id/ButtonBLT4"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background="@drawable/bt4"

- contentDescription="@string/desc5"

S id="@+id/ButtonCAM"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background="@drawable/camara"

- contentDescription="@string/desc3"

Button

="@+id/ButtonVerFoto"

- layout_width="255dp"

- layout_height="wrap_content"

- background="@drawable/boton"

- contentDescription="@string/desc6"

- paddingRight="15dp"

- scale Type="fitStart"

- text="@string/Ver_Foto_Capturada”

- textColor="@color/fondoblance™
textSize="24sp"

N

="@-+id/ButtonEnviarinfo"

% "255dp"
- Yayout_height="wrap_content"
- background="@drawable/boton"
- contentDescription="@string/desc6"
[a bleLeft="@d| bl far
\@string/Enviar"
lor="@color/fondoblance”
- textSize="24sp"

Button

Button

- id="@+id/Guardarlnstalacion"

- layout_width="255dp"

i "wrap_content”

- background="@drawable/boton"

- contentDescription="@string/desc6"

- drawableLeft="@drawable/sincobertura”
- text="@string/Guardar"

- textColor="@color/fondoblance"

- textSize="24sp"
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Figura 3.35. Detalle de componentes del layout del menu instalacién sencillo




Para observar el resultado obtenido con la implementacién previamente detallada se
adjunta la Fig 3.36., en la cual se pueden observar todos los componentes necesarios
acorde a los requisitos de funcionalidad. Es importante destacar que en esta figura no es
posible observar el componente TextView que debe figurar entre el LinearLayout
horizontal compuesto de tres botones y el botdn que permite revisar la fotografia ya que
en el editor gréafico no es posible visualizar este componente al no disponer de texto en su

interior hasta el momento.

‘uﬁoaméx

-
LO
I—

0spone

Figura 3.36. Layout de pantalla del menu de instalacion sencillo

Pantalla de instalacién tipo Bluetooth junto a pegatina promocional

La pantalla que se emplea como asistente para el registro de instalaciones donde es
necesario, ademas de colocar el dispositivo Bluetooth tradicional, ubicar una pegatina

promocional; se emplea el mismo modelo que para el caso de la instalacion sencilla salvo
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por la diferencia que, en este caso, se ha afladido un nuevo elemento de tipo Button para
permitir el escaneo del codigo Bidi de la pegatina a colocar por el usuario. Como se puede
observar en la Fig 3.37. el diagrama es practicamente el mismo que en el caso

anteriormente explicado.
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ImageView

- id="@+id/imageView1"
- layout_width="204dp"
- layout_height="119dp"
- layout_weight="1.55"
- contentDescriptio
- padding="5dp"

- src="@drawable/infortrex"

" @string/desc1"

v

ImageButton

+id/ButtonEscaneaPedido”
fo idth="222dp"
yout hei o

ight="89dp"

- contentDescription="@string/desc3"

7

LinearLayout

- layout_width="300dp"

- layout_height="100dp"
- layout_margin="5dp"

- layout_weight="0.01"

- orientation="horizontal"

7

dn

TextView

ScrollView

LinearLayout

- id="@+id/ScrollView01"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- background="@color/fondosilver"
- gravity="center"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="wrap_content"
- layout_gravity="top"

- gravity="center"

- orientation="vertical"

N Iayout hei

- id="@+id/DescDetalle"
idth="fill_parent"

- gravity="center"
- textColor="@color/fondonegro™

ImageButton

ton

ImageButton

="wrap_content"

- id="@#+id/ButtonBLT"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background—"@drawablelbluetooih'

- contentD:

- id="@+id/ButtonBLT4"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background="@drawable/bt4"

- contentDescription="@string/desc5"

L |- id="@+id/ButtonCAM"
layout_width="fill_parent"

- layout_height="match_parent"

- layout_weight="1"

- background="@drawable/camara”
- contentDescription="@string/desc3"

Button

\ - id="@id

- layout_wi

- layout_height="wrap_content"
- background:
- conlentDescripﬁon‘"@stringld_escS"

ButtonVerFoto"
255dp"

'@drawable/boton"

- scaleType:

- paddingRig| -"15dp

-texl—"@stnngNer Foto_Capturada"
\\textColor="@color/fondoblanco"
- taxtSize="24sp"

N\

ImageButton

- layout_hei

- id="@+id/ButtonSCN2"
- background: @drawab!elcodban‘as
- layout_width="100d|

- layout_margin=":

p"
100dp"

ip"
- contentDescription="@string/desc5"

Button

Button

- id="@¢+id/Guardarinstalacion"
- layout_width="255dp"

- layout_height="wrap_content"

- background="@drawable/boton"

- contentDescnphon-"@snngldescs"

oft=

- text-'@s!nnglGuardal"
- textSize="24sp"

- textColor="@color/fondoblanco”

Figura 3.37. Detalle de componentes del layout del men( instalacién completo
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A continuacion se muestra, en la Fig 3.38., el resultado que se ha obtenido con la
implementacion descrita en la anterior figura. De igual modo que sucedia en la pantalla

del otro asistente tampoco se puede observar el TextView existente en su interior.

€.
IR

U aid

Figura 3.38. Layout de pantalla del menu de instalacion completo

Pantalla de enlace con médulo Bluetooth

La pantalla en la que se permite detectar todos los dispositivos de Infortrex y
seleccionar el instalado, se ha implementado del modo que se observa en el diagrama de
la Fig 3.39..
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TextView

- id="@+id/bluetoothstate"
- layout_width="fill_parent"
- layout_height="wrap_content"

7
LinearLayout - Button
- orientation="vertical" 2 id="@+id“w’sca_r1device" "
- layout_width="fill_parent" _ |- layout_width="fill_parent"
|- layout_height="fill_parent" [~ layout_height="wrap_content

- text="@string/EscBT"
- enabled="false"

ListView

- id="@+id/devicesfound"
- layout_width="fill_parent"
- layout_height="fill_parent"

Figura 3.38. Detalle de componentes del layout de deteccion de dispositivos

La apariencia de esta pantalla en el terminal que figura en el editor grafico para este
layout implementado se muestra en la Fig 3.40..

Escanear Dispositivos Bluetooth

Item 1

ltem 2

Cub [tem 2

Item 3

Sub Item 3

Item 4

Sub Item 4

ltem 5

Sub Item 5

Figura 3.40. Layout de pantalla de deteccion de dispositivos
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Pantalla de captura fotografica

Para cumplir con los requisitos de apariencia establecidos en la fase de disefio, la
pantalla encargada de cumplir con la funcionalidad de “camara de fotos”, Fig 3.41.,
Unicamente se requiere de un campo para mostrar la imagen recogida por el terminal de

manera instantanea y un boton para llevar a cabo el almacenamiento de la misma.

LinearLayout

- orientation="horizontal"

- layout_width="fill_parent"
- layout_height="fill_parent
- id="@+id/layout"

- padding="5dp"

/

]

14 N

FrameLayout

- id="@+id/preview"
- layout_width="fill_parent"
- layout_height="fill_parent"

Button

- id="@+id/buttonClick"
- layout_width="74dp"

- layout_height="76dp"
- layout_gravity="center_vertical|right"
- background="@drawable/icono_camara"

- layout_weight="1"

Figura 3.41. Detalle de componentes del layout de camara fotografica

Como puede observarse en la Fig 2.42, la pantalla no parece estar compuesta por un
Layout horizontal sino una vertical. La razén de ello es que en pruebas anteriores con
camaras fotograficas se pudieron observar dificultades en la gestion de algunas
propiedades de las imagenes y por ello se opta por girar el layout completo dando una
apariencia de ser un LinearLayout con orientacion vertical aunque como ya se ha

explicado no lo es en realidad.
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Figura 3.42. Layout de pantalla de cAmara fotogréafica

Pantalla de visualizacion de fotografia

Para la pantalla encargada de visualizar la fotografia almacenada, Unicamente se
requieren de los elementos que se observan en la Fig 3.43.. En ella Unicamente se
observa un LinearLayout que en principio no tiene importancia el parametro de orientacion
ni ningun otro salvo los que indican que debe rellenar el tamafio de la pantalla al completo
la fotografia a mostrar y que se adhiere al contenido del elemento de tipo FrameLayout.
En este caso no se adjunta imagen del aspecto de la pantalla ya que depende
completamente de la imagen a mostrar no existiendo ningiin componente adicional en la

misma.
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LinearLayout

- orientation="vertical"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- gravity="center"

- background="@color/fondonegro"

FrameLayout

- id="@+id/Foto"

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- contentDescription="@string/desc3"

Figura 3.43. Detalle de componentes del layout de previsualizacion

Pantallas de resumen

Para la implementacion de las pantallas que facilitan el resumen al usuario tanto de las
instalaciones ya registradas en los servidores de Infortrex; como de las instalaciones que
aun estan pendientes de enviar, ambos se van a basar en el mismo layout. Puede verse
la estructura de este layout en la Fig 3.44.. Como aspecto importante a destacar esta el
elemento raiz, consistente en un LinearLayout con orientacién vertical en el que se

integrara un elemento ListView.
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LinearLayout

- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- orientation="vertical"

- gravity="center"

- background="@color/fondoblanco"

N

ListView TextView
- id="@android:id/list" id="@id/android:empty"
- layout_width="fill_parent" background="@null"
- Iayout_we_ight="1 " text=""
- layout_height="fill_parent" layout_height="fill_parent"
- padding= 5dp o . layout_width="fill_parent"
- cacheColorHint="#FFFFFFFF textColor="@color/fondoinfortrex1"

Figura 3.44. Detalle de componentes de layouts de resumen

La diferencia entre ambas pantallas de resumen radica en el elemento que compone
este ListView, Fig 3.45y Fig 3.47.

Primeramente se analiza el desarrollo abarcado para la pantalla de resumen de las
instalaciones registradas. En este caso es necesario que el usuario sea capaz de
observar varios datos. Segun el disefio presentado previamente, se defini6 que cada
componente contendria dos partes importantes: la seccidén de la izquierda en la que se
mostrarian fecha y hora y la seccion de la derecha donde estarian presentes todos los

datos relacionados a la captura llevada a cabo por el usuario.

187



LinearLayout

LinearLayout

- orientation="horizontal"
- layout_width="fill_parent"

- layout_height="fill_parent"

- layout_width="wrap_content"

- orientation="vertical"
- paddingRight="4dp"

- layout_height="wrap_content"

TextView

- id="@+id/dia"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"

- textSize="16sp"

- padding="3dp"

- textColor="@color/fondoinfortrex1"

TextView

- id="@+id/hora"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"

- textSize="16sp"

- padding="3dp"

- textColor="@color/fondoinfortrex2"

LinearLayout

- layout_width="wrap_content"

- android:layout_height="wrap_content"
- orientation="vertical"

- paddingBottom="5dp"

TextView

- id="@+id/codi"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"
- textSize="14sp"

- textColor="@color/fondonegro”

TextView

- id="@+id/blut"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"

- textSize="14sp"
textColor="@color/fondonegro"

N

TextView

Ajd="@-+id/pot"
- [gyout_width="wrap_content"
- layout_height="wrap_content"

- textCplor="@color/fondonegro”

R

TextView

- id="@#+id/promo”

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"
- textSize="14sp"

- textColor="@color/fondonegro”

Figura 3.45. Detalle del componente ListView del layout de resumen de registros

La estética de la pantalla se ve reflejada en la Fig 3.46., esta imagen representa el
formato de un listado de esta vista en la que se han registrado tres elementos

cualesquiera que sean. En cada elemento se puede observar la informacion que

contendrd y el color de texto, coherente con los colores caracteristicos de la empresa.
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@string/blutz
NNGINoTa. @string/blutd
@string/codigoproma

@string/dia @string/codigopedido

@string/dia @string/codigopedido
@string/blut2
SLrNg/Nora: @string/blutd
@string/codigopromao

@string/dia @string/codigopedido
@string/blut2
LNng/hora: @string/blutd
@string/codigoproma

Figura 3.46. Layout de pantalla de resumen de registros

Y para la pantalla encargada de presentar el listado de instalaciones pospuestas, la
implementacion de cada elemento Unicamente requiere la configuracion de un
LinearLayout con orientacion vertical que se compone de dos TextViews donde, segun la
fase de disefio, se ocuparan con la fecha de realizacion de la instalacion y de la

descripcion introducida por el usuario.

TextView

- id="@+id/fecha"

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"
- textColor="@color/fondonegro"
- textSize="14sp"

LinearLayout

- layout_width="fill_parent"
- layout_height="fill_parent"
- orientation="vertical"

- paddingBottom="5dp"

\ TextView

- id="@+id/descripcion"”

- layout_width="wrap_content"

- layout_height="wrap_content"
- textColor="@color/fondonegro"
- textSize="14sp"

Figura 3.47. Detalle del componente ListView del layout de resumen de instalaciones pospuestas
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La pantalla resultante, que se captura en la Fig 3.48., presenta un aspecto sencillo en
el que tan solo se podran observar la fecha y la descripcion tal. Al igual que en la pantalla
anterior también se ha establecido, a modo de ejemplo visual, un listado compuesto de

tres elementos.

@string/fecha
@string/descripcion

(@string/fecha
@string/descripcion

@string/fecha
@string/descripcion

Figura 3.48. Layout de pantalla de resumen de instalaciones pospuestas

Uno de los aspectos importantes en el desarrollo de aplicaciones en Android reside en
la independencia de la implementacion de layouts y de actividades siempre que se
disponga de una base comun en la que centrarse. Como se ha podido observar en esta
seccién, las pantallas han podido ser creadas sin necesidad de implementar el codigo
Java necesario para la gestion de pantallas, cuestion que se tratard en el siguiente

apartado.
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3.3.3 Implementacion de actividades

En esta seccion se abordara la implementacién de las actividades encargadas de
gestionar la logica de los layouts creados en el apartado anterior. La explicacion del
desarrollo se abordard analizando de una manera esquematica toda su funcionalidad,

entrando en detalle en los aspectos de mayor interés para cada actividad creada.

Se emplea un fichero Java para cada pantalla en la mayoria de los casos, estos
ficheros son ubicados dentro de la carpeta “src’2 y dentro del paquete
com.outsidebuilder.instaladores, creado especialmente para este proyecto. Para facilitar el
entendimiento de la l6gica de los métodos méas importantes de cada clase se presenta un
diagrama de flujo con el detalle de su funcionamiento y una explicacion textual en el caso

de que se considere apropiado.

Pantalla de autenticaciéon

La clase encargada de gestionar el proceso de autenticacion, denominada
“‘InstaladoresActivity” como toda actividad Android debe heredar de la clase Activity,
representa el inicio de ejecucion de la aplicacion y por ello se establece en el fichero de

configuracion principal de la aplicacion “AndroidManifest.xml” del siguiente modo:

<activity
android:name=".InstaladoresActivity"
android:label="@string/app name"
android:icon="@drawable/iconoinfortrex"
android:screenOrientation="portrait'>
<intent-filter>
<action android:name="android.intent.action.MAIN"/>

<category android:name="android.intent.category.LAUNCHER"/>
</intent-filter>
</activity>
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En la anterior seccion de codigo se referencia a la actividad principal que el lanzador
de aplicacion se debe ejecutar, también se identifica el icono de la aplicacion y la
orientacion de la pantalla es fijada a la posicion vertical. A diferencia del resto de
actividades que se implementan en estos casos la definicion en el AndroidManifest

exclusivamente se limita a la siguiente declaracion:

<activity
android:name=".ActividadX"
android:screenOrientation="portrait'>
</activity>

La estructura de la clase, la cual se puede observar en la Fig 3.49., consiste
principalmente en la sobrescritura de algunos de los métodos de su clase padre Activity
que requieren ser modificados, implementar el método “connect” y la creacién de una
clase anidada para gestionar las peticiones con los servidores de Infortrex. A continuacién
se listan la utilidad de cada uno de ellos haciendo especial hincapié en el método

connect().

Instaladoresfctivity

+EditText twtuser
+EditText tutpass

+onkeyDown()
+onBadkPressed()
+onCreate()
+oonnect()

Connection

+ProgressDialog dialog

+onPreExecute()
+onPostExecute()
+doInBackground()

Figura 3.49. Estructura de clase InstaladoresActivity
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public boolean onKeyDown(int keyCode, KeyEvent event): En este método se evalua
cualquier pulsacion de una tecla fisica del terminal, tratando dicho evento de forma que se
finalice la aplicacion (finish()) en el caso de que el parametro keyCode conlleve el valor
reservado para identificar la tecla de “volver”. En cualquier otro caso el comportamiento

seré el que ya se realizaba en la clase Activity.

public void onBackPressed(): Debido a que el control de los eventos de pulsacion de
esta tecla ya se controla en el anterior método, la sobrescritura de este método conlleva la
eliminacion del control que pudiera llevar el método de la clase padre.

public void onCreate(Bundle savedinstanceState): Este método representa por defecto
en Android el primer método que se ejecuta, de cada actividad, al ser invocada; por lo que
se empleara para configurar la actividad y establecer valores almacenados anteriormente
en el terminal. En este caso se emplea principalmente para identificar el botén de logado y
asignarle la funcién de hacer login asi como de recoger datos de un logado anterior que
hubiera sido satisfactorio. El diagrama de flujo del método onCreate() se detalle en la Fig
3.50..
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‘ onCreate() ‘

{: super.onCreate() .:}

Asociar layout
login a Activity

Relacionar el
botén de login al
| metodo execute |
\ de la clase |
. Connection y
< y

Obtener de memoria
usuario y password
\_ getSharedPreferences() /

S

o

//’/. 4 Existen \""\\ NO
<:/ 0?105 de |zg|n e
““\ dlmacenados //

N ? g

sl

..-'/ Escribir datos en
campos de
pantalla

e

Figura 3.50. Diagrama de flujo de método onCreate()

Q

private String connect(): Este método implementa el lanzamiento de la peticion de
logado al servidor de Infortrex, en el que se alojan los servicios REST que méas adelante
se desarrollan, y en caso de que el proceso se haya llevado a cabo correctamente se
invocara la siguiente actividad. A continuacion se adjunta la Fig 3.51. que respresenta el
diagrama de flujo de este método. En ella se puede observar la conformacion de la
peticion HTTP*® [42] cuyo formato de URL respeta los requisitos explicados en apartados
anteriores y que se explicara algo mas en profundidad en el siguiente capitulo. Las
respuestas son recibidas con formato JSON, el cual emplea un formato muy ligero de
representacion de objetos Java. En esta memoria del proyecto no se entra a explicar la
estructura de un JSON ya que se escapa a los objetivos de la realizacion del proyecto
pero en la bibliografia se puede acceder a recursos que facilitan la comprension de tal

modelo.

%0 Hypertext Transfer Protocol
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‘ connect() ‘

PR 2
Creacion de

HTTPClient con
tiempo de timeout

\ |
A de 10 s.

/  Generacion de url
con datos de
ntalla

\ pal y

[ creacién HTTPGet |
con url creada

Ve ™
HTTPResonse= |
| execute(HTTPGet) |

Parseo de
Respuesta

(idUsuario)

P
- e

// ‘\‘_‘
= : oy
¢ Satisfactoria

P - NO

- la
autenticacion
?
31

yd Almacenar en ™y
SharedPreferences
usuario y contrasefia

h empleadas _/

{ Invocar actividad \
| IniciarTrabajo(usuario, id) |
Q 4

Cerrar conexiones <

( finish() )
. 4
return
resultado

Figura 3.51. Diagrama de flujo de método connect()

Como aspecto importante de una de las etapas del diagrama de flujo se observa que
en la invocacion de la siguiente actividad se incluyen como parametros el identificador de
usuario que se ha obtenido como respuesta, el nombre de usuario para lanzar futuras
peticiones al servidor entre otras utilidades y un valor que determina que la actividad de

origen es el login para a continuacion lanzar un mensaje de bienvenida al usuario.
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Al ser necesario el mostrar al usuario una ventana de progreso mientras el proceso de
logado se lleva a cabo, ha sido necesario implementar una clase anidada en la clase
“‘InstaladoresActivity” que lanza el método connect() anteriormente explicado. Esta clase
se denomina “Connection” y hereda de la clase AsyncTask, clase que se emplea en
Android para realizar funciones en segundo plano. El funcionamiento real de esta clase se

resume en la Fig 3.52..

Pulsado Botdn
de logado

./_.- .-\.

new

Connection() '—'—-—} onPreExexute()
execute()

y
= _ - _d

.'/ \'.
[ doinBackGroun |
d()

connect()

onPostExexute() ':

‘ FIn ‘

Figura 3.52. Diagrama de flujo de proceso de login

Todos estos métodos son una sobrescritura de los métodos de igual nombre de la

clase padre y a continuacion se detalla su funcién:

protected void onPreExecute(): Este método realiza el lanzamiento de una ventana de
informacion al usuario mediante la siguiente sentencia que se adjunta a modo de
referencia. Estd seccion de codigo es especialmente importante ya que en otras

actividades también se emplea para informar al usuario.
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ProgressDialog.show (DecompringInstaladoresActivity.this,"Info","Iniciando

Sesion",true, false);,

Analizando la sentencia se puede observar entre sus parametros: la actividad que
lanza la ventana informativa, el texto del titulo de la ventana, el texto en el contenido, que
el tiempo es indeterminado y que no es cancelable ya que el final vendra dado por la

respuesta a la peticion lanzada.

protected void onPostExecute(Object 0): este método recibe si el proceso de logado
ha sido satisfactorio gracias a la respuesta del método dolnBackGround. En caso de no

ser satisfactorio se emite un mensaje al usuario indicandole de esta eventualidad ocurrida.

Protected Object dolnBackground (Object... arg0): Este método es el encargado de
lanzar el método connect() de la clase InstaladoresActivity mientras hace viable que se

muestre el mensaje de progreso del proceso de autenticacion al usuario.

Es importante destacar que en esta actividad se necesita activar, en los permisos de la
aplicacion, la utilizacion de la conexion a Internet mediante la siguiente sentencia en el
AndroidManifest. Como ya se ha indicado anteriormente este archivo debe registrar todos

los permisos que la aplicacion requiere para ser instalada.

<uses-permission android:name="android.permission.INTERNET" />
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Para el funcionamiento correcto de las demas actividades ademas de este permiso se
debe informar del uso de la camara de fotos, del Bluetooth, de lectura y escritura de

almacenamiento externo y de llamadas telefénicas mediante sentencias similares.

Pantalla con menu inicial

La actividad encargada de gestionar el control de la pantalla de menu de la aplicacion
es IniciarTrabajoMenu, Fig 3.53., al igual que la actividad encargada del login esta
actividad también hereda de la clase Activity y por lo tanto deberdn ser sobrescritos
algunos de sus métodos y creados nuevos métodos encargados de proporcionar la
funcionalidad esperada.

IniciarTrabajoMenu

+int idusuario
+5tring s

+onkeyDown()
+onBadkPressed()
+onCreate()
+sendInstalation()

Figura 3.53. Estructura de clase IniciarTrabajoMenu

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados en este caso para
finalizar la actividad e invocar la actividad raiz de la aplicacion. Esto significa que en caso
de pulsar el botén volver del terminal, durante la presencia del menu inicial de la
aplicacién, se volvera a iniciar la ejecucion del método onCreate de la actividad

responsable del login de la aplicacion.
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public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): en este método se controla el inicio
de la ejecucion de la actividad. Este método es invocado exclusivamente en cualquiera de

los siguientes casos y trata cada uno de ellos del siguiente modo:

e Tras realizarse un login correcto: La aplicacion muestra el siguiente mensaje de
Bienvenida, “Usuario, Bienvenido a la aplicacion para instaladores”. Donde la

cadena “Usuario” es sustituida por el nombre del usuario.

e Tras intentar enviar una orden de registro de instalacion. La aplicacion debe
comprobar si la ejecucion de la orden de registro ha sufrido algun error durante
todo el proceso gracias a un parametro que la actividad anterior pasa como
parametro en la ejecucion de la actividad del menu de inicio con el fin de

informar al usuario del error en el caso de que lo hubiera habido.

e Tras posponer un registro de instalacion: En este caso no realiza ninguna

accion especial.

e Tras pulsar la tecla volver del terminal en cualquiera de los dos asistentes y en
la consulta del historial de registros del usuario. En este caso no se realiza

ninguna accion especial.

Una vez realizadas todas estas comprobaciones explicadas, el método registra las
acciones a realizar para los eventos de pulsado de los diferentes botones existentes en la

pantalla. Los casos existentes son los siguientes:

e Boton de llamada telefonica: En el caso de pulsar este botdn la aplicacion inicia
una llamada telefonica al numero de teléfono de las oficinas de Infortrex. La

implementacion es sencilla, simplemente se lanza una activity en donde el
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Intent lleva como parametros la constante de iniciar una llamada de teléfono
denominada ACTION_CALL y el numero de teléfono a marcar. El cédigo que a

continuacion se adjunta va insertado en el método onClick del evento tratado.

Intent intent = new Intent (Intent.ACTION CALL, Uri.parse(url));
startActivity (intent) ;

e Botdn de instalacion tipo Bluetooth: En este caso la accion a realizar es la
invocacion de la actividad encargada de controlar al asistente de instalaciones
de esta tipologia. Pasando como parametros en la invocacién de la actividad el
identificador de usuario, el nombre del usuario y un flag indicando que la

invocacién proviene de este menu que se esté explicando.

e Botdn de instalacion tipo Bluetooth y pegatina promocional: En este caso la
accion a realizar es idéntica en las formas al evento anterior salvo que el

asistente que se invoca es el encargado de este tipo de instalaciones.

e Botones de consulta de historial y boton de registro de instalaciones
pospuestas: En estos casos Unicamente se lanza la ejecucion de su actividad

sin necesidad de indicar la procedencia de la llamada.

A continuacion se comprueba si existen instalaciones pendientes almacenadas en la
memoria de la aplicacién, habilitando el botén encargado de facilitar el registro de estas
instalaciones pospuestas y adicionalmente se crea un hilo de ejecucion independiente que
se encarga de intentar registrar las instalaciones pospuestas de forma automatica, de
forma que se ejecuten los diferentes intentos cada cinco minutos, el ndcleo del método

‘run” del hilo llama al método llamado “sendIinstalation” que a continuacion se explica.
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public boolean sendlinstalation(): Este método se encarga de lanzar las peticiones de
registro para el hilo encargado de gestionar el registro de instalaciones automaticas. En el
caso de que se haya llevado a cabo satisfactoriamente todas las instalaciones de forma
automatica se informa al usuario mediante una notificacion en su terminal de que ya no
dispone de instalaciones pendientes y se deshabilita el boton de registrar instalaciones

pospuestas de la pantalla.

El lanzamiento de una notificacibn al usuario se realiza mediante la clase
NotificationManager que permite mediante la ejecucion de su método notify() informar al

usuario sobre cualquier evento en la barra de notificaciones del terminal.

El proceso de envio de ordenes de registro al servidor se realiza del mismo modo al
gue mas tarde se explicara en detalle en cada uno de los asistentes disponibles. Por este

motivo no se entrara en detalle sobre este asunto en estos momentos.

Pantalla de instalacion tipo Bluetooth

La actividad encargada de controlar el asistente que guia al usuario en el proceso de
registro de instalaciones se denomina “IniciarTrabajoBT”, como todas las actividades esta
también hereda de la clase Activity. Como aspecto a destacar es que al igual que la
actividad encargada del login esta nueva actividad también dispone de una clase anidada
encargada de ejecutar en un segundo plano la orden de registro mientras la pantalla
muestra el progreso del envio. La forma de gestionar esta clase es idéntica a como se
realizd anteriormente, por este motivo no es especialmente interesante el entrar en un
mayor detalle de nuevo. A modo de resumen el contenido de esta actividad, se muestran

en la Fig 3.54., los atributos y método que conforman la clase.
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IniciarTrabajoBT

+5tring BS_PACKAGE = "com.google.zxing. dient.andraid”
+int REQUEST_CODE = 0x0000c0de
+TextView |bl
+ImageButton boton
+Activity activity

+5tring TAG = "Menu”®
+5tring pantalla

+5tring descripcion

+int idusuario

+Button fotobt

+Button fotory

+Button guardarinstalacion
+ImageButton grde
+ProgressDialog dialog2
+5tring filename

+5tring URLdestino

+5tring idBT

+5tring idBD

+5tring codBarras

+5tring nombrBT

+51ring promo

+5fring =

HntTIPO =0

+onkeyDown()
+onBackPressed()
+onCreate()
+HindTargetappPackage)
+showDownloadDialog()
+onActivityResult()
+connect()

Connection

+ProgressDialog dialog

+onPreExecute()
+onPostExecute()
+doInBackground()

actividad.

Figura 3.54. Estructura de clase IniciarTrabajoBT

A continuacion se detalla la implementacion de los métodos presentes en la

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados en este caso para
finalizar la actividad y regresar a la actividad encargad de controlar el menu de la

aplicaciéon. Esto significa que en caso de pulsar el botén “volver” del terminal durante la
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presencia del asistente de instalacion tipo Bluetooth de la aplicacién se volvera a iniciar la

ejecucion del método onCreate de la actividad responsable del menu de la aplicacion.

public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): en este método se controla el inicio
de la ejecucion de la actividad. Este método es invocado exclusivamente en cualquiera de

los siguientes casos que a continuacion se comentan:

e Mediante el menu de inicio: Gracias al flag pasado por pardmetro a la
invocacién de esta actividad se identifica que la procedencia de la ejecucion es

el menu de inicio.

e Tras capturar informacion guiada por esta actividad

A modo de explicacion de este método se puede observar su funcionamiento en la Fig
3.55..
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‘ onCreate() ‘

f\ super.onCreate() );'

. __
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Figura 3.55. Diagrama de flujo del método onCreate

En el registro de funcionalidad de los diferentes botones nos encontramos con los
siguientes casos:

Botones referentes a escaneo de codigos Bidi: En funcion del boton pulsado, entre los
gue es necesario leer un cadigo Bidi, se fija el valor a un atributo de clase que nos permite

identificar que parte de la captura de datos se va a llevar a cabo, conociendo de esta
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forma el tipo de validacion a realizar y el formato en el que se va a incluir la informacion
capturada en el campo de texto en el que se muestra el resumen del asistente asi como

los botones que son necesarios habilitar o deshabilitar en cada caso.

Es importante sefalar que para la lectura de todos los cédigos Bidi va a ser necesario
disponer, como aplicacion instalada en el terminal, de la aplicacion “BarCodeScanner”
presente en el mercado de aplicaciones Android. Por ello en el momento de pulsar
cualquiera de estos botones es necesario consultar si se dispone de esta aplicacion
instalada y en el caso de que no se disponga de la misma se guiarad al usuario para
descargar esta aplicacion. ElI cédigo que implementa estos aspectos resulta
especialmente interesante de mostrar ya que se necesitard ejecutar durante todo el

proceso de registro cada vez que se intente leer un cédigo.

Intent intentScan = new
Intent ("com.google.zxing.client.android.SCAN") ;

intentScan.putExtra ("PROMPT MESSAGE", "Escanee el codigo que figura
en la hoja de pedido");

String targetAppPackage = findTargetAppPackage (intentScan) ;

if (targetAppPackage == null) ({

showDownloadDialog() ;
} else startActivityForResult (intentScan, REQUEST CODE) ;

En este cAdigo se pueden observar principalmente tres invocaciones importantes que,
como se ha podido observar en el resumen de los métodos y atributos de la clase, se
explicardn en detalle mas adelante dos de ellos. Estos métodos son targetAppPackage() y
showDownloadDialog mientras que la llamada a startActivityForResult() ejecuta la
actividad de la aplicacion BarCodeScanner que permite escanear los codigos Bidi y
posteriormente  ofrecernos la informacion capturada mediante el método
onActivityResult(), para identificar que el resultado obtenido del escaneo corresponde a la
peticion de iniciar la actividad principal de la aplicacion Barcode Scanner se introduce el
parametro REQUEST_CODE que posteriormente en la respuesta se comprobara.
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Boton de envio de instalacion: Este boton se implementa para que realice los primeros
pasos en lo que conforma la funcion principal de la aplicacion, consistente en el envio de
toda la informacion capturada, incluyendo la fotografia. Primeramente se parsea toda la
informacion existente en el texto de resumen del asistente de la instalacion para que de
este modo se pueda conformar la URL con todos los datos a registrar, a continuacion se
hace una limpieza de todos los datos capturados ya que no va a ser necesario volver a
disponer de ellos. Posteriormente se lanza una ventana de dialogo al usuario para que
introduzca opcionalmente un texto descriptivo sobre la instalacion que acaba de llevar a
cabo y una vez finalizado este paso se ejecuta el envio de igual forma que se realizé en
su momento la peticion de autenticacion contra el servidor, a traves de la clase
Connection, la ventana de progreso correspondiente y el método connect() que mas

adelante se explica.

Boton de guardado de instalacién: La funcionalidad de este boton actia de forma
similar a como lo hace el botdén de envio salvo con la diferencia de que no ataca a la clase
Connection sino que en su lugar se almacenan todos los datos que se requieren enviar
posteriormente, como la URL de envio y la ruta a la fotografia captura, de la misma forma
gue anteriormente se explicd para el guardado en memoria de los datos de logado, y se
actualizan las variables, también existentes en memoria, que permiten a la aplicacion
conocer si existen instalaciones sin registrar en memoria que emplea la actividad

encargada del mena.

Botones de revision de fotografia, deteccibn de modulo Bluetooth y captura de
fotografia : En estos casos Unicamente se lanza la ejecucion de su actividad
correspondiente pasando como parametro el identificador y el nombre del usuario; y un

flag que permite a la actividad invocada conocer quien ha sido la originante de la llamada.

private String findTargetAppPackage(Intent intent): como ya se ha podido ver en el

cbdigo implementado para el método onClick() de los botones que requieren del soporte
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de la aplicacion BarCodeScanner, este método es invocado para determinar si dicha
aplicacion se encuentra instalada en el terminal del usuario. En cuanto a la
implementacion de este método no se ha considerado su explicacion en detalle ya que se

entraria en un muy bajo nivel y esto no representa el objetivo de esta memoria.

private AlertDialog showDownloadDialog(): Este método actla en el caso de que en la
invocacion al método findTargetAppPackage() se haya obtenido una respuesta negativa,
es decir que no exista la aplicacion BarCodeScanner instalada en el terminal. En cuyo
caso se le ofrece al usuario la opcion de descargar la aplicacion guiandole hasta el lugar
adecuado dentro del mercado de Android. La invocacién de la actividad que permite hacer
esto se ha implementado de la siguiente manera, siendo especialmente interesante la

manera de acceder a contenido del mercado de aplicaciones:

Uri uri = Uri.parse("market://details?id=com.google.zxing.client.android”) ;
Intent intent = new Intent (Intent.ACTION VIEW, uri);
activity.startActivity (intent) ;

public void onActivityResult(int requestCode, int resultCode, Intent intent): la
implementacion de este método consta del procesamiento de la respuesta obtenida tras el
escaneo de cualquiera de los codigos Bidi necesarios para el registro de una instalacion.
A continuacion se muestra un diagrama, Fig 3.56. en el que se muestra un esquema

simplificado del codigo de este método.
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Figura 3.56. Diagrama de flujo del método onActivityResult
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Como aspecto a aclarar del diagrama de flujo, dos de los parametros con los que se
invoca al método son los cédigos que hacen referencia al identificador de peticidn, puesto
para todas las peticiones al valor “0x0000cOde” por defecto y al flag con el resultado de la
respuesta, donde un valor de “Oxffffffff” significa que el proceso de escaneo ha sido
correcto. Por esta razon en el método que se esta describiendo la primera comprobacion

se encarga de estos dos valores.

private String connect(): Este método implementa el lanzamiento de la peticion de
registro al servidor de Infortrex. El contenido de este método se basa en el método ya
explicado en la actividad inicial de logado, con las diferencias de que en este caso la
peticion se construye sobre un objeto HttpPost en lugar de un HttpGet ya que va a ser
necesario incluir en el cuerpo de la peticién el archivo con la imagen obtenida con la

camara fotogréfica.

En el caso de que el proceso de registro no se pueda realizar por alguna razén de un
modo correcto, la instalacién se almacena en la memoria del terminal y se gestiona de
igual modo que si hubiera sido pospuesta de un modo directo por el usuario. De cualquier
modo se invoca nuevamente a la actividad encarga de gestionar el menu principal de la

aplicacion.

Pantalla de instalacién tipo Bluetooth junto a pegatina promocional

La implementacién de esta actividad se basa en la actividad anteriormente comentada
para la pantalla del asistente de instalaciones de tipo Bluetooth. La clase se compone de
los mismos atributos y los mismos métodos que la clase anterior excepto la diferencia de
gue se aflade un boton adicional que actua bajo el soporte de la aplicacion

“BarcodeScanner”.
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Es importante destacar que todas las llamadas a nuevas actividades desde esta
pantalla deben contener un identificador que permite identificar que la actividad origen es

uno u otro de los asistentes.

Pantalla de enlace con moédulo Bluetooth

La actividad encargada de controlar la pantalla que permite detectar el dispositivo
Bluetooth instalado y obtener la informacion que se requiere de este dispositivo se
denomina “AndroidBluetooth”, como todas las actividades esta también hereda de la clase
Activity. En la Fig 3.57. se pueden observar tanto los atributos como los métodos
implementados para cumplir con la funcionalidad establecida y que posteriormente se

explican con una mayor profundidad.

AndroidBluetooth

+int REQUEST _ENABLE BT = 1
+HistView listDevicesFound

+Button btinScanDevice

+TextView stateBluetooth
+BluetoothAdapter bluetoothAdapter
+5tring pantalla

+ArrayAdapter <String = btArrayAdapter
+ArrayList=5tring > macs

+5tring idusuario

+5tring s

+ProdessDialog pd

+BroadcastReceiver ActionFoundReceiver

+onkeyDown()
+onBackPressed()
+onCreate()
+onDestroy()
+onListTtemClida()
+chedEluetoothState()
+onActivityResult()
+onReceive()

Figura 3.57. Estructura de clase AndroidBluetooth
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Es importante dejar constancia en estos momentos de que el boton llamado
“btnScanDevice” tiene definido como comportamiento, al ser pulsado, ejecutar el método
“startDiscovery” de la clase BluetoothAdapter el cual arranca la deteccion de dispositivos

Bluetooth en las proximidades del usuario.

A continuacion se detalla la implementacion de los métodos presentes en la actividad.

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados en este caso para
finalizar la actividad y regresar a la actividad encargada de controlar el asistente que
corresponda en cada caso. Esto significa que en caso de pulsar el botén volver del
terminal durante la presencia del asistente de instalacién tipo Bluetooth de la aplicacion se

volvera a reanudar la ejecucion de la actividad responsable del menu del asistente.

public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): en este método se controla el inicio
de la ejecucion de la actividad. Este método es invocado exclusivamente cuando se pulsa
el boton de enlazado de Bluetooth en cualquiera de los asistentes. Las acciones
realizadas en el interior del método se resumen en la Fig 3.58. a modo de diagrama de

flujo.
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Asociar pantalla
bluetooth.xml a

checkBluetoothState()

Activar evento
click sobre el
istado de

Figura 3.58. Diagrama de flujo del método onCreate

El ndcleo de la configuracion del adaptador de Bluetooth se realiza segun puede
observarse en las siguientes lineas de cadigo:

bluetoothAdapter = BluetoothAdapter.getDefaultAdapter() ;

//Captura del ListView de la vista de la pantalla
listDevicesFound = (ListView) findViewById(R.id.devicesfound) ;

//Creacion de un ArrayAdapter para listado de items

btArrayAdapter = new ArrayAdapter<String> (AndroidBluetooth. this,
android.R.layout.simple list item 1);
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//Asignacion del Array a la vista
listDevicesFound.setAdapter (btArrayAdapter) ;

//creacion del evento de click
btnScanDevice.setOnClickListener (btnScanDeviceOnClickListener) ;

//Filtrado de tipo de acciones a tratar

IntentFilter filter = new IntentFilter();

filter.addAction (BluetoothDevice.ACTION FOUND) ;
filter.addAction (BluetoothAdapter.ACTION DISCOVERY FINISHED) ;

//Activacion de la gestion de eventos de Bluetooth
this.registerReceiver (ActionFoundReceiver, filter);

Como aspecto interesante, conveniente a ser explicado, de la anterior porcion de
cbdigo es el filtrado de las posibles acciones a recibir, siendo Unicamente necesarias de
controlar las que informan sobre la deteccion de médulos Bluetooth y la que indica que el

proceso de deteccion ha finalizado.

protected void onDestroy(): este método Unicamente invoca al método onDestroy de la

clase padre y finaliza las acciones del Bluetooth.

protected void onListitemClick (View v, int pos, long id): este método se encarga de
gestionar el pulsado de cualquier item de la lista de dispositivos Bluetooth detectados. En
la implementacion Unicamente se detecta cual es el asistente al que regresar tras la
pulsacion y adicionalmente se complementa el resumen de la instalacion con los datos

capturados durante este paso.

private void checkBluetoothState(): siempre se ejecuta al inicio de la actividad, es decir
durante la ejecucion del método onCreate y en él se establece el estado del Bluetooth del
terminal del usuario con el fin de habilitar el boton de inicio del proceso de deteccion. Para
ello se emplea el método isEnabled de la clase BluetoothAdapter y en el caso de que no
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se encuentre habilitado el Bluetooth se inicia una actividad del sistema para facilitar al

usuario la activacion de esta caracteristica en el terminal.

private void onReceive(Context context, Intent intent): En el interior de este método se
gestiona la recepcion de acciones. Al haber sido filtradas las posibles acciones o eventos

recibidos, Unicamente se deben controlar los siguientes casos:

e deteccion de dispositivo Bluetooth, en cuyo caso se debera afadir la

informacién que proporciona el dispositivo a un item del listado a mostrar.

e finalizacion del proceso de blusqueda, en cuyo caso se debera ver si el listado
contiene algun dispositivo Bluetooth detectado y en caso negativo se debe

informar al usuario de que no ha sido posible localizar ningin elemento.

Pantalla de captura fotografica

La actividad encargada de gestionar la tarea de capturar una imagen donde se pueda
observar con claridad la instalacion realizada se denomina “CameraActivity”, como todas
las actividades esta también hereda de la clase Activity. Esta clase se apoya en otra clase
adicional, que implementa la interfaz SurfaceHolder.CallBack y que hereda de la clase
SurfaceView, para la representacion de la imagen que la cAmara va capturando en tiempo
real. En la Fig 3.59. se pueden observar tanto los atributos como los métodos

implementados para las dos clases que se han comentado.
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CameraActivity Preview
+Camera camera +5urfaceHolder mholder
+Preview preview +HCamera camera
+Button buttonCaptura -
+5tring pantalla +Preview()
+5tring idusuario +surfaceCreated()
+5tring filename +surfaceDestroyed()
+5tring +surfaceChanged()
+5tring tipo +draw()
+5hutterCallback shutterCallbad:

+PRictureCallback rawCallback
+PictureCallback jpegCallback

+onkeyDown()
+onBackPressed()
+onCreate()

Figura 3.59. Estructura de clases CameraActivity y Preview

A continuacion se describe en detalle la implementacion de la funcionalidad de la
pantalla mediante un andlisis de las clases, que como ya se ha comentado, se ven

involucradas.

Clase CameraActivity

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados para anular la opcién
de almacenar una fotografia y de este modo regresar al asistente del registro de la
instalacion. La implementacion de estos métodos es igual a las anteriormente descritas en

el resto de actividades.

public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): la implementacion de este método no
tiene ningln aspecto excesivamente complejo, en €l lo que se configura son los dos
elementos de la vista que se ha asignado y que anteriormente ha sido explicada y cuyo
cbdigo ya ha sido comentado. El layout se encuentra compuesto por un FramelLayout
cuyo interior estara asignado a un objeto de la clase Preview de forma que sea la clase la

encargada de refrescar su contenido y un boton de captura de imagen cuyo evento
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relacionado con su pulsado invoca al método takePicture de la clase Camera de la libreria

android.hardware.

En el momento en el que se pulse el botén se opta por almacenar la imagen en
formato “JPEG” por lo que automaticamente se invoca al método onPictureTaken del
atributo jpegCallback y cuya funcionalidad ha sido implementada para que la imagen se
almacene en una carpeta especifica para la aplicacion dentro de la siguiente ruta,
“/sdcard/infortrex” y con un nombre de fichero aleatorio. Una vez se ha efectuado el
almacenamiento se actualiza el componente del asistente en el que se muestra el
resumen de los datos capturados y se invoca la actividad responsable del asistente que

corresponda para continuar con el registro de la instalacion.

Clase Preview

Para esta clase se ha empleado el cédigo compartido en el repositorio cw-advandroid
[43] alojado en la plataforma GitHub [44] bajo el proyecto de CameraPreview donde se

comparte esta implementacién como ejemplo de utilizacién.

A modo de explicacion esta clase se encarga de gestionar un objeto “Camera’,
responsable de establecer parametros como el tamafio de la foto o registrar el evento de
callBack empleado en la clase CamaraActivity ya descrito anteriormente; o de controlar el
renderizado y posicionamiento de elementos en la pantalla mediante el atributo de la
clase SurfaceHolder. Se considera que una descripcion mas detallada del funcionamiento
de esta clase queda fuera del objetivo de esta memoria ya que, como se ha indicado
anteriormente, este codigo se ha abierto a un repositorio publico y es accesible facilmente

a cualquier interesado.
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Pantalla de visualizaciéon de fotografia

La actividad encargada de mostrar una previsualizacion de la fotografia, ya
almacenada previamente, se ha implementado bajo el nombre de “RevisarFotoActivity”, la
estructura de esta clase puede observarse en la Fig 3.60.

RevisarFotoActivity

+5tring s
+5tring idusuario
+Bitmap original

+onkeyDown()
+onBackPressed()
+onCreate()

Figura 3.56. Estructura de clase RevisarFotoActivity

En esta actividad Unicamente es preciso mostrar la fotografia cuya ruta viene
almacenada en el resumen de datos capturados de la instalacion del asistente
correspondiente y para mostrar esta imagen dentro del componente ImageView asignado

para tal comportamiento se hace uso de un atributo de tipo Bitmap.

A continuacion se explica el funcionamiento de la implementacion de sus tres

métodos:

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados para regresar al

asistente del registro de la instalacién. La implementacion de estos métodos es igual a las
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anteriormente descritas en el resto de actividades afadiendo la liberacion de recursos del

atributo de la clase Bitmap.

public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): la implementacion del método
onCreate para esta clase representa el mas sencillo de toda la aplicacion. En él se parsea
el texto de resumen del asistente que es pasado como parametro en Intent que invoca a
la actividad de forma que se obtenga la ruta del fichero que se debe mostrar. Una vez
obtenida esta informacion se ejecuta el método decodeFile de la clase BitmapFactory
gue decodifica una ruta dada en un objeto Bitmap y posteriormente se asigna al
ImageView, del layout de la pantalla, el objeto Bitmap mediante el método

setimageBitmap.

Pantalla de historial de reqistros

La actividad encargada de gestionar la pantalla con el listado de registros realizados
por el usuario se denomina “HistorialActivity” y en este caso al tratarse de un listado de
item, la clase no hereda directamente de la clase Activity sino de la clase ListActivity. La
estructura de la clase se puede observar en la Fig 3.61., adjuntada a continuacién.

HistorialActivity
+Activity activity
+TextWIew label

+ArrayList<HashMap <String,String > > eventos
-+Hnt idusuario

+5tring s

+nt hayresultados

+onkeyDown()

+onBackPressed() -

+onCreate() Connection

+onListTtemClick() i i

He=— +ProgressDialog dialog
+onPreExecute()
+onPostExecute()
+doInBackground ()

Figura 3.61. Estructura de clase HistorialActivity
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Para implementar la opcion de consulta del historial de registros es necesario realizar
una consulta al servidor de Infortrex, de modo que se obtenga toda la informacion
relevante de cada una de las instalaciones. Por ello se va a necesitar mostrar un
ProgressDialog para informar al usuario de que la peticion se encuentra en proceso de
forma que se ha implementado la actividad segun el resto de actividades de la aplicacion
de estas caracteristicas, lo que influye en la creacién de una clase Connection anidada

encargada de ejecutar la consulta en un hilo en un segundo plano.

A continuacién se detallan algunos aspectos importantes de la implementacién de los
métodos que difieren del funcionamiento habitual a lo ya explicado en anteriores

actividades

onKeyDown() y onBackPressed(): Los métodos son empleados para regresar al menu
inicial de la aplicacion ya que este funcién de consulta se encuentra dentro de este mend.
Su implementacion exceptuando el destino de su ejecucién no difiere en el resto de

implementaciones que ya se han explicado.

protected void onListitemClick (ListView |, View v, int position, long id): La funcién que
cumple este método es la de mostrar un mensaje al usuario indicandole la descripcion de
la instalacion que se introdujo en el momento de hacer el registro del item pulsado. Ya
gue en el momento del almacenaje siempre se va a almacenar un comentario, en caso de
gue el usuario no hubiera insertado la descripcion, figurara el texto por defecto “No se ha
introducido descripcién”. Para mostrar correctamente el comentario introducido se
conserva el orden en el que aparecen los registros en la pantalla y gracias al parametro

position del método se presenta el mensaje correspondiente.
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public void onCreate(Bundle savedinstanceStat): Para esta actividad el método
ejecutado al ser invocada la actividad, onCreate, Unicamente almacena dentro de los
atributos la informacion ofrecida en la intencién pasada por parametro , en este caso un
identificador de usuario y el texto resumen del asistente de instalacion; y ejecuta el
meétodo execute de la clase Connection de forma que la actividad trabaje del modo que se

ha realizado en el resto de actividades similares.

Clase Connection

Esta clase, como ya se ha comentado en anteriores actividades se encarga de
gestionar la ejecucion de la peticion de informacion contra el servidor. En ella se han

implementado los siguientes métodos con la siguiente funcionalidad:

protected void onPreExecute(): este método Unicamente lanza la ventana de
informacion al usuario indicdndole que la peticién de consulta de historial se encuentra en

proceso.

protected String dolnBackground(Object... arg0): método encargado de invocar el

meétodo connect() de la actividad.

protected void onPostExecute(Object sb): responsable de ordenar la informacion del
servidor a traves del JSON recibido en la respuesta y ubicarla correctamente dentro del
componente correspondiente del Layout establecido. Para ello se introducen los datos de
cada registro en un HashMap<String, String> tras obtener dichos datos del parseo del

siguiente modo:

Eventos = new Arraylist<HashMap<String, String>>();
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HashMap<String, String> datosEvento=new HashMap<String, String>();

datosEvento.put ("fecha", evento[0]) ;..datosEvento.put ("promo", "Bidi
Promocion:\n"+evento[7]) ;

Eventos.add (datosEvento) ;

Posteriormente se incorpora el ArrayList Eventos en el que se encuentra toda la

informacion a mostrar en las columnas que corresponden dentro del ListView.

String[] from=new String[] {"fecha","hora","codigo","bt", "bt4", "promo"};

int[] to=new int[]{R.id.dia,R.id.hora,R.id.codi,R.id.blut, R.id.pot,
R.id.promo};

SimpleAdapter ListadoAdapter=new SimpleAdapter (HistorialActivity.this,
Eventos, R.layout.row, from, to);

setListAdapter (ListadoAdapter) ;

private String connect(): Este método implementa el lanzamiento de la peticion de
consulta al servidor de Infortrex y la posterior recepcién de la respuesta. El contenido de
este método se basa en el método ya explicado en la actividad inicial de logado.

Pantallas de registros pospuestos

La implementacion de esta actividad, denominada “PospuestasActivity”, se basa en
dos actividades ya desarrolladas y que ya han sido explicadas en detalle. A modo de
resumen, el contenido de esta actividad se muestra en el listado de atributos y métodos

gue pueden observarse en la Fig 3.61..
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PospuestasActivity

+Actvity activity
+Arraylist<String = lista
+TextvIew label
+Arraylist<HashMap <5String, String = = eventos
+int idusuario

+5tring s

+int hayresultados
+ProgressDialog dialog
+5tring URL

+5tring filename

+int posicionpulsada
+5tring idError

+orkeyDown()
+onBackPressed() N
+onCreate() Connection
+onListltemClick() | 4progressDialog dialog
+ronnect()
+onPreExecute()
+onPostExecute()
+doInBackground()

Figura 3.61. Estructura de clase PospuestasActivity

Como se observa, el contenido de la clase es equivalente al que se ha comentado
para la actividad encargada de mostrar el historial de registros del usuario. Los cambios
existentes en la actividad PospuestasActivity son de funcionalidad pero no de estructura.

A continuacion se resume en que parte de la clase se ha implementado cada operacion.

Carga de listado de instalaciones pospuestas: Al no ser necesario solicitar informacion
al servidor de Infortrex como en el caso de la pantalla de historial, en esta actividad la
manipulacion de los datos almacenados se realizard en el método onCreate mientras se
muestra un mensaje informativo para avisar al usuario de que el procesamiento se esta
llevando a cabo. En el listado de datos que se forme se van a asignar al evento de
pulsado sobre cualquier item las opciones de enviar instalacion manualmente y la de
eliminar de la memoria. En el caso de que la opcion escogida sea la de enviar la
instalacion al servidor se ejecuta el método execute de la clase Connection, anidada
dentro de la actividad, del modo que ya se ha explicado en la pantalla de cualquiera de los

asistentes.
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Envio de peticion de registro: Como es necesario mostrar una ventana de progreso
mientras se procesa la comunicacion con el servidor, se tratara el cédigo del mismo modo
gue ya se realizd en cualquier caso anterior mediante un hilo secundario. Lo métodos
onPreExecute y onPostExecute se emplean para lanzar y cerrar la ventana de progreso

tipica.

Al tratarse de codigo empleado en actividades ya explicadas, se ha considerado que

no resulta especialmente interesante seguir haciendo énfasis en este aspecto.

3.3.4 Back-end: Servicios Web REST

La integracion de la aplicacion Android desarrollada con el modulo ERP, ambos ya
explicados, se realiza mediante la actuacion de peticiones a una serie de servicios REST.
Durante este apartado se detallara cual es la l6gica establecida y la funcionalidad de cada
uno de estos servicios, previamente se realiza una breve introduccién a este tipo de

comunicacion.

REST: Representational State Transfer

La Transferencia de Estado Representacional o REST es una técnica de arquitectura
software para sistemas hipermedia distribuidos como la Web. El término se originé en el
afio 2000, en una tesis doctoral sobre la web escrita por Roy Fielding [45], uno de los
principales autores de la especificacion del protocolo HTTPy ha pasado a ser

ampliamente utilizado por la comunidad de desarrollo.
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Si bien el término REST se referia originalmente a un conjunto de principios de
arquitectura, en la actualidad se usa en el sentido mas amplio para describir cualquier
interfaz web simple que utiliza XML y HTTP, sin las abstracciones adicionales de los
protocolos basados en patrones de intercambio de mensajes como el protocolo
de servicios web SOAP. Los sistemas que siguen los principios REST se llaman con

frecuencia RESTful.

REST afirma que la web ha disfrutado de escalabilidad como resultado de una serie de

disefios fundamentales clave:

e Un protocolo cliente/servidor sin estado: cada mensaje HTTP contiene toda la
informacion necesaria para comprender la peticion. Como resultado, ni el cliente ni
el servidor necesitan recordar ningun estado de las comunicaciones entre
mensajes. Sin embargo, en la practica, muchas aplicaciones basadas en HTTP
utilizan cookies y otros mecanismos para mantener el estado de la sesidon (algunas

de estas practicas, como la reescritura de URLs, no son permitidas por REST)

e Un conjunto de operaciones bien definidas que se aplican a todos los recursos de
informacion: HTTP en si define un conjunto pequefio de operaciones, las mas
importantes son POST, GET, PUT y DELETE.

e Unasintaxis universal para identificar los recursos. En un sistema REST, cada

recurso es direccionable Unicamente a través de su URI.

Para este proyecto se ha establecido que la comunicacion va a estar ocultada tras un
Servlet [46] escrito en Java por temas de seguridad, de forma que no va a ser posible

comunicarse con los servicios directamente sino que estos seran invocados a través del
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Servlet. El sistema estara compuesto por un Servlet denominado “Dispatcherinstaladores”
y dos servicios REST adicionales encargados de funcionalidades independientes, estos
servicios son llamados “instaladorAccion” y “logininstaladores” que seran encargados de
la comunicacion con la base de datos del modulo Tryton. La légica del sistema se muestra

a continuacion en la Fig 3.62..

Web Server

. P InstaladorAccion
™ IP/TCP Servlet Web Senvice Rest
- | y Dispatcher
HitpRequestResponse
we Logininstaladores BBDD Tryton
Usuario

Figura 3.62. Esquema de peticiones a Servicios REST

Primeramente se describe el comportamiento del Servilet Dispatcherinstaladores y

posteriormente de cada uno de los servicios.

Dispatcherinstaladores

Esta clase Java hereda de la clase HttpServiet de la libreria javax.servlet.http [47] y
dispone de los siguientes métodos de entrada para las diferentes peticiones realizadas

por la aplicaciéon Android:
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e public void doGet (HttpServletRequest request, HttpServietResponse response):
método invocado durante el proceso de autenticacion de usuario de la
aplicaciéon Android y para la obtencion del historial de instalaciones registradas

en la base de datos.

Su funcionamiento es el siguiente:

o recupera el parametro params incorporado en la peticion HTTP con la

siguiente linea de codigo,

request.getParameter ("param") ;

o construye la URL para realizar la peticion al servicio REST

correspondiente con el siguiente patron,

ip:puerto/servicioREST?paraml=valuel &param2=value?2..

o establece la comunicacion con el servicio gracias a la url generada

mediante la siguiente porcion de codigo,

226



serverAddress = new URL (url) ;

connection = (HttpURLConnection) serverAddress.openConnection () ;
connection.setRequestMethod (V“GET”) ;
connection.setDoOutput (true) ;

connection.setReadTimeout (10000) ;

connection.connect () ;

o posteriormente se recibe la respuesta del servicio en formato JSON y

esta se adjunta en la respuesta hacia la aplicacion Android.

rd=new BufferedReader (new InputStreamReader (connection.getInputStream())) ;
out = response.getWriter();
sb = new StringBuilder():;
while ((line = rd.readLine()) !'= null) {
sb.append (line + '\n'");
}
out.print (sb) ;
out.flush();

o como Uultima accibn desconecta todas las conexiones establecidas

durante la comunicacion.

e public void doPost (HttpServletRequest request, HttpServietResponse
response): método invocado durante el proceso de alta de nuevos registros. Su
funcionamiento es similar al del método doGet salvo porque en este caso se
analiza la peticion para localizar en su interior la imagen que la aplicacion
adjunta para realizar el registro. El andlisis de la peticién se realiza del siguiente

modo:

o Se comprueba que el objeto HTTRequest sea “multipart” indicando que

contiene una imagen en su interior.
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boolean isMultipart = ServletFileUpload.isMultipartContent (request);

o Se obtiene el nombre del fichero, se modifica este nombre por uno
creado aleatoriamente y se guarda la imagen en el servidor, mas
exactamente en el interior de una carpeta que contendra todas las

imagenes de los usuarios.

o Para este método es importante destacar que la invocacion del servicio
REST correspondiente se realiza a través de su método POST del

siguiente modo,

connection.setRequestMethod (VYPOST”) ;

Logininstaladores

En los servicios REST se emplea el paquete javax.ws.rs [48] para crear las interfaces

de alto nivel. Esto quiere decir que se indica dentro de la clase Java:

o el nombre légico del servicio con el que se llama a los recursos,

@Path ("/LoginInstaladores")
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o el tipo de datos que devuelve el servicio, siendo un objeto de la clase

Logininstaladores transformado a formato JSON,

@Produces ("application/json")

o Yy el método que debe ser invocado en cada caso segun el mensaje HTTP,

QGET O Q@POST

En el interior de la clase se implementa el método con la siguiente definicion, de forma
gue se capturan los pardmetros necesarios para realizar la consulta a base de datos
adecuada:

public OLoginInstaladoresGet LoginInstaladoresGet (
@QueryParam ("usuario") String usuario, @QueryParam ("password") String

password) {..

La funcionalidad de este método se resume en el diagrama de flujo de la Fig 3.63.,
Siendo el objetivo a cumplir que la aplicacién Android sea capaz de validar el usuario y el

password introducidos por el usuario en la pantalla de autenticacion.
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Figura 3.63. Diagrama de flujo de proceso de autenticacion

Como aspecto importante a ser destacado del diagrama de flujo anterior es la
presencia de un identificador de error que la aplicacibn Android analiza para dar

informacion al usuario sobre la razén del fallo a la hora de acceder al asistente.
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InstaladoresAccion

En el interior de la clase se implementan los métodos instaladorAccionGet y
instaladorAccionPost, de forma que en cada método se capturan los parametros
necesarios para realizar la consulta o la modificacién en la base de datos, al igual que se

realizo para el servicio anteriormente explicado.

Primeramente se explica el funcionamiento del método GET del servicio y se adjunta

la definicion del método y la recepcion de sus parametros:

public OinstaladorAccionGet instaladorAccionGet ( @QueryParam("idUsuario") int

idUsuario) {..

La funcionalidad del método GET se resume en el diagrama de flujo de la Fig 3.64.,
Siendo el objetivo a cumplir que la aplicacion Android sea capaz de recuperar todos los

registros que ha realizado a lo largo de todo su historial en el que caso de que existan.
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Figura 3.64. Diagrama de flujo de una peticién de consulta de historico

A continuacion se explica el funcionamiento del método PUT del servicio incluyendo la
cabecera del método:

public OInstaladorAccionPutPost instaladorAccionPut (

@QueryParam("idUsuario") int idUsuario,
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@QueryParam ("descripcion") String descripcion,

@QueryParam ("idBd") int idBD,

@QueryParam("idBt") int idBT,

@QueryParam ("promocion") String promocion,

@QueryParam ("url") String url,

@QueryParam ("bluetooth") String bluetooth,

@QueryParam ("bluetooth4") String bluetooth4) {..

La funcionalidad del método PUT se resume en el diagrama de flujo de la 3.65.,
Siendo el objetivo a cumplir que la aplicacion Android sea capaz de registrar una
instalacion que el usuario acaba de realizar siempre que tal pedido se encuentre dado de

alta en el sistema y la posterior notificacion al cliente sobre la finalizacion de dicha tarea.
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Como se puede observar en el diagrama, existe un punto en el que el servicio notifica
al cliente que ha solicitado la tarea de instalacion, esta notificacion se realiza invocando,
del mismo modo que se ha realizado internamente, el método POST de un servicio REST
alojado en los servidores del cliente. El sistema completo debe permitir almacenar
registros a pesar de que no haya sido notificado el cliente, ya que posteriormente desde la
empresa se analizan los registros que hayan sufrido de este tipo de errores para informar

al cliente sobre tal incidencia.
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4. Sistema completo

Para este capitulo ya se dispone de toda la informacién sobre cada una de las
secciones del sistema. Haciendo referencia a estas secciones, en el Capitulo 2 se explico
el disefio y la implementacion del médulo ERP para que la empresa fuese capaz de
gestionar de un modo eficiente todas las tareas que solicita el cliente, es decir, la creacién
del modulo junto a todas las vistas, todos los modelos y la asociacidon entre estos
elementos asi como al cron desarrollado en Python encargado de la insercion automatica
de pedidos; en el Capitulo 3 se detall6 el proceso de creacion de la aplicacion movil en
Android, hablando tanto de la fase de disefio como de implementacion de la propia
aplicaciéon para proveedores y de la logica de servicios REST encargada de la interaccion

con la base de datos del médulo Tryton.

A lo largo de esta seccion se trata de unificar estos dos capitulos y formar una idea
global del funcionamiento completo del sistema y la forma en la que ha sido implementado
en su totalidad. Primeramente se llevara a cabo una breve descripcion de la arquitectura
empleada en el entorno de desarrollo con el que se ha trabajado, posteriormente se
llevara a cabo una esquematizacion de todo es sistema y al final del capitulo se describira
el funcionamiento de todo el sistema basando esta explicacion en un andlisis completo de

la gestion de una instalacion de un dispositivo.

4.1 Arquitectura

Este apartado pretende clarificar los bloques de los que se compone el sistema
completo. Se enumeraran los diferentes elementos en los que se divide el sistema y se

explicara la manera en la que se trabaja con ellos:
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El entorno de desarrollo Tryton ha sido alojado en un ordenador de la empresa
reservado para esta funcion. El entorno Tryton abarca desde el alojamiento del servidor y
la base de datos PostgreSQL hasta la evidente necesidad de un cliente GTK® para
interactuar con el entorno. En principio se deberia haber alojado tanto el servidor Tryton
como la base de datos en un servidor para proporcionar un mayor rendimiento y disponer
de cierta seguridad, pero dadas las circunstancias no se requirid tales medidas para
realizar el desarrollo y de esta manera la implementacion resulté bastante mas accesible y

comoda.

El Servlet que controla la invocacidon de los diferentes servicios Web REST por parte
de la aplicacion Android asi como de estos servicios se encuentran alojados en un
servidor Apache, habilitado para esta cuestion, con visibilidad desde el exterior de la red
de la empresa. La raz6n de esta visibilidad es debido a que la aplicacion debe ser capaz
de conectar con los servicios y de igual modo el sistema del cliente también debe tener
visibilidad desde este servidor Apache ya que los servicios requieren de esta conectividad

para poder notificar de la realizacion de las tareas encargadas.

Adicionalmente la base de datos debe estar accesible para los servicios ya que el
acceso a la informacién que alojan sus tablas resulta esencial para el correcto
funcionamiento del sistema. De igual forma el cron desarrollado para leer la cuenta de
correo en la que se reciben los correos electronicos del cliente que solicita las diferentes

tareas también requiere que disponga de visibilidad de la base de datos.

La implantacion de este sistema en un entorno real ha sido realizada completamente
por la persona responsable dentro del departamento de sistemas, por lo tanto este
aspecto no se considera que requiera de una explicacion mas detallada ya que queda

fuera del objetivo de este proyecto.

3 Graphical User Interface Toolkit
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4.2 Esquema completo

En esta seccion se describe y explica la Fig 4.1., la cual muestra un esquema en el
gue se puede observar el sistema completo implementado durante la ejecucion del

proyecto.

El sistema se encuentra compuesto por 3 ramas definidas claramente y que a

continuacion se explican brevemente:

e Rama Cliente: Se encuentra compuesta por el elemento capacitado para
realizar el alta de pedidos, concretamente el cron implementado en Python
explicado en la seccidn 2.4.4, Generacion de pedidos; y por la notificacion de la

finalizacion del trabajo al cliente explicado en la seccion 3.3.4.

El envio de un correo electronico a la cuenta acordada por parte del cliente
supone el primer paso para la elaboraciébn de un trabajo aunque no es
obligatorio ya que se permite la creacion de pedidos de forma manual desde el
cliente GTK de Tryton.

La natificacion al cliente de que el trabajo ha sido finalizado constituye el
ultimo paso en la ejecucion de la tarea. Se recuerda que uno de los objetivos de
este proyecto consistia justamente en la reduccion de los tiempos de
notificacion. Como ya se explicd anteriormente este punto se encuentra

implementado en la l6gica de los servicios REST.
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¢ Rama Administracion: Se encuentra compuesta por el entorno completo que
proporciona Tryton, concretamente el servidor y el cliente que trabajan
apoyandose en el moédulo desarrollado en este proyecto, explicado en el

Capitulo 2.

Desde esta rama se capacita principalmente a Infortrex para la gestion de
todos los trabajos encargados por el cliente e igualmente ofrece la base para el
correcto funcionamiento de la aplicacion Android. Esta rama constituye el

nucleo légico de todo el sistema implementado.

e Rama Proveedor: Se encuentra compuesta principalmente por los dos servicios
REST y su controlador, sirviendo como base a la aplicacion Android que
permite el acceso a toda la red de proveedores de Infortrex, descrito en detalle

en el Capitulo 3.

Como elemento comun, de todas estas ramas enumeradas anteriormente, se
encuentra la base de datos PostgreSQL, resultando un elemento critico del sistema ya
gue si no se garantiza su disponibilidad total ninguna rama es capaz de realizar su funcion

correctamente.
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4.3 Descripcion del sistema completo

Una vez que ya se ha presentado la vision completa del sistema, a continuacién se
pretende complementar esta idea con una serie de diagramas de secuencia. De forma
que se ofrece una visidbn completa de como funcionan estas ramas de una forma

coordinada empleando para ello el ejemplo de la realizacion de una tarea modelo.

Este diagrama se dividird a su vez en cuatro diagramas secuenciales para facilitar la
compresion y la visibilidad. A continuacién se explica detenidamente segln un orden
temporal cada diagrama conformando la secuencia de pasos que comunmente suceden

para la realizacion de un trabajo.

Diagramal: Alta automatica de pedido.

En la Fig 4.2. se presenta el diagrama de secuencia de lo que corresponde al primer

paso en la gestidon de un trabajo encargado por el cliente.

Siguiendo el diagrama de secuencia se puede observar con detenimiento todo el
proceso automatico llevado a cabo por el sistema desde el envio de un correo electronico
por parte del cliente a la cuenta de correo predefinida y segun el formato acordado; hasta

la creacion del nuevo pedido en la base de datos.
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Figura 4.2. Diagrama de secuencia de la creacion de tareas a realizar

Diagrama 2: Gestidon administrativa del pedido.

En la Fig 4.3. se presenta el diagrama de secuencia de lo que corresponde a la

gestion por parte de la empresa del pedido creado en el sistema anteriormente.

Observando el diagrama se observa detalladamente la comunicacién entre el servidor
y el cliente Tryton en funcién de las interacciones del usuario de la empresa. En este
paso, y como anteriormente se ha comentado en el Capitulo 2, la empresa debe ponerse
en contacto con el responsable del local en el que se va a llevar a cabo la instalacion
para acordar un horario y las condiciones de la tarea. Una vez realizadas estas gestiones
el usuario asigna esta instalaciéon a una empresa de las que se encuentren dadas de alta
en el modulo Tryton para que la aplicacion sea capaz de reconocer de dicha instalacion la
tiene pendiente de realizar.
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Una vez que el usuario ya ha realizado todos los cambios necesarios a través del

cliente Tryton ya se habra completado toda la informacion necesaria para la elaboracion

de la hoja de pedido y su envio al proveedor seleccionado.

BBDD Servidor Tryton

' 3 : Consultar datos Pedido() ; g

Cliente Tryton Usuario Infortrex

2 : Solicitar Pedido()

-l
I‘
.

5 : Ofrecer Pedido()

U" 1: Abrir Pedido()

1\ 4: Devolver datos Pedido()

9 : Solicitar cambios Pedido()

P '
I_! 6 : Mostrar Pedido() g 7 : Acordar condiciones Instalacion()

'
L]

10 : Validar cambios()

' 11 : Generar Bidi Pedido()
i 12: Actualizar Pedido()
<l

-~

14 : Confirmar cambios()

U 8 : Modificar y Guardar datcl s Pedido()

51
T
13 : Confirmar cambios() L

S 2 H
"U 15 : Confirmar cambiosO_ !
P

I

Figura 4.3. Diagrama de secuencia de preparacion de tarea de instalacion

Diagrama 3: Notificacion de tarea a proveedor.

En la Fig 4.4. se muestra el diagrama de secuencia de lo que corresponde a la

creacion de la hoja de pedido y su posterior envio al cliente.

Es importante reflejar en estos momentos que el proceso de notificacion al cliente se

realiza mediante el envio de un correo electronico adjuntando la hoja de pedido al

proveedor cuya direccion figura su vista de formulario del médulo Tryton. La empresa en
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no considerd necesario la automatizacion de este pero es posiblemente una mejora futura

gue desarrollar.

Proveedor Usuario Infortrex Cliente Tryton Servidor Tryton BBDD
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Figura 4.4. Diagrama de secuencia de notificacién de tarea a instalador

Diagrama 4: Realizacion de la tarea y notificaciéon a cliente.

A continuacion, en la Fig 4.5., se muestra el diagrama de secuencia de lo que
corresponde al registro del trabajo realizado por el proveedor mediante la aplicacion
Android.
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En el diagrama se representa, en cuanto a las interacciones del usuario con la
aplicacion, los dos pasos obligatoriamente necesarios para realizar una instalacion: la
autenticacion de usuario y el envio del registro; obviandose el proceso de captura de

datos ya que no aporta informacion util a esta secuencia.

Otro aspecto interesante en el diagrama corresponde al momento de notificacion al
cliente. Este paso, como se puede observar, se realiza una vez se ha registrado la
informacion en la base de datos de forma que Unicamente se informa al cliente que la
instalacion ha sido finalizada si a Infortrex le consta de que ha sido realizada
correctamente. En el caso de que la comunicacion con el cliente se encuentre
interrumpida en ese momento, la aplicacién dara por valido el registro pero en el modulo

Tryton aparece este registro como no notificado a cliente.
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5. Conclusiones

A lo largo del documento se ha tratado de plasmar los elementos fundamentales del
trabajo realizado, pero es importante conocer el alcance real de este proyecto tanto para

la empresa como a nivel personal.

Este proyecto se ha basado en el disefio e implementacion de un sistema que permita
a la empresa Infortrex realizar de un modo eficiente y eficaz, la realizacion y gestion de
una serie de trabajos encargados para un cliente. Las necesidades de la empresa, hacen
gue se haya requerido la implementacion integrada de un médulo del ERP Tryton a
medida y una aplicacion para la plataforma Android que se proporcionard a su red de

proveedores para llevar a cabo el registro de estas tareas.

Tras la finalizacion del proyecto, como uno de sus resultados mas importantes se
encuentra el haber implantado en la empresa las bases para incorporar una herramienta
de gestion de recursos, de forma que en un futuro pueda verse integrado con otros

procesos que se consideren oportunos.

La plataforma introducida resulta facilmente ampliable y mantenible, por lo que la
empresa dispone de todas las herramientas para introducir mejoras, que evidentemente
existen dentro del sistema desarrollado, de forma que se obtengan alun mejores
resultados en cuanto a productividad de los trabajadores, de forma que el trabajo que

realizan sus empleados se pueda centrar en tareas mas prioritarias y especificas.
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Por otro lado se ha tratado, en todo momento, de facilitar el trabajo de los empleados
de la empresa y de los proveedores que haran uso del sistema, ya que en todo momento
se ha contado con su validacion y su opinién en cuanto a usabilidad. Adicionalmente se
ha elaborado una documentacion que facilita el uso de la herramienta de gestion y de la
aplicacion, obteniéndose un feedback realmente bueno en este aspecto. En cuanto a los
tiempos de respuesta hacia el cliente, la implantacion de este sistema ha provocado una
mejora considerable de este indicador, siendo especialmente buenos en el entorno de
prueba por lo que una vez pase el sistema a produccion, a corto plazo, mejorara la

satisfaccion del cliente.

He intentado aportar todos mis conocimientos adquiridos en el ambito académico para
realizar este proyecto aunque mis nociones sobre los temas que han intervenido en la
elaboracién del proyecto no eran demasiadas, por lo que la tarea de formacion en el
mundo de la gestibn empresarial de recursos, en el desarrollo de aplicaciones Android y
en programacion en el lenguaje Python ha resultado fundamental y una de las tareas que

mas recursos ha consumido de todo el proyecto.

De forma global, el principal problema que me he encontrado a la hora de realizar el
proyecto, ha sido mi corta experiencia en el desarrollo de proyectos de cierta
envergadura. La organizacion y la planificacién han formado parte de un reto personal. La
planificacion inicial dista bastante del tiempo real que me ha llevado la realizaciéon del
proyecto, esto es debido al optimismo a la hora de pensar en cuanto tiempo me llevaria
realizar cada una de las partes, sin pensar en la documentaciéon y conocimientos que

debia reunir previamente y la que tenia que redactar posteriormente.

Considero que este proyecto me ha aportado una perspectiva y un conocimiento
concretos no solo sobre la implantacion de un paquete de gestion empresarial sino todo lo
gue conlleva el proyecto de implantacion en cuento al estudio de necesidades, analisis de
requisitos, disefio, estudio de los paquetes disponibles en el mercado, coste econdmicos y

temporales.
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Asi mismo, considero que también he aprendido a trabajar y a entender a la figura del
cliente y del proveedor, y que realizando el proyecto he conseguido alcanzar una

perspectiva mas real sobre el tipo de trabajo que desempefiaré en un futuro cercano.

Sin duda este proyecto ha sido muy completo y ha cubierto ampliamente los objetivos
personales sobre la realizacion de mi proyecto fin de carrera ya que profesionalmente me
ha abierto varias puertas en empresas. Durante toda la carrera no se ha llegado a tratar
muchos aspectos que en este proyecto he aprendido y que tras su realizacion considero
que podrian resultar interesantes de ofrecer a nivel académico y por supuesto para

futuros proyectos universitarios.
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/. Presupuesto y tiempo
dedicado

Se han analizado dos escenarios distintos para el calculo del presupuesto asociado a
este proyecto: por un lado, la tarea realizada hasta ahora, es decir, la fase de desarrollo;
por el otro, al ser ésta una aplicacion ideada para ser utilizada en un entorno real, se ha
considerado interesante estimar cual seria el presupuesto necesario para su puesta en

produccion.

7.1. Escenario de desarrollo

El presupuesto asociado a este escenario se desglosa en los costes que a

continuacion se detallan en las siguientes secciones.

7.1.1. Coste de personal

Para llevar a cabo este calculo es necesario realizar un analisis de las distintas fases
en las que se ha dividido el proyecto y consecuentemente contabilizar la duracion de cada

una de ellas con horas reales invertidas.
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Fase Duracion{dias) | Coste diario (€) | Coste Total (€)

Formacion en entorno ERP 9 1225 1.102 50
Analisis de requisitos ERP 1 1225 122,50
Disefio de modelos ERP 15 1225 183,75
Disefio de vistas ERP 1 1225 122,50
Implementacion de modelos ERP 2.8 1225 343,00
Implementacion de vistas ERP 23 1225 281,75
Analisis de la generacion automatica de pedidos {(cron Python) 03 1225 36,75
Implementacion de la generacion automatica de pedidos (cron Python) 2 1225 245,00
Ejecucion bateria de pruebas sobre modulo ERP 3 1225 367,50
Documentacion del médulo ERP 10 1225 1.225,00
Formacion en desarrollo de aplicaciones Android 9 1225 1.102,50
Analisis de requisitos aplicacion Android 1 1225 122 50
Disefio de layouts Android 15 1225 183,75
Disefio de actividades Android y servicios Web 25 1225 306,25
Implementacion de layouts Android 25 1225 306,25
Implementacion de actividades Android 10,5 1225 1.286,25
Implementacion de Servicios Web 3 1225 367,50
Documentacion de la aplicacion Android 10 1225 1.225,00
Ejecucion bateria de pruebas sobre aplicacion Android 3 1225 367,50
Redaccion de memoria y revisiones 44 1225 5.390,00
Suma de tareas 120 14687 75
Modificador Estudiante [coste de tareas™0,3] -30% -4 406 33
TOTAL 10.281,43

Figura 7.1. Desglose de coste del desarrollo proyecto

Los datos considerados han sido 22 dias laborables por cada mes y jornada de 8

horas diarias. Todos los roles necesarios para el desarrollo del proyecto (disefio,
programacion en distintos lenguajes, etc.) fueron asumidos por el autor. El salario
considerado ha sido el establecido en las plantillas de la universidad para un Ingeniero,
esto es, 2.694,39 euros por hombre y mes.

Aunque la estimacion se ha hecho distinguiendo claramente las fases por simplicidad,

en realidad se fueron introduciendo cambios en el disefio también en la fase de

implementacion al comprobar de forma préactica ciertas mejoras o limites.

Al total obtenido hay que realizarle un ajuste, teniendo en cuenta que el ingeniero
realizador del proyecto no esta aun en posesion del titulo, por lo que se le puede aplicar
un factor del 70% en el calculo. Con esto, el coste de personal asciende a 10.281,43

euros.
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7.1.2. Coste de material

En lo que a material se refiere se han necesitado los siguientes elementos presenten
en la Fig 7.2., para la obtencién de cada coste se ha estimado que el periodo de
amortizacion de los materiales son de 3 afios.

Material Cantidad | Coste Unitario Anual (€) | Coste Total (€)
Servidor Desarrollo 0,2 700 140
Cabina discos 0,05 1.500 73
FPuesto de trabajo ERP 05 150 75
Puesto de trabajo Android 0,5 150 75
Terminal Android 0,5 100 50
Total 415

Figura 7.2. Desglose de costes por material

Otro aspecto interesante es que no han existido costes de software ya que todas las
tecnologias empleadas han sido con software gratuito.

7.1.3. Costes indirectos

Se calculan como el 25% del coste total y engloban todos aquellos gastos como

electricidad, conexién a Internet, firewall, mantenimiento de oficina, etc.

Concepto Coste (€)

Coste personal 10.281,43
Coste material 415
Costes indirectos [0,25"|costePersonal+costelaterial)] 267411

Figura 7.3. Desglose de costes indirectos

255



7.1.4. Total

El presupuesto total para el desarrollo del sistema es de 13.370,54.

Concepto Coste (€)

Coste personal 10.281,43
Coste material 415
Costes indirectos 267411
Total 13.370,54

Figura 7.4. Coste total

7.2. Escenario de produccion

A continuacion se muestra la estimacion del coste de la puesta en marcha del sistema
en un entorno de produccion durante un periodo de tiempo de un afio. El presupuesto

asociado a este escenario se desglosa en las siguientes secciones.

7.2.1. Coste de personal

En referencia al personal necesario para llevar a cabo la implantacion del sistema en
un entorno de produccion, el posterior mantenimiento y la administracion de los servidores

se ha considerado que un unico ingeniero podria llevar a cabo esta tarea.
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Fase Duracidn(dias) Coste diario (€) Coste Total (€)

Puesta en marcha Produccion 2 1225 24500
Mantenimiento de ERP 4 1225 490,00
Mantenimiento Android 4 1225 490,00
Mantenimiento servidores 10,5 122,5 1.286,25
TOTAL 205 251125

Figura 7.5. Estimacion de coste puesta en produccion

Para el célculo se considera una dedicacién, de esta persona responsable, de entorno
a unas 148 horas anuales, es decir, un 7% de las 2112 horas anuales. Por otra parte hay
gue considerar el tiempo dedicado a la puesta a punto para su funcionamiento, cuya

duracion viene estimada en dos jornadas laborales.

7.2.2. Coste de material

Al igual que en el apartado anterior, sélo es necesario tener en cuenta los gastos de

hardware.

En primer lugar es necesaria una separacion fisica de la base de datos y del servidor
de aplicaciones debido a los diferentes requerimientos computacionales entre ellos y la
presencia de esta practica preventiva dentro de la empresa. No se espera a largo plazo
gue el consumo de recursos por parte de este sistema vaya a significar un consumo
importante por lo que en principio basta con alojar el sistema en un servidor estable. El
coste de un servidor de estas caracteristicas se estima que sea de aproximadamente

unos 2400 euros, amortizados en un periodo de 3 afios.
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Material Cantidad Coste Unitario Anual (€) Coste Total (€)

Servidor BBDD 0.4 800 320
Servidor Aplicaciones 04 800 320
Cabina discos 0.1 1500 150
Puesto de trabajo Mantenimiento ERP 0,015 120 18
FPuesto de trabajo Mantenimiento Android 0,015 120 1,8
Total 793.,6

Figura 7.6. Desglose de coste de material

7.2.3. Costes indirectos

Se calculan como el 25% del coste total y engloban todos aquellos gastos como

electricidad, conexién a Internet, firewall, mantenimiento de oficina, etc.

Concepto Coste (€)

Coste personal 2.911,25
Coste material 7936
Costes indirectos [0,25%(costePersonal+costeMaterial)] 826,21

Figura 7.7. Desglose de costes indirectos

7.2.4. Total

El presupuesto total para el escenario de produccion seria de 4.131,06 euros.
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Concepto Coste (€)

Coste personal 291125
Coste material 7936
Costes indirectos 826,21
Total 4.131,06

Figura 7.8. Coste total del escenario de produccién

7.3. Tiempo dedicado

Por ultimo y para finalizar la presente memoria se adjunta el diagrama de Gantt, donde
se observa la distribucién de tiempos de tareas y sus dependencias; y el WBS*?, donde se

observa el arbol de tareas de este proyecto.

32 Work Breakdown Structure
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Figura 7.9. WBS del proyecto
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8. Anexos

|. Manual del modulo Tryton

Este Anexo es redactado con la finalidad de servir de ayuda para la utilizacion del
modulo Tryton creado durante este proyecto. Se describiran los pasos que permiten
trabajar con el mddulo, crear, editar y borrar registros de las diferentes entidades;

gestionar todas las instalaciones y la red de proveedores de un modo basico.

Al arrancar el cliente Tryton, se abre la ventana de login, Fig I.1.. En ella se debera
introducir la IP y el puerto correspondiente al servidor de Tryton. Posteriormente se debe
introducir el nombre de la base de datos que se esté utilizando ya que es habitual que se
disponga de varias instancias en el mismo servidor Tryton, y por ultimo el usuario y el

password de la persona que desea entrar en el sistema.

@ @ Usuario

PerFil: = _/'Ad ministrar perfiles

¥ Informacion del Servidor / Base de datos
Servidor: |localhost:8000
Base de datos: |kiko

Nombre de usuario: |admin

Contrasena: “ l

@ cancelar | | & Conectar |

Figura I.1. Ventana de login Tryton
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Si la autenticacion es correcta, se abre la vista principal del ERP, Fig 1.2., en ella
podremos observar que se encuentran los médulos por defecto y el modulo que se ha
creado en este proyecto, en el menu se encuentra bajo el nombre de “Gestién de

Instalaciones”.

i

= el ors cceso al modulo Gestion de Instalaciones

P ~HEragida :?

Figura 1.2. Menu de Tryton

Dentro de “Gestidon de Instaladores”, Fig 1.3. se dispone de los accesos a todas las
entidades que intervienen en este proyecto. Se puede ver el acceso a los instaladores,

empresas, responsables, instalaciones y a los pedidos generados.
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Admirdstrador Solicitudes en espera; Orecibidas -0 enviadas

Figura 1.3. Men( desplegado de Tryton

Pulsando sobre uno de los accesos se abre la vista de tipo listado correspondiente,
Fig 1.4., en la que se pueden observar todos los registros creados y desde el cual se
permiten crear nuevos registros pulsando el icono de “Crear Registro”.

En este tipo de vistas se dispone de la importante funcionalidad de poder filtrar por

cualquiera de los campos mostrados en la vista, CIF, razén social, correo electrénico o
teléfono.
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L AdmEnistracion

Admirdstrador Solicitudes en espera; 0 recibldas -0 enviadas admin@ocalhost: 2000 kiko

Figura I.4. Vista listado de entidad Empresa

Pulsando sobre el icono “Crear Registro” se nos muestra la vista de tipo formulario,

Fig 1.5., en la que se debe introducir todos los datos referentes a la nueva empresa a

crear.

Desde esta pantalla se podra acceder a otros registros ya creados pulsando sobre los

iconos con flechas verdes.
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Figura 1.5. Vista formulario de entidad Empresa

Los campos marcados en color azul significan que son campos obligatorios y que sin
Su correcta creacion no sera posible almacenar el nuevo registro. Si pulsamos el boton de
“‘Guardar” sin rellenar los campos obligatorios se ofrece al usuario una indicacion

informando de la ausencia de contenido en estos campos, Fig 1.6..
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Instalaciones Activo:
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Figura 1.6. Vista formulario incorrecto de entidad Empresa

En el caso de que la entidad disponga de alguna restriccion de contenido, como es el
caso del campo teléfono, cuyo primer caracter debe contener un “6” o “9” y con una

longitud de nueve caracteres, y que su contenido no cumpla la restriccion desarrollada, se

observara una ventana como la capturada en la Fig I.7..
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Figura I.7. Vista formulario con teléfono incorrecto de entidad Empresa

Desde el menu principal igualmente se permite acceder a la creacion de un registro

de tipo Instalador, Fig 1.8..
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> e Divisas OREC «» ¢
» & Logistica

» i@ Hello world

¥ [ Gestion de Instalaciones

Instaladores 3/3

Datos Personales
Foto

Instaladores
Empresas NIF: [:] Correo Electronico:

Responsables Nombre: Apellidos: Sexo: z
Pedidos

Instalaciones
¥ I Test Goocalendar Modelo Telefono: Version Firmware:
Test Goocalendar

Telefono Contacto 1: Telefono Contacto 2:

¥ # Administracién 1 & %
» I Interfaz de usuario Disponibilidad
» [ Modelos
> & Secuencias
» [ Planificador de tareas Hora nicio: Hora Fin:
» [ Localizacion
¥ @ Médulos
Médulos
Configurar los elementos del
@ Realizar InstalacionesfActuali
» & Usuarios
» & webDAV
Paises

Empresa

Descripcion Area de Trabajo:

Administrador Solicitudes en espera: 0 recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.8. Vista formulario de entidad Instaladores

Si introducimos los datos correspondientes dispondremos de un registro nuevo, tal y
como se observa en la Fig 1.9.
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Mend Instaladores ... &
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Instaladores 2/2
> & Producto /
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> & Logistica o -‘
» @ Hello world Datos Personales ot

¥ & Gestion de Instalaciones

Instaladores
Empresas NIF: |51994016D Correo Electronico: | 100039118@a
Responsables Nombre: |Francisco Apellidos: | Peiré Martine; Sexo:  Hombre v
Pedidos
N Telefono Contacto 1: |911234567 Telefono Contacto 2: | 612345678
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> I Test Goocalendar Modelo Telefono: [Samsung Gala;  Version Firmware: |4.1.1.
> #. Administracion
* Y
Disponibilidad
Empresa |Universidad Carlos Ill de Madrid =
Hora Inicio: [11:00:00 Hora Fin: |21:00:00
Centro comercial Parque Sur y alrededores
Descripcion Area de Trabajo:
Administrador Solicitudes en espera: O recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.9. Vista formulario completado de entidad Instaladores

Y si se pulsa sobre el boton “Cambiar de vista”, podremos alternar entre la vista de
tipo listado, Fig 1.10., y la de tipo formulario que ya se ha podido observar en figuras

anteriores.
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Figura 1.10. Vista listado de entidad Instaladores

El procedimiento para la creacion de registros de tipo “Responsable” es equivalente al

realizado para la creacién de nuevos instaladores, Fig .11y Fig 1.12.
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Bespopsailes Datos personales
Pedidos T —
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Instalaciones —
» W Test Goocalendar Nombre: ‘Pedru ‘ Apellidos: |RudriguezMata | Sexo: |Humbre [ «]
> 2. Administracion E — E
Correo Electronico: |amata@abeto.es | Telefono Contacto 1: |917658455 | Telefono Contacto 2: | 657894563 |
Administrador solicitudes en espera: 0 recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.11. Vista formulario de entidad Responsable
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Menua Responsable... &

» & Tercero
5
» @ Producto Responsables y
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v & Hello world Filtros
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» & Test Goocalendar
b #. Administracién
Administrador Solicitudes en espera: 0 recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.12. Vista listado de entidad Responsable

Si en el campo empresa se ha seleccionado un registro de tipo Empresa, en la vista
de tipo formulario se vera automaticamente esta asociacion, Fig 1.13., y pulsando sobre un
responsable o un instalador de los asociados se abrira la vista de tipo formulario del

propio registro, Fig 1.14.
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Figura 1.13. Responsables e Instaladores asociados a Empresa
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= Responsables

Responsables

Responsable de montajes|

Empresa Puesto enla Empresa

Datos personales
NIF: | 772398765

Nombre: |Pedro Apellidos: |Rodriguez Mata Sexo: Hombre v
Correo Electronico: |amata@abeto.es | Telefono Contacto 1: |917658455 Telefono Contacto 2: | 657894563
< Acepkar

Figura 1.14. Vista de formulario de Responsable desde acceso de Empresa

Tras la recepcion de un correo electronico de la empresa que requiere de la ejecucién
de una tarea, un registro de tipo “Pedido” es creado; pudiendo observarse todos ellos,
realizados (con numero de instalacién asociado) y pendientes (sin niumero de instalacion

asociado), desde la vista de tipo listado, Fig 1.15..
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Pedides

Instalacion realizada
asociada

Figura I.15. Vista listado de entidad Pedido

Pulsando sobre alguno de estos registros se puede acceder al registro en cuestiéon del
modo tradicional con los datos ya rellenados, pudiéndose dar el caso de ser una peticion
de instalacion de tipo sencillo, Fig 1.16. o completo, Fig I.17. Desde esta vista del registro
se debe imprimir la hoja de pedido que se debera enviar a la Empresa que se encargara

de ejecutar la instalacion.
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Figura 1.16. Vista formulario tipo sencillo de entidad Pedido
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Figura 1.17. Vista formulario tipo completo de entidad Pedido
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En cuanto se haya completado la tarea, se podra observar un nuevo registro de tipo
Instalacion desde la vista de tipo listado de la entidad “Instalacion”, Fig 1.18. y
evidentemente desde el listado de pedidos dispondra de numero de instalacion asociado,

confirmando que la instalacion del dispositivo se ha llevado a cabo de forma correcta.

Mend Instalaciones... &
> & Tercero

Instalaciones 4
> & Producto !
> %= Divisas e & »
> & Logistica o
» & Hello world Filtros

¥ & Gestion de Instalaciones D et e o

Instaladores 2 03/10/2012 00:00:00
Empresas
17, 30/10/2012 16:20:17
Responsables
. 18 05/11/2012 16:30:52
Pedidos

B 20 09/11/2012 11:56:29
Instalaciones

» & Test Goocalendar
> #. Administracién

Administrador Solicitudes en espera: O recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.18. Vista listado de entidad Instalacion

Pulsando sobre la instalacién se puede consultar todos los datos introducidos por el

personal instalador mediante la aplicacion movil desarrollada, Fig 1.19..
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»> @ Hello world
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Empresas
Responsables
Pedidos
Instalaciones

» @ Test Goocalendar

> # Administracion

Administrador
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R e ¢

Instalacion

Montaje

1d. Instalacion apk E]

Fecha de instalacion: |03/10/2012 00:00:00

Datos del Hardware
MAC bluetooth 4.0: |12:23:12:eb | MACbluetooth 2.0: | 12:34:45:34:ba MAC bidi pared: | 12:0b:12:ef
prueba
Comentarios del Instalador:
Solicitudes en espera: 0 recibidas - 0 enviadas admin@localhost:8000/kiko

Figura 1.19. Vista formulario de entidad Instalacion

De esta forma se trabajara y se llevara a cargo la gestion de las instalaciones con el

ERP en la empresa Infortrex.
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Il. Manual de la aplicacion Android

Este Anexo tiene el objetivo de servir de ayuda a los instaladores de la red de
proveedores para conocer los aspectos basicos de funcionamiento de la aplicacion

desarrollada para completar el registro de sus tareas.

Al iniciar la aplicacion desde el téminal, se abre automaticamente la pantalla de login,

Fig Il.1.. En ella se deberd introducir el usuario y el password ofrecido por Infortrex y

pulsar el boton - para acceder a las diferentes opciones de la aplicacion.

R

Tnstaladores Infortrex
- >

Figura 11.1. Pantalla de autenticacion

Mientras el sistema lleva a cabo el proceso de autenticacion, el usuario dispondra de

informacion de que tal objetivo se esta llevando a cabo, Fig I1.2..
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Figura 11.2. Proceso de autenticacion

Una vez el usuario logra autenticarse correctamente, se mostrara la pantalla de mena,
Fig 11.3., desde donde el usuario podra consultar su historial de instalaciones registradas,
realizar una llamada telefénica a las oficinas de Infortrex, o iniciar un registro de una

nueva tarea.

Figura 11.3. Pantalla de menu
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Si el usuario decide por realizar una llamada a las oficinas de Infortrex, para aclarar

NEORTREX

cualquier duda, debera pulsar el boton @ =s=== y entonces una llamada telefénica

comenzara a completarse, Fig I1.4..

o

Infortrex
Num Telefono

1]2]
3]4]

feclado Finalizar

Figura 11.4. Llamada telefénica

@

y se llevard a cabo el proceso encargado de obtener la informacion del usuario,

Si el usuario decide por consultar su historial de registros, debera pulsar el boton

informando al usuario, Fig I1.5., de que tal objetivo se esta llevando a cabo.
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Figura 11.5. Proceso de carga de Historial

Una vez que el servidor de Infortrex haya enviado la informacion a la aplicacion, esta
mostrara el listado de todas las tareas realizadas por el usuario en el caso de que las
hubiera, Fig 11.6., en este listado se puede consultar la fecha y hora en el que el registro
de la instalacion se llevo a cabo y los datos técnicos de la misma.

Bidi Froseabon

Figura 11.6. Pantalla de histérico de registros
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A parte de la informacion que es visible directamente desde el listado del historico, es
posible acceder al comentario que el propio usuario introdujo en el momento del registro
pulsando sobre el elemento a consultar. Una vez pulsado el item, se mostrara el

comentario del modo que se contempla en la Fig 11.7..

Figura 11.7. Descripcidn introducida en una instalacion

Cuando un usuario desea iniciar el registro de una nueva tarea, en funcién de ser una

instalacién sencilla o completa debera pulsar el botén
segun corresponda. Durante este manual se explicara el caso de una instalacion sencilla,

pero el procedimiento para el otro tipo de instalacion es practicamente el mismo.

Una vez pulsado el boton “Instalar Bluetooth”, se inicia el asistente que guiara durante

todo el registro, Fig 11.8..
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3 L]
-
‘,.ﬁeafﬂa

DATOS DE LA INSTATACION

Usuario: Empresa Peiro

Figura 11.8. Pantalla inicial en asistente de instalacion sencilla

&
Primeramente se pulsara el boton m ya que se debe escanear, Fig 11.9.,

el codigo Bidi presente en la hoja de pedido que el instalador debe tener impresa y en la

gue se encuentra todo el detalle sobre como debe realizar la instalacion.
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Figura 11.9. Escaneo de un cédigo Bidi

Tras completar con el escaneo, si el contenido del Bidi corresponde al de una hoja de
pedido, entonces el asistente mostrara los siguientes pasos a realizar y la informacion

sobre el identificador del pedido a registrar, Fig 11.10..

¥ 5
Instaladores Infortrex
o
.

ik 4
CUCAS)

DATOS DE LA INSTATACION

Usuario: Empresa Peird
Codigo Pedido : 5469635E6161I5HO820121109

Figura 11.10. Asistente de instalacion sencilla
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El asistente ahora muestra tres opciones nuevas que se deben completar para poder
enviar el registro, el orden en el que se debe completar no es importante y es posible

repetir cualquiera de ellas en el caso de haber cometido algun error.

Si se pulsa el boton g se inicia automaticamente la camara fotografica con la

interfaz simplificada para la aplicacion, Fig I11.11..

Figura I1.11. Captura de imagen

Una vez realizada la fotografia a la zona en la que se ha colocado el dispositivo dentro

del local comercial, en el asistente de la aplicacion, Fig 11.12, podré revisarse la fotografia

Gl foto 4

capturada, pulsando el botén ‘ , para poder comprobar si es plenamente
visible e identificable la zona en la que se encuentra ubicado y en un futuro llevar a cabo
tareas de mantenimiento o de desinstalacion del propio dispositivo sin grandes problemas

de localizacion del mismo.

288



EIAS)

DATOS DE LA INSTALACION

Usuario: Empresa Peird
Codigo Pedido :
SUE9656E6H61112361 2341 2311241 2341 2351120121105
Fotografia : /sdcard/infortrex/1380381667734.jpg

>

ol

Figura 11.12. Asistente tras la captura de imagen

Si se pulsa el boton \—JE se inicia automaticamente el asistente de deteccidén de
dispositivos Bluetooth, Fig 11.13, en esta pantalla se observa primeramente si el Bluetooth
del teléfono movil se encuentra activado y justamente después un botdn que permite

iniciar la esta deteccion.

Escanear Dispositives Bluetooth

Figura 11.13. Pantalla de escaneo de dispositivos Bluetooth
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Una vez pulsado el botén “Escanear dispositivos Bluetooth”, se inicia el proceso de
escaneo, Fig I1.14, mostrando un mensaje al usuario informandole de que el objetivo se

esta llevando a cabo. Este proceso dura un tiempo fijo de unos 25 segundos.

Figura 11.14. Proceso de deteccion de dispositivos Bluetooth

Una vez que el proceso de deteccidon ha terminado se muestra en la pantalla el listado
de dispositivos Bluetooth propietarios de Infortrex detectados. Ya que se filtra por la
informacion que suministran a la aplicacion, en un principio tan sélo debera aparecer

reflejado un dispositivo en este listado el cual deberéa ser seleccionado, Fig I1.15.
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Escanear Dispositives Bluetooth

Bluetooth 2.

Figura 11.15. Listado de dispositivos Bluetooth encontrados

La otra tarea que se deberd realizar es la de escanear el codigo Bidi presente en el

propio dispositivo Bluetooth, para ello se debera pulsar el botén s de la misma forma

gue se realiz6 el escaneo del codigo de la hoja de pedido.

Una vez realizadas todas las tareas, Fig 11.16, se permitira al usuario enviar el registro

para notificar a Infortrex que ya ha sido finalizada la tarea. Para ello se debe pulsar el

botdén bé—m :
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Instaladores Infortrex

DATOS DE LA INSTALACION

Usuario: Empresa Peird
Cédigo Pedido :
SHE965SECHE1I1 23012311 2311241 2341 2351120121105
Dispositivo Bluetooth 2.0 : 07:12:0%:FA
Dispositivo Bluetooth 4.0 : a&léde:af:l2
Fotografia : /sdcard/infortrex/1380382928729.ipg

Figura 11.16. Asistente con pasos completados

Como ultimo paso se permitira al usuario introducir algn mensaje para informar o
simplemente detallar algun aspecto del transcurso de la propia instalaciéon, Fig 11.17, y

una vez completado se envia la instalacion al servidor de Infortrex.

Descripcion instalacion
Instalacion realizada en
horario nocturnos por

problemas con responsable de
tienda

-()onfirmar Envio

tiendas rienda M

o i = i i A

21 isi (el B il Bl B i i
1 i el i 1B ol [ <

: Espanol(ES!
om B —  Ba

Figura 11.17. Introduccién de comentario durante el envio de registro
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Una vez finalizado el registro se recomienda revisar el histérico de instalaciones
registradas para comprobar que efectivamente se ha guardado correctamente y que

Infortrex ya dispone de la tarea completada.

293



l1l. Entorno de demostracion

Durante la defensa de este proyecto final de carrera, se pretende hacer una sencilla
demostracion del funcionamiento del sistema completo. Para ello se intentara realizar un
ejemplo de todo el ciclo de vida de una instalacion de un dispositivo. Los puntos a mostrar

seran los siguientes:

e Creacion de un usuario con rol de instalador en el ERP.

e Envio de correo electrénico a la bandeja de correo de demostracion, simulando

una peticion del cliente.

e Ejecucién del cron de lectura de correos y observacion de la creacion
automatica de un registro de la entidad Pedido.

e Asignacion del pedido al usuario creado y la generacion de la hoja de pedido.

e Realizacién de un proceso de registro de una instalacion completa con la

aplicacién movil.

e Revision de la informacion recibida en el ERP.
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