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Resumen

RESUMEN

La busqueda constante del hombre por satisfacer cada vez mejor su necesidad de
comunicaciéon ha sido el impulso que ha logrado la instauracién en el mundo de instrumentos
cada dia mds poderosos y veloces en el proceso comunicativo. Solo basta una mirada al pasado
para ver como el ser humano ha logrado evolucionar sus formas de comunicacién, desde los
rudimentarios métodos como la escritura jeroglifica hasta la aparicidén del teléfono, el cine, la

radio o la television.

En los ultimos afios, y debido al aumento exponencial de pdaginas web, se ha
convertido en una odisea recuperar y organizar la gran cantidad de informacién existente en
Internet. Asi nace lo que hoy se conoce como buscadores, sistemas informaticos que indexan
archivos almacenados en servidores web, gracias a programas arafia encargados de
inspeccionar paginas del World Wide Web de forma metédica y automdtica, y que

proporcionan una manera de obtener la informacién deseada de forma eficiente y sencilla.

El Proyecto Fin de Carrera desarrollado consiste en el disefio e implementacion de un
sistema web de seguimiento de noticias en medios de comunicacién en espaiol en Internet, a

partir de la descarga periddica de sus canales RSS.

El sistema de seguimiento de noticias consta de dos mddulos. En primer lugar, la
creacion de un robot encargado de visitar una lista de RSS, recolectar la informacién de las
paginas de cada noticia, y finalmente almacenar dicha informacidn en una base de datos. Y en
segundo lugar un motor de busqueda o buscador web que se encarga de buscar las palabras
clave que el usuario indica en la busqueda, en los datos almacenados en la base de datos y

mostrarlos al usuario de manera comprensible y organizada.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 MOTIVACION

El texto es la principal forma de almacenamiento del conocimiento humano y, después
del lenguaje hablado, también es la principal forma de divulgarlo y transmitirlo. Las técnicas
para almacenar y buscar los documentos escritos son tan antiguas como el propio lenguaje
escrito. Desde hace, aproximadamente, cuatro mil afios, el hombre ha organizado la

informacidn para después recuperarla y usarla con facilidad.

Dado que la informacién es estratégica hoy en dia, ya sea a nivel de empresa,
geografico o incluso de estado, se ha convertido en aspectos indispensables en

almacenamiento, acceso y explotacidn.

En concreto, los articulos de prensa constituyen gran parte de la informacion a la que

usuarios de todo el mundo acceden cada dia.

Si a esto se afade que la red, hoy en dia constituye el principal medio a través del cual
se puede tener acceso a grandes voliumenes de extensa y diversa informacion, y que cualquier
persona o entidad puede ser tanto usuaria como productora, se ve la necesidad de crear

nuevos mecanismos para acceder posteriormente a los documentos almacenados.

En este contexto nacen los buscadores, que intentan solucionar el problema que el
navegante de Internet tiene, aquél que siempre ha acompaifiado al ser humano,
independientemente de la fase tecnoldgica en la que haya vivido. En cualquier momento, y
para cualquier accidén o decision, tiene que buscar, localizar y recuperar la informacién que le
permita desarrollar sus actividades. Asi herramientas como la mundialmente famosa Google

han prosperado por esta causa.
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A través de las distintas técnicas de busqueda desarrolladas, los usuarios de Internet
pueden acceder de forma rdpida y sencilla a todo tipo de informacién generada en cualquier
lugar del mundo. Tan sélo hay que saber cdmo buscar. Y es que muchas de las personas que se
aventuran en el apasionante mundo de Internet intentando encontrar un dato concreto entre
los mdas de seiscientos mil millones de sitios web [24] disponibles en este abismo de
informacidn, se sienten frustradas al comprobar que el resultado de su busqueda en
buscadores populares son demasiado generales. No es un problema de falta de informacion,
sino precisamente de lo contrario. La sobrecarga de datos que inunda la red provoca muchas
veces el efecto de la desinformacién, por muy paradéjico que pueda parecer. Sin embargo,

éste es un problema con solucién.

Es interesante que el usuario conozca que existen mas recursos de busqueda, ademas
de los habituales, sobre todo si se enfrenta a busquedas concretas. Y es aqui donde los
buscadores especializados, se han convertido en la herramienta mds eficaz para afrontar con
éxito estas pesquisas y de donde precisamente nace el motivo que guia la creacidon del
proyecto: un sistema de seguimiento y andlisis de medios de comunicacién que permita

mantener al usuario informado de la actualidad espafiola de una manera répida y concisa.

A la hora de elegir un tema concreto para la creacién del buscador especializado se
optd por escoger las noticias publicadas por distintos medios de comunicacién en Internet, ya
que representan una gran fuente de informacion en constante crecimiento y ademas porque
en la actualidad Internet estd pasando de ser simplemente una herramienta funcional a
convertirse en un medio principal, donde un impresionante 83% de los internautas considera

qgue es mejor leer una noticia en Internet que en los periddicos impresos[31].

Si bien en el mercado existen soluciones parecidas al disefio creado, el valor afiadido a
la informacién que se muestra es un seguimiento de los medios, categorizando la informacion

y recopildndola de tal forma que pueda ser analizada facilmente.
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1.2 OBJETIVOS

El objetivo fundamental de este Proyecto Fin de Carrera es desarrollar un sistema de
seguimiento y analisis de medios de comunicacidn en internet mediante la implementacién de
un buscador de noticias, basado en una lista de RSS, y la creacién de una herramienta de

analisis que muestre la evoluciéon de las noticias en el tiempo.

En este sentido, esta aplicaciéon se plantea como una herramienta de apoyo, que
permita manejar al usuario grandes volumenes de informacion de forma rapida y eficaz, asi

como poder procesarla facilmente gracias al seguimiento de medios realizado.

Mediante el empleo de técnicas de indexacién, el sistema podra satisfacer las
consultas efectuadas en el buscador, las cuales consistiran en la introduccion de una o varias
palabras clave y un rango de fechas donde enmarcar la bisqueda. Asimismo, el sistema debe
devolver, ante dichas consultas de usuario, aquellas noticias que concuerden con respecto a la

solicitud de informacién.

Adicionalmente como objetivos secundarios, se requerird que el sistema sea eficiente
en la resolucion de busquedas, y la eficiencia del resto de tareas ejecutadas previamente se
evaluara también de acuerdo a este rendimiento final. Ademas, debe existir un compromiso

con la agilidad y rapidez como parametros importantes de calidad en la aplicacion.

1.3 ESTRUCTURA DE LA MEMORIA

La memoria de este proyecto se ha dividido en cinco capitulos, a continuacién se
incluye una breve explicacién del contenido de cada uno de ellos, con el objetivo de ubicar al

lector en las distintas partes que la componen.

e CAPITULO 1: tras una explicacion sobre los fundamentos y motivaciones presentes

en un sistema de seguimiento y analisis de medios de comunicacion en Internet, se
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enumeran los objetivos perseguidos en este Proyecto Fin de Carrera. Y por ultimo,
se describe la estructura de la memoria realizada.

CAPITULO 2: en este capitulo se enmarca el contexto sobre el que se crea el
proyecto, asi como una visién general de todo sistema de recuperacion de
informacién. Ademas se explican los tipos de buscadores que existen en la
actualidad y la evolucién que estdn experimentando con el crecimiento de la red. Y
finalmente se hace un repaso de las herramientas que poseen hoy en dia los
medios de comunicacién en Internet para distribuir informacion

CApPiTULO 3: dado la gran cantidad de tecnologias y lenguajes de programacién
existentes en la actualidad para el desarrollo de aplicaciones web, es conveniente
la creacién de este capitulo donde se da una visidon general de estas tecnologias,
asi como una explicacidn que justifique su eleccién en la creacion del proyecto.
CAPITULO 4: en este cuarto capitulo se describe la arquitectura del sistema
desarrollado, explicando cada una de las fases que lo compone: desde la fase de
extraccion de datos, pasando por la creacidn de la base de datos, hasta la posterior
representacién de la informacién y su andlisis temporal.

CAPiTULO 5: validacién del sistema, recoge la descripcidn de las pruebas efectuadas
para verificar de forma empirica el funcionamiento del sistema, de acuerdo a los
parametros previstos.

CAPITULO 6: presupuesto del proyecto.

CAPiTULO 7: finalmente, se explican las conclusiones a las que se ha llegado durante
la realizacion de este proyecto. Ademas se presentan posibles lineas de trabajo en
las que seguir desarrollando, para asi poder aportar nuevas ideas dentro del

ambito del seguimiento y andlisis de medios de comunicacidn en Internet.
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CAPITULO 2. ESTADO DEL ARTE

2.1 INTRODUCCION

El nuevo milenio se presenta como la era donde el conocimiento y la informacién es el
activo intangible mas preciado por las organizaciones y se le ha dado a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (TIC), la tarea de gestionarlos y tratar de preservarlos de
generacion en generacion a través de sistemas que permitan administrar, recopilar, organizar,
analizar y diseminar este saber tratando de brindar la informacién adecuada a la persona

correcta en el momento oportuno para proporcionar su creatividad, excelencia y competencia.

La recuperacion de informacion es una actividad que el ser humano realiza, consciente
e inconscientemente, casi continuamente, y en el marco de cualquier otra actividad. La
necesidad de resolver una duda, o de documentar una afirmacién o estudio, son expresiones
clasicas de los procesos de recuperacion de informacion. Con el desarrollo de los sistemas
digitales de procesamiento de datos y de tratamiento de informacidon, las técnicas de
recuperacion de informacion han ido desarrollando un conjunto de teoria y aplicacién practica

gue subyacen en la actualidad a cualquier actividad en entornos informaticos.

Con la excepcional expansion que ha sufrido Internet en los Gltimos afos, se ha puesto
a disposicion de los usuarios un ingente volumen de informacidn. El tamafio de la Web es
gigantesco, y continda creciendo segin un modelo exponencial, siendo cada vez mayor el
numero de fuentes de contenidos y el volumen de datos disponible. Sin embargo, esto puede
llegar a suponer un inconveniente, ya que tal sobrecarga de informacion, puede reducir
notablemente su usabilidad. Por ello, uno de los grandes retos profesionales de la actualidad,
dado la inmensidad de la red y su rapido crecimiento, es conocer el método idéneo para

localizar la informacién que deseamos rapidamente [32].
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El conocimiento de las caracteristicas propias de los documentos (paginas web) que el
usuario puede encontrar en Internet, y de la teoria de la recuperacién de informacién, son los
pilares basicos sobre los que construir una técnica adecuada de recuperacién de informacion

en Internet [26].

En este escenario, los buscadores de Internet han adquirido un enorme protagonismo
y son la principal fuente de informacién para la mayor parte de los internautas. Hoy en dia, las
consultas en buscadores o directorios se presentan como la actividad mas frecuente realizada
en la Red, por encima de la descarga de software, el uso del correo electrénico, la participacion

en foros y chats o la descarga de contenidos multimedia [17].

Actualmente, un buscador de Internet consiste en una direccién mas de la WWW que,
mediante el uso de una base de datos, ofrece al usuario las direcciones URL de otras paginas o
servicios, u otro tipo de informaciones en el caso de algunos buscadores especializados,
atendiendo al criterio de busqueda que se haya seleccionado. Pero ademds de ofrecer dichas
direcciones, permiten, en la mayoria de los casos, acceder a los recursos localizados mediante
enlaces, facilitando asi la navegacion al usuario, que no tiene mas que conocer Unica y
exclusivamente la direccidén de su buscador favorito para moverse por el inmenso océano de

Internet sin perderse.

En general los buscadores especializados son herramientas que restringen la bisqueda
en la web a aquellos recursos que cumplen una serie de requisitos: tipo de documento (libros,
articulos, etc.), materia (ciencia, humanidades, etc.) o nivel de la informacién (documentacion
de caracter cientifico y académico). El buscador desarrollado en el proyecto, como ya hemos
comentado, se enfoca en la informacién de los principales medios de comunicacién online, a

partir de la descarga periddica de sus feeds RSS.
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Si bien los periddicos han llegado quizas un poco tarde al fendmeno Internet y la
mayoria lo siguen utilizando sélo como una biblioteca, el nuevo modelo de red, web 2.0, esta
pensado como una plataforma para crear, compartir y distribuir informacién proporcionando
herramientas que permiten la integracion de un tejido social, es decir, una red de personas
gue pueden interactuar a través de los espacios que se han generado en Internet, tales como
blogs, google groups, twitter, facebook, wikipedia y un sinfin de utiles aplicaciones que

permiten la interrelacién de informacion [33].

De modo que la clave esta en la manera de concebir el modelo de trabajo. Mientras
que la web 1.0 funciona dando por sentado que el editor es el que se encuentra en el lado del
servidor, y el cliente es el consumidor de informacién. Asi, CNN [34] pone sus datos en
CNN.com y yo voy a esa pagina y hago clic sobre las noticias que llamen mi atencidn. La web

2.0, cambia esta perspectiva, convirtiendo al publico en el editor de la informacién.

Como ejemplos se pueden destacar los blogs, que se han convertido en medios de
masas de alcance aun mayor para obtener informaciéon sobre intereses de mercado o noticias
sobre lugares peligrosos. Los podcast, que han reducido los costes y las barreras tecnoldgicas.

O la creciente popularidad del wiki, reflejada en el imparable crecimiento de Wikipedia [35].

Ademas de publicar sus propios contenidos, los usuarios se estdn volviendo
“proactivos”, es decir, definen cdmo desean ver el contenido de otras fuentes. Los grandes
consumidores de informaciéon pueden encontrarla en RSS, recogidos y agrupados por un
agregador, lo que deja entrever que en esta nueva fase de la red, el contenido es mas

importante que el continente.

Y bajo estos pilares se ha centrado el proyecto desarrollado, creando nuestro propio
“mashup”, es decir, un sitio web que utiliza el contenido procedente de otras aplicaciones

web, agrupado por categorias para su posterior analisis.
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2.2 RECUPERACION DE INFORMACION

La dificultad de establecer una definicién Unica sobre lo que es la “informacién”, o
sobre lo que el termino representa, resulta una paradoja si se considera que, precisamente
ahora, es comun afirmar que se vive en la era de la informacién y que es en estos momentos
cuando aumentan en progresién geométrica las herramientas que el hombre tiene a su

disposicion para reconocer y manipular esa informacion [36].

En general, la informacién puede comprenderse como un conjunto de conocimientos o
hechos derivados de datos, que son por naturaleza repetitivos y redundantes, que describen
un mundo que consiste en procesos y eventos que ocurren una y otra vez con pequefios
cambios. La informacidon puede ser tangible o intangible, pero siempre reducird la

incertidumbre sobre un estado o suceso.

Ademads, es importante hacer una distincidon entre datos, informacién y conocimiento
(Figura 1), sin entrar en mucho detalle, nos bastara con comprender que la informacidn, en si,
supone algun tipo de transformacién sobre la masa de datos sin analizar. Se suele aceptar que
la informacién es el resultado del proceso de datos. Y que se produce conocimiento cuando el
usuario asimila la informacidn, la contextualiza en su entorno y adquiere un saber que le es de

utilidad en una situacion dada.

INTELIGENCIA

Calidad

INFORMACION

DATOS

v

Cantidad

Figura 1 — Piramide de la informacién
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El proceso de recuperacién de informacién (RI) tiene una motivacion, unas fases, unas
técnicas e instrumentos y unos resultados. Se inicia un proceso de recuperacion de
informacién cuando una persona detecta una inconsistencia o carencia en su estado de
conocimientos que le impide tomar una decisidon o desarrollar una accién. Los investigadores
de la recuperacién de informacién, por ejemplo Belkin [3], han enfatizado en este punto,
sefialando la presencia de un estado andmalo de conocimiento (ASK, Anomalous State of
Knowledge), o de un problema de incertidumbre, de ajuste del espacio mental del individuo

(problem space), como Ingwersen [15].

Cuando el individuo siente esa inquietud, comienza a desarrollar un conjunto de
acciones que persiguen devolver el equilibrio a sus esquemas mentales. Estas acciones se
centran en la busqueda de nueva informacién, y suelen estar mediadas por un proceso de
comunicacion, que puede ser una interaccién persona-persona, o bien una interaccién

hombre-maquina (HCI, Human Computer Interaction).

En realidad, los procesos de recuperacion de informacién suelen ser bastantes
continuos, y generalmente la resolucion de un problema trae como consecuencia la aparicion
de otros nuevos. Se puede concluir por tanto, que la Rl es el conjunto de procesos envueltos
en la representacion, almacenamiento, busqueda y localizacién de informacidon que es

relevante para resolver un requerimiento formulado por un ser humano.

El complejo proceso de Rl engloba numerosas tareas, de las que la consulta de
recursos de informacion electrénica resulta ser una mas de ellas [27]. El auge que estdn
teniendo en los ultimos afios los sistemas de informacién de todo tipo, desde las
Administraciones Publicas hasta las pequefias y medianas empresas con sus sistemas de
informacidn contable, han favorecido que la mayor parte de las actividades relacionadas con la

busqueda y localizacion de la informacion se desarrollen sobre sistemas informaticos.
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2.3 MODELOS DE RECUPERACION

La recuperacion de informacion necesita de unos algoritmos y modelos especializados
para conseguir sus fines. Estos modelos tienen como objetivo el facilitar el proceso de
comparaciéon entre una consulta determinada y un conjunto de textos sobre los que se realiza

la consulta. La principal clasificacién para los modelos de recuperacién de informacion es la

siguiente (Figura 2) [38].

Recuperacion de Informacién
T [ Moddlos Clasicos | Conjuntos Tedricos
. -Booleann

A Recuperacion Vectorial Difusos

R Adhoc -Probahilistica -Booleano Extendida
E Filtrado

A .

g Model oz Estructurados | Algebl‘aICOS

-Listas MoSobrepuestas -Wector generalizado
del -Nodos Prozimales L Indice de Seméntica Latente
-Redes Meuronales

u

S Navegaci(’)n Probabilisticos
U Navegacion

A -Plana Inf 2 de Red

-Guiada Estructurada L - OIEFENOA B8 he
. -Redes de Creencia

R -Hipertexto

I

0]

Figura 2 — Clasificacion de los modelos de recuperacion
Modelo Booleano

Es un modelo de recuperacion simple, basado en la teoria de conjuntos y el algebra
booleana. Dada su inherente simplicidad y su pulcro formalismo ha recibido gran atencién y ha
sido adoptado por muchos de los primeros sistemas bibliograficos comerciales. Su estrategia

de recuperacion estd basada en un criterio de decision binario (relevante o no relevante).
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Cuando se efectia una consulta de una palabra sobre un documento, el sistema

etiqueta los documentos como relevantes con la condicidén que contengan dicha palabra.

Desafortunadamente, el modelo booleano arrastra los mayores inconvenientes [2] de
todos los modelos, entre algunos podemos destacar: no diferenciar entre documentos mas o
menos relevantes, sin ninguna posibilidad de mantener una escala gradual; no tener en cuenta
el nimero de repeticiones de una palabra en el documento; o no permitir ordenar los

resultados por ningun criterio.

Para facilitar la evaluacion de las consultas sobre la base documental, se utilizan
habitualmente representaciones en forma de arbol de los documentos relevantes como se
puede observar en la Figura 3. De este modo se recorre el arbol de abajo a arriba

determinando el conjunto de documentos relevantes.

t1 t3 t5 NO 7

Figura 3 — Representacion en forma de arbol de la consulta: (t1y t3) o (t5 y NO(t7))

Modelo Vectorial

El modelo vectorial reconoce que el uso de medidas binarias es altamente limitador, y
propone un marco de trabajo en el cual sea posible la coincidencia parcial [2]. Partiendo de
que se pueden representar los documentos como vectores de términos, los documentos

podran situarse en un espacio vectorial de n dimensiones, es decir, tantas como elementos
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tenga el vector. Cada documento esta entonces en un lugar determinado por sus coordenadas,
al igual que en un espacio de tres dimensiones cada objeto queda bien ubicado si se
especifican sus tres coordenadas espaciales. Se crean asi grupos de documentos préximos

entre si debido a sus similitudes.

Es el modelo de recuperacién, mds popular y utilizado hoy en dia, esto se debe a sus
principales ventajas como son: el esquema que utiliza; su estrategia de coincidencia parcial; su
féormula de clasificacidén; o su simpleza entre otros. Sin embargo, no incorpora la nocién de

correlacion entre términos.

Modelo Probabilistico

El modelo probabilistico se basa en la mejora del rendimiento utilizando la informacién
procedente de la distribucion estadistica de los términos, de manera que la frecuencia de
aparicion de un término en un documento o conjunto de documentos podria considerarse un

dato relevante a la hora de establecer una consulta a la base de datos documental.

La principal ventaja de este modelo es que, en teoria, recupera de forma ordenada los
documentos que con mayor probabilidad son relevantes. Sin embargo, entre las desventajas
podemos citar: la necesidad de suponer la separaciéon inicial de los documentos en dos
conjuntos, los relevantes y los no relevantes; o el hecho de que este método no tiene en

cuenta la frecuencia con la cual un término aparece dentro de un documento [23].

Modelos Estructurales

Combinan la informaciéon del contenido del texto con la informacién sobre la
estructura del documento [39]. Existen dos tipos: el método de las listas no sobrepuestas, que
divide el texto en regiones no superpuestas las cuales son coleccionadas en una lista, para

implementarlo se crea un archivo invertido en el que cada componente estructural es una
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entrada en el indice y asociado con cada una de estas entradas, hay una lista de regiones de

texto como una lista de ocurrencias (Figura 4.1) [38].

Y el método de los nodos proximales, que define estructuras de indexacion jerarquica
independientes sobre el mismo texto, para su implementacidn primero se buscan los
componentes que coinciden con la cadena especificada en la consulta, y a continuacién se

evalua cual de estos componentes satisface la parte estructural de la consulta (Figura 4.2) [38].

L, * * Capitulos o /\ ¢ Capitulos

L, * ® & —*Secciones . /\ * ‘—l_' Secciones

L, * ** ** *Subsecciones - .. i * Subsecciones
Figura 4.1 — Modelos listas no sobrepuestas Figura 4.2 — Modelos nodos proximales

2.4 LA RECUPERACION DE INFORMACION EN INTERNET

La teoria de la Rl en Internet parte de los logros y limitaciones de la teoria de
recuperacion de informacién, desarrollados desde la década de 1960. Tan temprano como
comenzo el crecimiento geométrico de la informacion en Internet comenzaron a desarrollarse
instrumentos para facilitar la localizacion y acceso a los recursos de informacion [13]. Cabe
recordar aplicaciones como Archie (para localizar ficheros en servidores FTP), Whois, NetFind o

Veronica entre otros.

El desarrollo acelerado de Internet y la necesidad de desarrollar herramientas que
facilitasen la localizacidn y acceso a la informacion en Internet obligd a adoptar, en un primer
momento, dos aproximaciones cldsicas similares a las ya existentes en los entornos de

documentacién automatizada, y que a dia de hoy son la base de los buscadores en Internet:

e lacreacidn de listados, indices y catalogos ordenados por areas o materias, de

forma que el usuario dispusiese de un conjunto de fuentes seleccionadas en
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gue empezar a buscar. El ejemplo mas conocido es el de Yahoo! [40], aunque
en la actualidad también combine un motor de busqueda.

e la creacion automdtica de bases de datos basadas en indices o ficheros
inversos mediante unas aplicaciones que rastrean o exploran todo el dmbito

web, llamados robots o spiders. El ejemplo mas conocido es el de Google [41].

Pero ademas de las innumerables ventajas que supone el proceso de recuperacion de
informacidn en Internet, también tenemos que abordar las limitaciones que existen derivadas
de la estructura hipertextual o de la dindmica de actualizacién de documentos, o bien a

factores externos a las técnicas de recuperacion de informacion y al propio usuario:

e Existe una disfuncion entre los procesos de indizacién automadtica, la
representacion del contenido de un documento que se crea y el contenido
real.

e La cobertura de los motores no es exhaustiva y ademds el contenido de los
diferentes motores se solapa en parte.

e La actualizacién de las bases de datos no es automatica. Las variaciones que
puede sufrir una pagina web no son automdticamente reflejadas en los
motores.

e las respuestas que ofrecen las herramientas a las ecuaciones formuladas no
presuponen fiabilidad ni rigor. Sélo responden a la ecuacién planteada. La
consideracion de si los resultados obtenidos merecen fiabilidad y confianza

gueda a discrecién del usuario.

Una de las claves para una utilizaciéon efectiva de las herramientas que provee la
recuperacion de informacidn, es conocer el tipo de informacién que se esta publicando en la
web [30]. Cualquier tema es tratado en Internet, sin embargo también es cierto que existe

mucha informacién de mala calidad “ruido”, que dificulta la busqueda.
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Por todo ello es fundamental comenzar acotando la busqueda a realizar tan
estrechamente como sea posible, identificando los pardmetros siguientes: el tema de
busqueda; los limites geograficos, con objeto de elegir el tipo de buscador; el idioma; el
objetivo de la busqueda; el tipo de fuente donde puede encontrarse (pagina web, grupos de

noticias, bases de datos, etc.), entre otros.

Sin embargo, a pesar de que los usuarios de la red no tengan claro estas pautas y de la
presencia entre los resultados de “ruido”, el uso de las herramientas de busqueda, es hoy en
dia la actividad mds frecuente realizada en la red, siendo Google el buscador mas utilizado por

los internautas [42] y [43].

2.5 TIPOS DE BUSCADORES

No todos los buscadores son iguales en su funcionamiento ni en sus posibilidades.
Algunas de sus caracteristicas son estructurales y, por tanto, basicas, mientras que otras los

hacen diferir menos significativamente [1].

1. Segin su base de datos

Los buscadores generan las bases de datos en las cuales se efectdan las busquedas de
dos maneras distintas. Estas dan lugar a los dos tipos de buscadores existentes: los indices y los
motores de busqueda. La primera consiste en organizar los datos en categorias, de modo que
toda la informacidn quede clasificada segln los criterios tematicos definidos por el
administrador del buscador. La segunda forma de generar la base de datos es mediante el uso

de ciertos programas exploradores denominados robots, y mas concretamente arafias.

2. Segiun la informacion que localizan

Existen buscadores en los que todas las direcciones posibles, cualquiera que sea el

tema al que pertenezcan, tienen cabida. En el caso de los indices, porque puedan situarse en
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alguna de las subcategorias, y en el de los motores, porque no se distinga entre las mismas.
Estos son los buscadores mas amplios, pues su informacion es general, pero también
encontramos otros cuyo interés se centra en un solo tema, como puede ser el software, la
fisica o las imagenes, por citar algunos ejemplos. Estos buscadores estan experimentando un
gran auge, dado que existe en la red un interés mayor, por parte de ciertos grupos de usuarios,

en algunos temas concretos, como la ciencia, la programacioén, el software, la musica, etc.

Y también hay servicios que no se encargan de localizar direcciones URL, como en los
dos casos anteriores, sino direcciones de correo electrdonico de usuarios de la red, entre otras

informaciones todas ellas personales.

3. Segiin el nitmero de bases de datos a las que acceden

Los primeros buscadores disponian cada uno de ellos de una Unica base de datos, pues
eran servicios independientes unos de otros. Pero en la actualidad han aparecido servicios que
efectian la consulta del usuario en diversas bases de datos distintas, ofreciendo asi unos

resultados de posibilidades mas amplias.

e Una unica base de datos: a este tipo pertenecen los buscadores de primera
generacion. La informacidn se localiza a partir de su propia base de datos, por
lo que siempre sufrirad de las deficiencias que ésta presente.

e Varias bases de datos no simultaneas (multibuscadores): para mejorar las
prestaciones de buscadores de una Unica base de datos, nacen los de tipo
multiple. La informacién en ellos se trata de localizar en diversas bases de
datos diferentes, aumentandose las posibilidades de encontrarla. Los
multibuscadores realizan esta operacion manualmente, pues ponen varias
bases de datos a disposicion del usuario, pero es él mismo quien debe elegir

cudl de ellas desea utilizar en cada momento.
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e Varias bases de datos simultaneas (metabuscadores): son buscadores
multiples que llevan a cabo la consulta solicitada por el usuario en varias bases

de datos al mismo tiempo.

4. Segun el ambito geogrdfico
La regién geografica de un buscador condiciona la informacidn disponible en su base
de datos cuando su interés principal es la inclusion de paginas pertenecientes a dicha zona

concreta. De este modo, podemos encontrar buscadores que disponen de direcciones de todo

el mundo, de continentes, de paises, de regiones, etc.

2.5.1 Directorios

Para mejorar la eficacia en la exploracién de este gran espacio de informacion que
constituye la World Wide Web, una posibilidad es dividirlo en diferentes categorias tematicas

significativas para los usuarios [5].

Las bases de datos de estos buscadores se disefian para permitir que la informacién
pueda agruparse en distintos temas, siguiendo un orden jerarquico, dentro del cual las
direcciones se disponen de mas generales a mdas concretas. Esto es equivalente a crear un
arbol cuyas ramas principales son los temas, y que se ramifican en subtemas, o grupos de
menor categoria. En este caso es el administrador del buscador quien, mediante la inscripcién
en el mismo de las direcciones URL, forma la base de datos, que se va actualizando de forma

permanente por un equipo que visita las direcciones y por las altas de los usuarios.

Entre las ventajas de los directorios se encuentra, ademas de la calidad de las web
indexadas, la posibilidad de hacerse una idea de los sitios mas relevantes sobre un
determinado tema. Dos de sus principales inconvenientes son su lentitud y su reducido

catdlogo, si los comparamos con un motor de busqueda. Ademas, en la mayor parte de los
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directorios hay un alto indice de paginas que ya no existen y que contintan siendo listadas

porque no han sido dadas de baja.

A la hora de buscar en un directorio hay que tener también en cuenta que, en
numerosas ocasiones, el orden en que estan colocados los enlaces responde a un criterio
comercial. Hay empresas que pagan porque su web ocupe los primeros lugares, ya que estd

demostrado que de esta forma aumenta su tréfico.

Por otro lado, los servicios de consulta basados en directorios han incorporado cada
vez mds prestaciones convirtiéndose en una puerta de acceso a todas las posibilidades que
ofrece Internet. Esta evolucién ha dado lugar a lo que, hoy dia, se denominan portales. Un
portal es un conjunto de servicios que pretenden satisfacer todas las necesidades del
navegante, aunque sea bastante dificil ajustarse a la demanda de los millones de usuarios
potenciales. Los mejores directorios generales de la red juegan sus grandes bazas en dos de las
mayores areas de demanda de los internautas actuales: las noticias en linea y cuestiones de
finanzas personales, pero ademas también ofrecen acceso a compra en linea y a variados

servicios como la bolsa, el tiempo, correo electrdnico, chat, etc.

Ejemplos de este tipo de buscadores son Yahoo! [40], Open Directory [44] o Galaxy
[45]. Sin embargo, los buscadores basados en directorios han evolucionado y ahora ofrecen,

casi siempre, un motor de busqueda en su pagina principal.

2.5.1.1 Yahoo! (http://www.yahoo.com)

Yahoo! [40] se cred en abril de 1994 por iniciativa de dos estudiantes de la universidad
de Standford, David Filo y Jerry Yang. Yahoo significa “Yet Another Hierarchical Officious
Oracle”. Los empleados de Yahoo! se encargan de examinar paginas web y recursos de todo el

mundo y los incluyen en esta guia tematica universal. Una vez examinado el material,
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incorporan cada una de las paginas en una categoria predeterminada, hacen un pequefo

resumen de su contenido y lo publican en el catdlogo general.

Aunque Yahoo! siempre ha sido considerado como un directorio, en diciembre de
2002 compré el potente motor de busqueda japonés Inktomi. El objetivo era apartar de sus
paginas a Google, que hasta entonces era su motor de busqueda, y entrar en la lucha por
posicionarse entre los mejores puestos en el mercado de la busqueda de informacion por
Internet. Ademas, en 2003 adquirid el servicio de resultados de pago Overture, que tenia en
ese momento acuerdos para servir sus listados a MSN Search y AOL Europa, entre otros. En
2009, para derrocar al gigante de las busquedas (Google), Microsoft y Yahoo anunciaron un
acuerdo en el que Bing [46], motor de busqueda de Microsoft, seria propiedad de Yahoo!
Search, mientras que Microsoft podria utilizar durante 10 afios las tecnologias de busqueda de

Yahoo!.

2.5.2 Motores de busqueda

Los motores de busqueda son el tipo de buscador web mas utilizado y extendido en la
actualidad. Todos presentan una estructura similar constituida principalmente por la base de
datos, el programa de indizacién, el robot de bldsqueda (por la automatizacidn con que realiza
su labor de rastreo) o arafia (Web significa tela de arafia en inglés, asi que algo que se mueve
por la Web es facil que sea una arafia) y la interfaz. Sin embargo, los antecedentes de los
buscadores de hoy fueron simplemente listados de direcciones de recursos y documentos
electrénicos de la red que alguien, por iniciativa particular o institucional, pensaba que podian
ser de interés para otros internautas. Un repaso de la historia de cada buscador permite
comprobar cémo, en su mayor parte, comenzaron como proyectos de investigacion o incluso
como divertimento, de estudiantes graduados, profesores de universidad, ingenieros,

programadores de sistemas, etc.
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2.5.2.1 Mdodulos de un buscador

Conocer el funcionamiento interno de los motores de bldsqueda es importante para
llegar a comprender el mundo que hay dentro de la Red (Figura 5). Ademas, cuando un usuario
utiliza un buscador, debe ser consciente que no esta buscando en toda la World Wide Web,

sino en la base de datos especifica del motor [24].

Obtencion y
Categorizacion
de datos

Datos Consulta
Motor de %
Busqueda
Almacenamiento %
en Base de Datos Respuesta Usuario
Contenido
Web
Figura 5 — Estructura de un motor de busqueda
La arana

Es un pequefio programa que parte con una lista inicial de URL o direcciones web. Una
vez en esas paginas, va siguiendo los enlaces que vinculan unas paginas con otras y cada vez
gue encuentra una pagina web que el sistema no tiene en su listado, hace una copia del
contenido de la pdagina y la almacena en la base de datos. El robot actualiza la base de datos
visitando periddicamente las paginas para comprobar si ha habido alguna modificacion o si aun
siguen activas, incluso, pueden “aprender” a visitar y reexaminar con mayor frecuencia

aquellos servidores que cambian rapidamente o que son citados en otras muchas paginas.

Cada motor de busqueda comercial tiene su propia implementacion de este
componente, asi la araia de Google se llama Googlebot [56] o la de Yahoo! se identifica como

Slurp; y es en este aspecto fundamental donde reside gran parte del éxito de cada motor.
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En general, la calidad de estas arafias depende de los siguientes aspectos [21]:

e la eficacia para descubrir nuevos documentos y mantener la lista de
direcciones.

e La cantidad de informacién que guarda el fichero invertido sobre cada
documento.

e La potencia del lenguaje de consulta.

Si bien, a pesar de las ventajas que proporcionan, los robots por su condicién y
finalidad, pueden alterar en gran medida el equilibrio en la red, consumiendo excesivos
recursos y creando demasiadas dificultades a los administradores de los servidores.
Poniéndose asi de manifiesto la necesidad de regular ciertos aspectos en la www, como la
moderacién del consumo de recursos y la comparticién de resultados, o como informar a los

servidores de enlaces obsoletos.

La base de datos

Estd constituida principalmente por un indice de palabras, frases y datos asociados a la
direccidon de cada recurso (URL), aunque en la actualidad también incorporan programas,
imagenes, archivos, etc. La lista de elementos indizados en la base de datos varia de una
herramienta de busqueda a otra. Algunas indizan cada palabra de las paginas web, incluyendo
la URL y el texto de algunas metaetiquetas como author, title, keywords o description. Esta
informacion puede mejorar sensiblemente la eficacia en la recuperacién y en la ordenacion de
los resultados o ranking. Otros indizan Unicamente las palabras de aparicion mas frecuente, o
las incluidas en ciertas etiquetas, o sdlo las primeras palabras o lineas de los documentos

HTML.
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El indexador

Es el sistema de gestidon de bases de datos. Las herramientas de busqueda disponibles
en Internet utilizan distintos métodos para indizar los recursos que incorporan a sus bases de
datos. Por ejemplo, para facilitar la busqueda, algunos motores de busqueda eliminan las
palabras denominadas “stop words” o palabras vacias, como pueden ser: preposiciones,

conjunciones, articulos, etc.

Hay que tener en cuenta que las bases de datos tienen almacenados los contenidos de
una determinada web en el momento concreto en que esa pagina fue indexada, por lo que
puede ser que ésta esté desactualizada cuando, después de un tiempo, sea el resultado de una

busqueda.

Interfaz de recuperacion

Esta es la parte mas compleja del motor. Esta compuesta por varios médulos que
incluyen: el formulario de busqueda, la maquina que evalla una busqueda y la hace coincidir
con los documentos mas relevantes en la base de datos en la que estan indexadas las paginas,

y los resultados de dicha busqueda.

El formulario y los resultados varian poco de un motor a otro. Todos tienen modelos
de busqueda simples y avanzados, y la mayor parte de los resultados son similares (Figura 6),
como se observa en la grafica comparativa entre los resultados que ofrecen Google y Yahoo!
para una misma palabra “uc3m”, con algunos afiadidos como pueden ser webs relacionadas

con las paginas encontradas, las busquedas mas populares, etc. [47].

Lo que realmente es mas significativo de un motor es la forma en que éste calcula la
relevancia, es decir, la importancia que se da a una determinada web y que influird en el orden
en el que aparecera en la lista de resultados del usuario. Algunos de ellos se basan en andlisis

estadisticos del texto y desarrollan sofisticados métodos de comparaciones en su tarea de
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localizar los documentos mas relevantes a una busqueda. Otros calculan la relevancia segun el

numero de enlaces que hay en la Red apuntando a la pagina web que se trata de analizar.

Estas férmulas son el secreto mejor guardado de las compafiias duenas de las
maquinas de busqueda, y sus algoritmos son actualizados constantemente para mejorar la
calidad o incorporar las ultimas tecnologias contra los “spammers”, es decir, aquellos que se

dedican a incluir basura en los buscadores y que entorpecen el buen funcionamiento

GOUS[Q

touch the dots!
.ll.l

YaEHoO!

Figura 6 — Comparativa entre “Google” y “Yahoo”: Keyword “uc3m”

2.5.2.2 Google (http://www.google.com)

Google [41] nacid el 15 de septiembre de 1998. Sergey Brin y Larry Page, de la
Universidad de Standford (Estados Unidos) estaban trabajando en un proyecto de clase para

identificar patrones en la estructura de enlaces de la Red. Fue este estudio lo que les dio pie a

disefar un motor de busqueda basado en la estructura de los enlaces [24].

En la actualidad, Google es unos de los mejores motores de busqueda que hay, siendo
capaz de reconocer e indexar documentos en formato PDF, RTF, PostScript, Word, Excel y

PowerPoint, entre otros. Cada 28 dias, indexa 3000 millones de documentos web, y actualiza

mas de tres millones de paginas web importantes cada dia.
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Google marcd el nacimiento de una nueva generacion de buscadores capaces de
rastrear de forma automatica todo el contenido de cada pagina Web y tener en cuenta
factores ajenos a la propia pdgina, de alguna forma mads objetivos, para generar un sistema de
consulta capaz de ofrecer resultados ordenados por su distinta relevancia en un grado jamas

logrado hasta la fecha.

Tecnologia de Google

La exitosa tecnologia del buscador Google puede ser resumida en estos tres puntos

[24]:

e Algoritmo PageRank: este algoritmo es uno de los factores que Google tiene
en cuenta para establecer la importancia de una pagina web determinada. La
filosofia sobre la que se sustenta este concepto es atribuir mayor importancia
o credibilidad a una pdgina web cuanto mayor numero de otras paginas web
contengan un enlace que apunta hacia ella.

El concepto de PageRank de Google fue revolucionario, en el sentido de que
por vez primera era capaz de incluir conceptos de valoraciéon ajenos al
contenido de la pagina.

e Robot de busqueda de Google: Googlebot es el nombre que recibe el robot de
busqueda que rastrea Internet con el objetivo de indexar y almacenar el mayor
numero posible de enlaces web.

e Uso de Linux: la mayor parte de los servidores de Google utilizan Linux como
sistema operativo, concretamente la distribucion RedHat. Ademas, para el
desarrollo de Googlebot y el resto de aplicaciones, los programadores de
Google utilizan lenguajes como C o C++ y herramientas y entornos de
desarrollo como XEmacs, Gce, Gdb, Gnats, entre otras. Tal y como confiesan

los creadores de Google, este sistema operativo fue seleccionado frente a
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otros por su inmejorable relacion rendimiento-precio y por el grado de

personalizacion que ofrece.

También cabe destacar que, independientemente de la busqueda de enlaces web,
Google mantiene accesible para todos sus usuarios su laboratorio, en el que se encuentran
disponibles muchos de los proyectos en los que esta compaiiia esta trabajando, entre ellos

podemos destacar: Google Video, Google Suggest, Google Scholar, o Google Desktop Search.

2.5.2.3 MSN Search (http://www.bing.com)

Microsoft no se ha querido quedar fuera de esta batalla por convertirse en lider en la
busqueda de informacidn por Internet y a principios de 2005 lanzé al mercado su propio motor
de busqueda, reemplazando asi la tecnologia de Yahoo! que utilizaba hasta entonces en su
sitio de MSN. En 2009, el motor de busqueda de Microsoft pasé a llamarse Bing, el cual segun
la compafiia, selecciona sus resultados a partir de una base de datos de mas de 5000 millones

de documentos y paginas web [24].

Una de las grandes ventajas del MSN Search es que ofrece un servicio de respuestas

directas procedentes de los mas de cuarenta mil articulos de su enciclopedia virtual Encarta.

2.5.3 Metabuscadores

Los metabuscadores permiten realizar una busqueda en varios buscadores a la vez.
Uno de sus inconvenientes, ademads de un mayor tiempo de espera, es que no suele ser posible
precisar la busqueda, ya que cada uno de los motores que engloba tiene sus propias
peculiaridades de busqueda. Su método de funcionamiento es el siguiente: cuando el usuario
realiza una busqueda, el metabuscador la dirige a sus motores asociados, componiendo una

lista de aciertos que representan, teéricamente, las mejores respuestas a la pregunta.
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Posteriormente, algunos ofrecen la posibilidad de ordenar por relevancia, entendiendo
por relevancia el grado con que la web resultante concuerda con la blsqueda realizada por el

usuario o con la informacién que necesita.

Algunos ejemplos de metabuscadores mdas famosos que podemos encontrar en la red

son: Ixquick’, MetaCrawler?, Search Caddy?, o All The Web®.

2.5.4 Anillos Web

Los anillos web (webrings) son grupos de sitios web relacionados con un mismo tema.
Cada web tiene insertado en sus paginas un codigo de programacién gracias al cual aparecen
agrupadas distintas webs por temas. Existen anillos sobre informatica, mercadotecnisa,

medicina, videojuegos, alpinismo, etc.

Algunos sitios web que ofrecen este método de busqueda son los siguientes:

WebRingS, The Rail®, o LoopIink7 entre otros.

2.5.5 Portales horizontales y verticales y canales tematicos

Los portales son sitios web que actian como distribuidores a otros sitios vinculados a
un tema o campo. Se distinguen dos tipos: horizontales y verticales. Los primeros ofrecen
informacidn y servicios a un universo amplio. Mientras, los portales verticales, o “vortales”,

ofrecen informacion especifica y seleccionada sobre un tema.

Por otro lado los canales tematicos se centran en materias especificas que suelen
interesar a un amplio nimero de usuarios. Se diferencian de los portales verticales
principalmente en que estos Ultimos tienen una direccion comun a varios de ellos y suelen
integrarse en un portal generalista, mientras que los canales tematicos son independientes

empresarialmente hablando.

1: www.ixquick.com; 2: www.metacrawler.com; 3: www.searchcaddy.com; 4: www.alltheweb.com
5: www.webring.com; 6: www.therail.com; 7: www.looplink.com




Estado del arte

Se diferencian de los portales verticales principalmente en que estos ultimos tienen
una direccidn comun a varios de ellos y suelen integrarse en un portal generalista, mientras

gue los canales tematicos son independientes empresarialmente hablando.

Ante la cantidad tanto de portales horizontales y verticales como de canales tematicos,
merece la pena citar como recursos algunos de los buscadores y directorios de portales mas

utilizados como son: PortalCual®, Portalmix?, o Buscadores y Portales®.

2.6 LOS BUSCADORES DEL FUTURO

En un futuro cada vez mas proximo, la Web estard dotada de cierta “inteligencia
artificial”, en cuyo desarrollo se lleva trabajando afios, y que responde al nombre de Web
semantica. Se trata de lograr que la informacidn disponible en Internet no se componga de
meros datos sin sentido alguno para los ordenadores, sino que éstos logren, en cierta medida,

“entenderla”, con el objetivo de automatizar cuantas mas tareas posibles [24].

Una de las opciones que ofrecerd al usuario la Web semantica serd la posibilidad de
realizar preguntas complejas en un buscador; éste responderd directamente a la pregunta
realizada, sin recurrir a un listado de webs aparentemente relacionadas como ocurre en la
actualidad. Por ejemplo a la pregunta de quién descubri6 América, el buscador devolvera
mediante un visualizador: “Cristobal Colén”, y acompafiara la respuesta con los enlaces de

referencia que lo confirmen.

Segln el investigador de la Universidad Auténoma de Madrid Pablo Castells,
desarrollador de diversos proyectos basados en las tecnologias de Web semantica, dotar a la
Web de “inteligencia” serd muy Util para cambiar la forma en la que el usuario se comunica
con los distintos servicios disponibles en Internet. “Podra expresar consultas de una forma

natural y a la vez obtener respuestas mds concretas”.

1: www.portalcual.com; 2: www.portalmix.com; 3: www.buscadoresyportales.com
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Uno de los proyectos desarrollados, es el proyecto Neptuno, que ha conseguido
integrar esta tecnologia en la hemeroteca digital del periddico de Lleida Diari Segre, con la

consiguiente mejora significativa de las busquedas de datos complejas.

Por otro lado, en el panorama internacional sobresale el proyecto mSpace,
desarrollado por un grupo de investigadores de la Universidad de Southampton (Estados
Unidos), que definen como un modelo interactivo que ayuda a establecer relaciones en la
informacidn. El proyecto consiste en un buscador semantico de musica cldsica, que combina la
facilidad de manejo de la tienda de musica en linea de iTunes con la informacion que

proporcionaria una busqueda en Google.

Mientras, la Universidad de Standford (Estados Unidos), ha desarrollado un buscador,
con el nombre de Search on TAP, que utiliza las tecnologias y técnicas de Web semdntica.
Gracias a ellas afiade informacién a los resultados por palabras clave, que despliegan los
buscadores convencionales como Google o Yahoo!, que permite no sélo una mayor precision

en la busqueda, sino una busqueda “inteligente” [24].

De la misma manera los grandes motores de busqueda que existen en la actualidad,
conscientes de las ventajas que ofrecen las tecnologias de Web semantica, intentan hacer

evolucionar su forma de localizar la informacidn hacia una bisqueda semantica.

Por ejemplo, Google tiene ya un servicio que ofrece respuestas directas a algunas
preguntas en la cabecera de la pagina de resultados. Su intencidn es evitar a los usuarios tener
qgue navegar por las webs que pueden contener o no lo que el usuario busca, asi si un
internauta busca “Poblacidon Espafia” o “Clima Madrid”, Google.es devolvera la respuesta

directa junto a un enlace a la pagina de donde proviene esta informacién [48].
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Otra mejora a los resultados de busqueda que ofrece Google, se conoce como
“fragmentos de texto enriquecido”. Cuando sdlo una seccién de la pdgina es relevante para la
busqueda, se incluyen enlaces que nos llevan directamente a las secciones especificas de la
pagina donde estd la informacidon que buscamos siendo mads facil y rdpido encontrar lo que

gueremos [49].

2.7 MEDIOS DE COMUNICACION EN INTERNET

Hoy en dia, los medios de comunicacidn constituyen una herramienta persuasiva que
nos permite mantenernos en continua comunicacién con los distintos sucesos sociales,

politicos y econdmicos tanto a escala nacional como internacional.

Es tal la rapidez y fuerza con que los MCM (Medios de Comunicacién de Masas) han
ido incorpordndose en nuestra realidad, que no ha dado tiempo ni para adaptarse. Si a esto se
le afade que Internet ha generado grandes cambios en la comunicacién social, ofreciendo la
posibilidad de compartir, crear, generar o difundir contenidos, informaciones y datos desde
cualquier lugar en cualquier momento, es normal, que los medios tradicionales abran sus

puertas a la red y a los servicios que la web 2.0 puede proporcionar.

Este poder que la tecnologia otorga, ha influido en la forma de generar y consumir
informacidn, permitiendo a los internautas tener su propio espacio de expresion. Entre las
herramientas que permiten crear estos nuevos servicios, destacan los blogs, los wikis y los

portales de networking social (red social).

2.7.1 Los blogs

Los blogs o weblogs [33], son pequefios mundos de informacidn tematica, abiertos al
libre pensamiento de sus creadores y a la curiosidad de sus posibles lectores. Se trata de una

especie de “diario de bitacora” en linea que aprovechan las grandes posibilidades técnicas de
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la Red para aportar las mas compleja vision sobre los mas diversos temas, de forma que

puedan constituir un recurso muy util para alguien interesado en un tema especifico.

Los blogs han entusiasmado a los usuarios por la rapidez de creacidn, la sencillez de
uso y de actualizacion. En la actualidad, el blog es una funcién lider de la red. Se encuentran ya
guias y publicaciones dedicadas a este fendmeno, agencias de comunicacién especializadas en

la promocién de los blogs y agencias publicitarias que garantizan la venta de espacios.

Sin embargo, en el principio, el blog era un diario personal, en el que, cuando lo
deseaba el propietario ponia un post (nota) abierto a la consulta de los internautas, que, a su
vez, introducian comentarios (sujetos a la moderacién por parte del propietario del blog),
afiadian vinculos, etc. El orden de los posts era cronoldgico y haciendo clic sobre una fecha,

aparecian las notas correspondientes a ella.

Ahora el blog se diferencia por su forma: fotoblog, videoblog y moblog (cuando el blog

se actualiza a través del mévil) y su temdtica.

Algunas de las herramientas mas utilizadas para la creacién de blogs son Blogger?,
Movable Type?, Antville® y Pitas®. En cualquiera de ellas, tan sélo es necesario elegir un nombre

de usuario y una contrasefia, escribir el articulo y publicarlo.

2.7.2 El wiki

Es un sitio de Internet [33] con contenidos que los visitantes pueden modificar, ampliar
y afiadir con total libertad. Los wikis se utilizan para facilitar la escritura colaborativa de
documentos con las minimas restricciones. La palabra wiki procede del término hawaiano

“wiki wiki” que significa rapido o informal.

1: www.blogger.com; 2: www.movabletype.org; 3: www.antville.org; 4: www.pitas.com
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El mas conocido y mas visible de todos los wikis es la enciclopedia Wikipedia [35], que
se ha convertido en una referencia para la busqueda de informacidn general. En parte gracias
a Wikipedia, los wikis han alcanzado un nivel de respetabilidad y notoriedad que permite

asociarlos a las Web 2.0.

A diferencia de los blogs, donde el propietario, ya sea una persona o una asociacion,
gestiona enteramente el contenido, en un wiki, todo el mundo tiene los mismos derechos de

modificacion sobre el contenido.

2.7.3 Las redes sociales

Son comunidades de personas que [24], usando la Red como medio, se relacionan
entre si. A partir de la teoria de Stanley Milgram, segun la cual sélo hay seis niveles de
distancia entre una persona y cualquier otra persona en cualquier otra parte del mundo, las
redes sociales proporcionan herramientas para poner en contacto a los amigos de los amigos o

para establecer contactos on-line.

2.7.4 Mashup

Es otra de la herramientas [33] mas populares de la web 2.0, que significa “mezcla de
aplicaciones” o “aplicaciones compuestas”. El mashup permite utilizar contenido procedente
de diferentes paginas web para alimentar la pagina web propia. Por un lado estan las API
(Application Programming Interface o servicios web) propuestas por editores de contenido, y
por otro, las herramientas para mezclar este contenido con los de la pagina del usuario

(utilizando tecnologias Ajax o XML).

Uno de los ejemplos mas conocidos que se beneficia de esta tecnologia es, el del
periddico New York Times, en su mashup se combinan por ejemplo, los datos cartograficos de
una ciudad con la informacion sobre una huelga de transportes y los comentarios de los

lectores sobre su impacto en el ambito local.
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2.8 LAWEB 2.0

La web 2.0 es un término que se ha usado varias veces, y aunque parezca el nombre de
una tecnologia o de un producto, no es nada nuevo, tan solo designa la evolucion en el modo

en el que la gente utiliza la red (Figura 7) [50].

El fundador de Amazon, Jeff Bezos, ofrece quizds la definicibn mas acertada del

objetivo de la web 2.0: “hacer util Internet” [33].

La idea basica es que la aplicacién original de la red, Web 1.0, funcionaba segin un
modelo en el que el editor ponia su informacién en una pdgina web a disposicidon de los
interesados, y los clientes utilizaban los navegadores para enviar una solicitud de informacién
que les era entonces devuelta en una pagina cada vez, y si se queria mas informacion o una
actualizacién habia que apretar un botdn y esperar a que los datos fueran transferidos y la

pantalla refrescada.
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Figura 7 — Web 1.0 vs Web 2.0
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Este es el modo en el que todavia trabajan la mayoria de las webs, sin embargo, la web
2.0 difiere en tres aspectos fundamentales: el publico se esta convirtiendo en el editor de
informacidén, es él el que define como quiere ver la informacion y estd constituyendo

comunidades en este proceso.

Asimismo, dentro de esta evolucién del uso de la red, se puede ver como la web 1.0
consistia en grandes empresas de software que lanzaban nuevas aplicaciones al mercado,
mientras que la web 2.0 estda mas bien movida por el intento de crear una comunidad de

desarrolladores que comparten cédigos y aplicaciones personalizadas.

Algunos ejemplos que muestran como ahora el usuario es el que tiene el control son:
Meebo, que permite chatear con amigos en cuatro sistemas de mensajeria instantanea;
Amazon Light, web desarrollada de forma independiente a Amazon, que modifica la interfaz de
usuario pero con los mismos contenidos; o Rollyo [51], que permite crear un buscador

personalizado que solo consulta las fuentes que se le especifiquen.

2.8.1 RSS

Ademas de publicar sus propios contenidos, los usuarios también deciden como
quieren ver el contenido de otras fuentes. El RSS, siglas de Really Simple Syndication [52]
(“servicio de noticias sencillo”) es una tecnologia que permite la catalogacion de informacién

completamente adaptada a las preferencias de los usuarios.

Los archivos RSS contienen metadatos sobre fuentes de informacién especificadas por
los internautas. Su funcidén principal consiste en avisar automaticamente a los usuarios cuando
los recursos que ellos han seleccionado sean actualizados, mostrando el cambio sin que
aquéllos tengan que comprobar directamente las paginas. Se trata de un formato de
transmisién de informacidon basado en el lenguaje de etiquetado XML, que se utiliza para

clasificar cada articulo por titulo, descripcion y enlace directo.

Sistema de seguimiento y andlisis de medios de comunicacion en Internet



Estado del arte

Actualmente, los principales medios de comunicacién de todo el mundo también
presentan su contenido en RSS, y permiten subscribirse a su servicio de forma gratuita. De esta
manera los consumidores de noticias ya no visitan CNN o El Pais en busca de titulares, en su
lugar, se registran en diferentes hilos de informacidn a través de un agregador como puede ser

Bloglines (www.bloglines.com).

El RSS generalmente se considera como exclusivamente limitado al campo de la
publicacion y suscripcién a titulares de noticias y alimentadores blog, pero es una tecnologia

innovadora que puede ser empleada en miles de aplicaciones posibles.

Para definir un cédigo RSS [52], lo Unico que se debe hacer serd definir el lenguaje de
marcado y el tipo de caracteres que se va a utilizar, escoger una de las tres especificaciones de
RSS que existen, y crear un "canal" en el que introducir los contenidos que se quieren mostrar

a los demas usuarios (Figura 8).

<*mlwversion="1.0"encoding="I50-8859-1" ¥=
<rssversion="2.0"
=channel>
<title>NETT PERU ... Conectando Negocios</title=
<link=
http://www.nettperu.com)/
<flink=
<description=Hosting{Alojamiento Web) desde5/.100 anuales</description>
<item=
stitle»Acepte tarjetas de creditos en su pagina weh</title>
<link=http:/fnettperu.com/cantacta. html</link>
<description®¥enda sus servicios y/o productos en Internet.</description>
<fitem=
<item=
<title>Aprenda a enviar su publicidad por Internet<title=
<link=https/fwoerw fullpracticos.comfeursasfenvio_publicidad/publicidad.html</link>
<description=Curso practicos para creary enviar su publicidad porInternet.</description=
<fitem=

</channel>
</rss>

Figura 8 — Ejemplo de codigo RSS
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2.9 SISTEMAS WEB DE SEGUIMIENTO Y ANALISIS DE
MEDIOS DE COMUNICACION EN EL MERCADO

En Internet existen paginas dedicadas tanto a explotar la informacién de noticias en el
tiempo, como al seguimiento de las mismas en diferentes medios de comunicacion, algo

similar al proyecto desarrollado, como son:

2.9.1 News Brief

Se trata de un sistema informatico que selecciona y coloca los reportajes de forma

automatica cada 10 min, 24 horas al dia (Figura 9) [53].

Todas las noticias estan categorizadas, realizando un seguimiento en el tiempo (por
horas) de las 10 noticias mas importantes del dia, indicando el numero de articulos
encontrados en distintos medios de comunicacidon. Pero ademas como complemento, el
usuario puede subscribirse a su RSS, o descargarse un archivo .KML que muestra lugares e

informacidn relevante, pertenecientes a dichas noticias, en el sistema Google Earth.

Explore our projects: EMM NewsExplorer | MedISys | EMM Labs
Principales naticias es-Espaiiol ||

ACTUALIZADO CADA 10 MINUTOS, 24 HORAS AL DiA. My Settings £00T us=[
Noticias principales .
Ultimas 24 horas Language: es Period: 07-may-2010 11:30 - 08-may-2010 11:30 G sibado 8 de maye de 2010
Deteccion de eventos - 70 L1HSe’ CEST
Los temas mas activos -
Mobile Edition 2 ss s | RSS [ KL IMAP |
Ayuda sobre EMM o
e P 4 o5y EMAIL manage
Busqueda avanzada < P )
Mapa del sitio ; 28 . info @

n - o o o o
La UE en el punto de mira 14 0 oy e P
Gender Equality 2 ﬁ o _h B P p .
Europe 2020 2 0 s i o El pais que mas aparece en los medios en este
Financial Crisis PFPFPFFPFFPFFFEFPLSES S FPSSPSF momento.
EC News "),‘9 JRa T T L R R ,-C)'o),‘fj S PP P FH RS E
Council President A% &®
EU Foreign Affairs o o Espaiia (ES)
Representative N
Spanish Presidency EU News about Espaiia
. Cameron tis;m:le la mano a los liberales para gobernar News sources from Espaiia

EU Policy Areas Articulos: 222, Ultima actualizacién: 08-may-2010 0:20:00, Iniciar: 06-may-2010 23:09:00
Agricultura info @
Audiovisual y medios de . - -
SEErEEe Cameron hace oferta de gobierno a los liberaldemécratas
Prasupuesta slcolombizno viernes 7 de mayo de 2010 22H52' CEST | info @
‘Competencia David Cameren, ganador sin mayoria absoluta de las elecciones generales en el Reine Unido,
Consumidores destacd la importancia de formar un "gobierno estable pronto”....
Cultura Mas articulos...
Aduanas
Desarrallo Una falsa alarrma hace cundir el pénico en Times Square
Economia y moneda Articulos: 51, Ultima actuzlizacidn: 08-may-2010 2:19:00, Iniciar: 07-may-2010 19:32:00
Educacién, Formacién, info @
Juventud . .
Empleo y politica social Una falsa alarrma hace cundir el panico en Times Square
Enargia rtve sdbado 8 de mayo de 2010 02H13' CEST | info @
Ampliacien La céntrica plaza ha sido evacuada por un paguete sospechoso Tras analizarlo, se trataba de
Empresas una bolsa térmica con botellas de agua Leer |3 noticia completa... Zapatero confia en la buena
Medio ambiente Ms articulos... | recepcién del fonde de
Relaciones exteriares estabilizacion del eurg

Figura 9 — News Brief
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2.9.2 Tus Titulares

Tus titulares es un portal que indexa noticias, y que las muestra ordenadas por fecha
descendente de aparicidon en los medios de comunicacién. Ademas, posee un buscador que

permite agilizar la exploracion del tema que se desea (Figura 10) [54].

Sin embargo, lo mas relevante es la participacion activa del usuario final, ya que puede
elegir sus propios titulares para crearse su pagina principal de noticias, asi como comentar

cualquier articulo, convirtiendo a la pagina en una mezcla de portal de noticias y blog.

login Registrarse i

tustitulares Ayuda Blog

laactualidadalsegundo

uitimos Titulares  [EMERETEYCN VIR ] Buscar Titulares

thular de 0 redactores

El Rey Juan Carlos, intervenido de un nédule en el pulmon. &

Feedback

[ElVertitular en El Correo [ 08 de Mayo de2010- 11:54 am (5 Comenta la noticia 1] 0 clies

thular de 0 redactores

La Audiencia rechaza el recurso del fiscal y levanta la vigilancia a 'lfiaki de Renteria &

[ElVertitularen El Correo [ 08 de Mayo de 2010 - 11:54 am (5] Comenta la noticia 1] 0 clics

fitular de 0 redactores.

Ingresan en prision los cuatro presuntos militantes de Segi. &

[l Ver titular en EiT8 [ 08 de Mayo de 2010 - 11:54 am () Comenta la noticia 1l 0 clics.

titular de 0 redactores ad
Figura 10 — Tus Titulares

2.9.3 Spy Press

Sistema informatico que proporciona resumenes de noticias personalizados para el
usuario, cada dia a partir de las 7:00AM, en la hora acordada, y en el formato acordado. Tiene
una cobertura de medios espafioles que incluye unos 2.500 medios de comunicacién de

internet y las principales cabeceras de prensa escrita de Espafia [55].

Se trata de un sistema de pago, como muchos otros existentes en el mercado, que se
especializa en dar servicios a empresas que precisan una informacién especifica sobre algin

sector en particular o necesitan conocer los puntos de vista de otros medios.
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CAPITULO 3. TECNOLOGIAS INVOLUCRADAS

3.1 INTRODUCCION

En este capitulo se detallan los conceptos clave, que seran la base, para la
comprension del proyecto. Es necesario familiarizarse con las tecnologias utilizadas y los
lenguajes usados en el desarrollo del proyecto, ya que actualmente existen multitud de
alternativas en el mercado, que avanzan a un paso tan rapido que incluso para los que se

dedican a utilizarlas les cuesta mantenerse al corriente de su aparicién y utilidades.

En cada apartado se muestran las principales caracteristicas de cada tecnologia,
estdndar o conceptos usados durante el desarrollo del proyecto, asi como algunas de las

alternativas que existen en la actualidad y una justificacidn de su eleccion.

3.2 HTML, XML, XHTML

En primer lugar es importante conocer cémo crear una pagina web y que lenguajes son
los mds utilizados en la actualidad, dado que el sistema desarrollado sera una aplicacion web.
A la hora de crear el Proyecto, se optd por el uso de HTML frente a XHTML, que combina
sintaxis XML, debido a que este ultimo es mds estricto en cuanto a requisitos de cédigo. No
obstante se detallarad de forma resumida los conceptos claves de ambos lenguajes, asi como

una introduccién al XML, para facilitar la comprensidn del lenguaje XHTML.

3.2.1 HTML

El estdndar HTML (acréonimo de Hypertext Markup Language) fue desarrollado por el
consorcio internacional W3C [57], fundado para el desarrollo de estdndares Web, como
lenguaje de marcado para el disefio y estructuracion de textos para su posterior

representacién en forma de hipertexto, el formato estandar de las paginas Web.
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HTML [58] permite publicar documentos en linea con encabezamientos, texto, tablas,
imagenes, listas, etc. Acceder a documentos en linea cargdndolos directamente en el
navegador, o simplemente, haciendo clic en un hiperenlace existente en otro documento.
Rellenar formularios con informacidn y enviar esa informacién a un servidor que la procesard y
realizard cierta tarea con ella. O incluir objetos multimedia en los documentos (como videos,

imagenes, sonidos, animaciones) [12].

Es un lenguaje sencillo y editable desde cualquier editor de textos bdsico, ademds de

con cualquier programa especializado para editar sitios web o cédigo HTML.

La caracteristica principal es la utilizacidon de pares de etiquetas o marcas (de ahi que
se conozca como lenguaje de marcado) de la forma <etiqueta-inicio></etiqueta-fin> para
estructurar el texto. Estas etiquetas indicaran la forma en que se representard el texto,
imagenes, tablas o demds elementos a representar en el navegador del dispositivo utilizado. A
su vez, estas etiquetas tienen atributos para proporcionar al usuario una amplia variedad de

caracteristicas a utilizar a la hora de crear contenido para una pagina Web.

3.2.2 XML

XML [59] (Extensible Markup Language) es un lenguaje de etiquetado extensible muy
simple pero estricto, desarrollado por el W3C como simplificaciéon y adaptacién de SGML,

lenguaje para la organizacion y etiquetado de documentos.

XML es un metalenguaje similar a HTML cuya funcidn principal es, en lugar de mostrar
datos, describirlos. Ademas, no sdlo es aplicable en Internet sino que también se propone
como un estandar para el intercambio de informacidon estructurada entre diferentes
plataformas. Asi se puede usar también en bases de datos, editores de texto y hojas de calculo

entre otros.
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Las tecnologias XML son un conjunto de mddulos que ofrecen servicios utiles a las
demandas mds frecuentes por parte de los usuarios. XML sirve para estructurar, almacenar e
intercambiar informacién. Su importancia radica en que permite la compatibilidad entre

sistemas para compartir la informacién de una manera segura, fiable y facil.

Por otro lado, los documentos XML deben estar “bien formados”, es decir, cumplir con
las definiciones basicas de formato y poder ser analizados correctamente por cualquier

analizador sintactico que cumpla con la norma.

3.2.3 XHTML

Ante la llegada de nuevos dispositivos surge XHTML (Extensible Hypertext Markup
Language) [60] que combina la sintaxis de HTML para mostrar datos, con la sintaxis XML para

describirlos.

XHTML refuerza la separacién entre contenido y presentacidn. Se elimina asi aquellos
elementos y atributos relacionados con estilo (fuentes, colores, etc.). La ventaja es poder
facilitar el cambio de la informacidn de presentacién para adaptarla a los distintos dispositivos

de salida (teléfono movil, televisor, ordenador, etc.).

Ademas es mas estricto porque exige unos requisitos en cuanto al cédigo que debe
tener el documento como la estructuracion coherente dentro del mismo: elementos

correctamente anidados, etiquetas en minusculas, elementos cerrados correctamente, etc.

A partir de la version XHTML 1.1, se inicid un proceso de modularizacion de la
especificacion. Esto permite que los dispositivos con capacidades reducidas o limitadas

implementen Unicamente aquellos médulos de la especificacion que sean pertinentes.
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3.3 CSS: estilo de los documentos

La evolucion de la recomendacion HTML sigue la linea de separar el contenido de la
presentacién, introduciendo mecanismos que permitan representar la informacion de estilo.

Surgen asi las hojas de estilo, Cascade Style Sheet (CSS) [12] y [61].

El CSS se usa para dar estilo a los documentos HTML, XML y XHTML. Con su utilizacion
se pretende separar el contenido de los documentos de su presentacién, permitiendo a los
desarrolladores Web elegir el formato de multiples pdaginas al mismo tiempo. Funciona
mediante reglas que son declaraciones de estilo sobre uno o mas elementos. De esta manera,

una hoja de estilo se compone de una o varias de estas reglas aplicadas sobre un documento.

3.4 Paginas Web dinamicas

El contenido de una pagina puede ser predeterminado ("pagina web estatica") o
generado al momento de visualizarla o solicitarla a un servidor web ("pagina web dindmica").
Las pdaginas dinamicas que se generan al momento de la visualizacion se hacen a través de
lenguajes interpretados, generalmente JavaScript, y la aplicacion encargada de visualizar el

contenido es la que debe generarlo.

Mientras que una pagina Web estatica esta realizada integramente en XHTML o HTML
y se caracteriza por la ausencia de movimiento y funcionalidades, y una absoluta opacidad a
los deseos o busquedas del visitante, una pagina Web dindmica utiliza diversos lenguajes y
técnicas de programacién, permitiendo un gran nuimero de posibilidades en su disefio y
desarrollo, ademas de un proceso de actualizacion sumamente sencillo, sin necesidad de

entrar en el servidor.

Dado que el sistema de seguimiento y analisis desarrollado no solo muestra

informacidn estatica (HTML), si no que requiere una interaccion por parte del usuario para
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mostrar los contenidos, necesitaremos del uso de lenguajes interpretados que permitan

integrarse con cédigo HTML y que ofrezcan el dinamismo deseado.

Aunque existen multitud de lenguajes en el mercado que podrian haberse usado para
el desarrollo del proyecto: PHP, ASP.Net, Jsp, Servlets, Phython o Perl, entre otros a
continuacién se definirdn algunos de los mds extendidos por su uso y cudl ha sido la decision

final seleccionada.

3.5 Lenguajes de programacion

3.5.1 JavaScript

JavaScript [62] es un lenguaje de programacion creado por Netscape con el objetivo de
integrarse en HTML y facilitar la creacidn de pdginas dindmicas, sin necesidad de utilizar scripts

de CGl, siendo implementado en todo tipo de navegadores web [22].

No hay que confundir Java con JavaScript. Java es un lenguaje completo que permite
crear aplicaciones independientes, mientras que JavaScript es un lenguaje que funciona como
extensién del HTML. Es un lenguaje de programacién orientado a objetos, disefiado para el

desarrollo de aplicaciones cliente-servidor a través de Internet.

El cédigo de programa de JavaScript, llamado script, se introduce directamente en el
documento HTML y no necesita ser compilado, es el propio navegador el que se encarga de

traducir dicho cddigo.

3.5.2 CGI

El CGI [63] (Common Gateway Interface), fue la primera manera practica de crear
contenido dinamico para las paginas web, proporciond el mecanismo original a través del cual
los usuarios podian realmente ejecutar programas en servidores Web y no simplemente pedir

paginas HTML. Sin embargo, cuando la Red incrementd su popularidad y las demandas de
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tréfico situadas en sitios Web aumentaron, CGl no era lo suficientemente eficiente para
continuar. Esto es debido a que con CGl, cada vez que se recibe una peticion, el servidor tiene

gue empezar a ejecutar una nueva copia del programa externo, lo que resulta ineficiente.

3.5.3 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor), de acuerdo con el sitio oficial de PHP, que puede
encontrarse en www.php.net, es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en paginas
HTML y ejecutado en el servidor Web. La mayor parte de su sintaxis ha sido tomada de C, Java
y Perl con algunas caracteristicas especificas de si mismo. La meta del lenguaje es permitir a los

desarrolladores la generacion dindmica de paginas rapidamente.

PHP al ser un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que un navegador
lo soporte, es decir, es independiente del navegador, pero sin embargo para que una pagina

PHP funcione el servidor donde esté alojada debe soportar PHP (Figura 11).

E5 wna paging PHP

!
La pagira HTML
se envig al cliente
— -Php
La paging se ejeculd para
convertirse en cddiga HTML

Figura 11 — Peticion de una pagina en PHP

Una de sus caracteristicas mds importante, y uno de los motivo de su eleccién en el
proyecto, es su soporte para gran cantidad de bases de datos como InterBase, MySQL, y

Oracle, entre otras.
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Debido a su amplia distribucién, PHP estd perfectamente soportado por una gran
comunidad de desarrolladores. Como producto de cédigo abierto, PHP goza de la ayuda de un
gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de funcionamiento se encuentren y

se reparan rapidamente [28].

3.5.4 ASP.NET

ASP (Active Server Pages) [67] es una tecnologia de Microsoft para la construccion de
sitios web dinamicos y conducidos por bases de datos, haciendo que resulte muy sencillo crear

las aplicaciones web dindmicas que podemos encontrar hoy en dia por todo Internet.

Proporciona un modelo simple de programacion basado en el Framework .NET, y
varios controles y servicios ya incluidos que permiten crear los escenarios que encontramos en

gran parte de las aplicaciones, con poco cddigo y esfuerzo.

ASP.NET representa una separacion radical de versiones anteriores de ASP, por
ejemplo utiliza cddigo compilado escrito en Common Language Runtime como Visual Basic y C,
en lugar de lenguajes script interpretados como VBScript. Ademas, incluye mecanismos de
almacenamiento de datos y de pdginas en la memoria temporal, lo que permite mejorar el
rendimiento de un sitio web. Las paginas consisten en cédigo y marcas que son compiladas y

ejecutadas dindmicamente en el servidor para producir una traduccién para el navegador.

En general, sus caracteristicas son muy similares a las de PHP, sin embargo, ASP.NET
no es de libre distribucion, es mas complejo de aprender y usar, y por las multiples funciones

gue tiene es un poco mas lento que PHP.
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3.5.5 JSP Y SERVLETS

Las paginas de servidor Java, o JSP [66], es una tecnologia utilizada para crear sitios
Web dindmicos o interactivos que se basa en el lenguaje de programacion Java, con todas las

prestaciones de que dispone [9].

Las JSPs se construyen sobre una tecnologia Java anterior para crear contenido Web
dinamico, los servlets de Java. De hecho las JSP son en realidad servlets, ya que una pdagina JSP
se compila a un programa en Java la primera vez que se invoca, y del programa en Java se crea

una clase que se empieza a ejecutar en el servidor como un servlet.

La principal diferencia entre los servlets y las JSP es el enfoque de la programacién: un
JSP es una pagina Web con etiquetas especiales y cédigo Java incrustado, mientras que un

servlet es un programa que recibe peticiones y genera a partir de ellas una pagina web.

Los servlets (un “mini-servidor”) son otra tecnologia alternativa a CGI. Los servlets, por
ellos mismos, no son aplicaciones autdnomas; se cargan en la memoria mediante un
contenedor de servlet. Este contenedor de servlet funciona entonces como un servidor Web,

recibiendo peticiones HTTP de los navegadores Web y pasandolas a los servlets.

Por otro lado, es importante comprender la distincion entre JavaScript y Paginas de
Servidor Java, ya que, mientras que el cddigo JavaScript se ejecuta generalmente por el cliente
Web (navegador) después de que el servidor Web haya enviado la respuesta HTTP al
navegador, las Paginas de servidor Java son ejecutadas por el servidor Web antes de que éste
envie la respuesta HTTP. Asi, se dice que JavaScript es una tecnologia aplicada al cliente y su
codigo subyacente puede ser visto (y copiado) por usuarios Web, mientras que las JSP son una
tecnologia del lado del servidor y su cddigo subyacente no esta expuesto a los usuarios Web;

es procesado por el servidor Web antes de que llegue al cliente.
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3.5.6 Eleccion de PHP frente a otros lenguajes

De un tiempo a esta parte, se ha venido observando un ascenso imparable en la
utilizacidon de PHP para la creacion de paginas web dinamicas, esto es debido a que cada vez
son mas los programadores que se apoyan en este lenguaje para el funcionamiento de sus

aplicaciones.

Al disefiar sitios web, las principales alternativas a PHP, como se ha detallado, son:
simplemente HTML, los scripts CGl, ASP, JSP y Perl o JavaScript aunque este no es realmente
una alternativa a PHP, ya que es una tecnologia del lado del cliente y no puede utilizarse para

crear paginas HTML por si mismo.

En base a los detalles descritos y algunas ventajas que sobresalen por encima del resto
de lenguajes se decidié el uso de PHP junto con JavaScript y todo ello embebido en HTML para

la creacion del sistema desarrollado.

Entre las ventajas de PHP frente al resto de lenguajes de scripting en el lado del

servidor se puede destacar:

Software libre y de cddigo fuente abierto.

e Rdapido de programar y disefiado para la Web.

e Plataforma cruzada: puede utilizarse en practicamente todos los sistemas
operativos del lado del servidor.

e Soporte nativo para practicamente cualquier Base de Datos.

e Perfecta integracidon con Apache y MySQL.

e Sintaxis clara y bien definida.

e Sencillo de aprender y ademds cuenta con una buena documentacion.

e Modulable.
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3.6 BASES DE DATOS

Todo motor de busqueda necesita de una base de datos y un programa de indizacion
para gestionarla. Durante la creacion del proyecto se bajaron varias hipdtesis para este fin, en
primer lugar se barajé el uso de sistemas basados en texto que seleccionaran aquellos
documentos que nos fueran de utilidad como es Lucene o Xapian, pero tras el estudio de estas
tecnologias que serdn descritas mas adelante, se opté mejor por usar un sistema de bases de

datos relacional, concretamente MySQL, que simplificaba mucho el trabajo a realizar.

En el mercado existen multitud de sistemas de administracion de bases de datos
gratuitos, como son MySQL, PostgreSQL o SQLlite, y otros no libres como serian Oracle o
Microsoft SQL Server. Pero ademdas también existen estandares que permiten la ejecucion de
operaciones sobre bases de datos como son la APl JDBC, desarrollado por Java, u ODBC,

desarrollado por Microsoft.

Dado la extensidn que seria hablar de todas estas tecnologias se ha optado por hacer
una comparativa entre MySQL y PostgreSQL, dado que finalmente se eligi6 MySQL como
sistema de administracion, y ademas hacer una breve introduccion a uno de los estandares de

acceso a bases de datos como es JDBC para entender cual es su funcionamiento.

3.6.1 Teoria de bases de datos

Una base de datos es una coleccion de archivos interrelacionados, creados y
mantenidos mediante un sistema de gestién de bases de datos o SGBD (en inglés database
management system, abreviado DBMS), que es un tipo de software muy especifico, dedicado a

servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizadas.

Una base de datos se disefia, construye y rellena con datos para un propdsito
especifico. Dispondra de un conjunto de usuarios interesados en alguna de las aplicaciones en

ella creadas.
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El contenido de una base de datos engloba la informacién (almacenada en archivos) de
una organizacién, de tal manera que los datos estén disponibles para los usuarios, y asi

intentar minimizar la redundancia.

3.6.2 SQL

El nombre SQL significa Lenguaje de Consulta Estructurado (Structured Query
Language). Fue disefiado e implementado por IBM Research a modo de interfaz para un

sistema de bases de datos relacional conocido como SYSTEM R [8].

Una base de datos relacional se puede definir simplemente como una base de datos
conformada por tablas y columnas que se relacionan entre si. Estas relaciones estan basadas

en valores clave contenidos en una columna.

SQL es un lenguaje de bases de datos global, cuenta con sentencias para definir datos,
consultas y actualizaciones. También dispone de caracteristicas para definir vistas en la base
de datos, especificar temas de seguridad y autorizacién, definir restricciones de integridad, y

especificar controles de transacciones.

Los tipos de datos basicos disponibles para los atributos de la base de datos son:

numérico, cadena de caracteres, cadena de bits, booleano, fecha y hora.

3.6.3 MySQL

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos relacionales Open Source
(codigo abierto) y licencia publica, que opera a través de un intérprete de comandos. Se trata
de un servidor SQL disefiado para grandes cargas y que puede procesar consultas muy

complejas [19].

Como sistema de bases de datos relacional, MySQL permite combinar multitud de

tablas diferentes para optimizar la eficacia y la velocidad. Ademas es un servidor
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multiprocesos, lo que significa que cada vez que alguien establece una conexidon con el
servidor, el programa servidor crea un subproceso para manejar la solicitud del cliente. Esto

hace al servidor extremadamente rapido.

Otra caracteristica muy valiosa de MySQL es su sistema de ayuda en linea. Todos los
comandos de MySQL se introducen mediante el indicador de comandos. Ademads, MySQL ha
sido portado a casi cualquier plataforma, con lo que no es necesario cambiar de plataforma

para poder usarlo [14].

3.6.4 PostgreSQL

PostgreSQL [69] es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional,
distribuido bajo licencia BSD y con su cédigo fuente disponible libremente. Es el sistema de
gestién de bases de datos de cddigo abierto mas potente del mercado y en sus ultimas

versiones no tiene nada que envidiarle a otras bases de datos comerciales.

PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos
para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos no afectara el resto y

el sistema continuara funcionando.

Sus caracteristicas técnicas la hacen, una de las bases de datos mas potentes y

robustas del mercado.

Su desarrollo comenzé hace mds de 15 aios, y durante este tiempo, estabilidad,
potencia, robustez, facilidad de administracion e implementacidon de estandares han sido las
caracteristicas que mas se han tenido en cuenta durante su desarrollo. PostgreSQL funciona
muy bien con grandes cantidades de datos y una alta concurrencia de usuarios accediendo a la

vez al sistema.
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Sin embargo, PostgreSQL, consume mas recursos y carga del sistema que MySQL, lo
gue causa que sea mas lento. Ademas en cuanto a consideraciones de estabilidad del servidor,
en general, parece que MySQL es mas estable, y finalmente MySQL estd mejor integrado junto

con PHP y Apache.

3.6.4 JDBC

JDBC (Java Database Connectivity) [68] es una API para la ejecucién de sentencias SQL,
gue permite la realizacion de operaciones sobre bases de datos desde el lenguaje de
programacion Java, independientemente del software de administracién o de la base de datos
a la cual se acceda. Y ademds proporciona una base comun para la construcciéon de

herramientas y utilidades de alto nivel [20].

Una APl (Application Programming Interface), no es mas que una interfaz de
programacion de aplicaciones, provista por los creadores del lenguaje Java, y que da a los

programadores los medios para desarrollar aplicaciones Java.

Como el lenguaje Java es un lenguaje orientado a objetos, la API de Java provee de un
conjunto de clases utilitarias para efectuar toda clase de tareas necesarias dentro de un

programa.

La APl JDBC hace que sea muy facil escribir cddigo necesario para acceder a bases de
datos relacionales ya que ofrece un amplio conjunto de clases e interfaces de Java que

encapsulan las funcionalidades necesarias.

Para usar JDBC con un sistema gestor de base de datos en particular, es necesario
disponer del driver JDBC apropiado que haga de intermediario entre ésta y JDBC. Dependiendo
de varios factores, este driver puede estar escrito en Java puro, o ser una mezcla de Java y

métodos nativos JNI (Java Native Interface).
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3.6.6 Eleccion de MySQL como sistema de administracion de bases

de datos

Como se ha comentado anteriormente, en el mercado existen varios sistemas libres o
gratuitos entre los que poder elegir: MySQL, Apache Derby, PostgreSQL, o algunos de los
motores de base de datos gratuitos de las marcas comerciales pero que no disponen de
mantenimiento. Cuando se compara MySQL con otros sistemas de bases de datos, hay muchos
aspectos que sopesar como son: rendimiento, mantenimiento, caracteristicas (conformidad

SQL, extensiones, etc.), o incluso las condiciones y restricciones de la licencia.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, MySQL tiene muchas caracteristicas

atractivas que ofrecer [7]:

Velocidad: MySQL es rapido. Los desarrolladores sostienen que MySQL es

posiblemente la base de datos mas rapida que se pueda encontrar.

e Facilidad de uso: MySQL es un sistema de base de datos de alto rendimiento
pero relativamente simple y es mucho menos complejo de configurar y
administrar que sistemas mas grandes.

e Coste: MySQL es gratuito para la mayoria de usos internos.

e Capacidad de gestion de lenguajes de consulta: MySQL comprende SQL, el
lenguaje elegido para todos los sistemas de base de datos modernos, aunque
también se puede acceder empleando aplicaciones que admitan ODBC,
protocolo de comunicacion de bases de datos desarrollado por Microsoft.

e Capacidad: pueden conectarse muchos clientes simultdneamente al servidor.

e Conectividad y seguridad: MySQL estd completamente preparado para el

trabajo en red y las bases de datos pueden ser accedidas desde cualquier lugar

en Internet.

e Portabilidad: funcionamiento entre plataformas.
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Ademas la comunidad MySQL, desarrolladores y no desarrolladores por igual, son muy
participativos, proporcionando, a los usuarios que quieran subscribirse, recursos de

mantenimiento, ayuda en linea, etc.

3.7 RECUPERACION DE INFORMACION. SISTEMAS
BASADOS EN TEXTO

Como ya se conoce, la buisqueda y recuperacién de informacién, consiste en una serie
de procesos donde se accede a una informacién previamente almacenada, mediante
herramientas informaticas que permiten establecer ecuaciones de busqueda especificas. Para

ello, dicha informacién ha debido de ser estructurada previamente a su almacenamiento.

Entre las herramientas de recuperacion se tienen: bases de datos, sistemas de
indizacién, que extraen uno o mads conceptos que representan el contenido tematico del
documento con el objetivo de recuperarlo posteriormente, sistemas basados en texto, etc. En
el desarrollo del proyecto se ha utilizado como sistema de recuperacion de informacion, para

crear el buscador, un sistema de bases de datos relacional, como es MySQL.

Sin embargo, también es importante destacar otros tipos de sistemas de recuperacion
de informacion de manera automatica, como son los sistemas basados en texto, que
seleccionan aquellos textos o documentos que son adecuados a una necesidad del usuario

entre un conjunto mas amplio.

A continuacidn se describen algunos de los sistemas de recuperacion de informacién

de cédigo libre existentes.

3.7.1 Swish-E

Swish-e (Figura 12) (Simple Web Indexing System for Humans — Enhanced) [70] es un
sistema gratuito, rapido y flexible que permite la indexacion de colecciones de paginas web u

otros archivos, que puede implementarse facilmente en una Intranet o portal corporativo.
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Swish-e esta disefiado para colecciones de hasta un milléon de documentos y utiliza un

modelo de recuperaciéon de informacién booleano.

Mediante las instrucciones de un sencillo archivo de configuracién, Swish-e recorre los
directorios y archivos, y genera un indice que puede ser utilizado en cualquier plataforma
soportada. A partir del indice, se pueden realizar busquedas desde la linea de comandos, a
través de una libreria C y también por medio de una interfaz web implementada en un script

en Perl.

Swish-e

Figura 12 — Logo Swish-e

Swish-e puede indexar texto plano, e-mail, PDF, HTML, XML, Microsoft Word, Power
Point, Excel, y casi cualquier archivo que pueda convertirse a XML o HTML. También se usa

como suplemento de bases de datos como MySQL para busqueda rapida de texto.

3.7.2 Xapian

Xapian [71] (Figura 13) es un proyecto basado en el codigo Open Muscat (también
conocido como Omsee) originalmente desarrollado por BrightStation. BrightStation abandond
el proyecto, pero algunos de los desarrolladores originales y otros de la comunidad Open
Muscat decidieron continuar. Un nimero creciente de organizaciones y proyectos usan Xapian

entre ellos se incluyen Orange, Gmane Y Die Zeit [6].

o Xapian

Figura 13 — Logo Xapian
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Xapian estd disefiado como una herramienta facilmente adaptable para permitir a los
desarrolladores la posibilidad de afiadir a sus propias aplicaciones de una manera sencilla las
capacidades de busqueda e indexacién. Xapian implementa el modelo probabilistico de
obtencién de informacidn y entre sus caracteristicas destaca, que es un software libre, que
permite el uso de Unicode, y ademas almacena datos indexados en UTF-8, que es un sistema
multiplataforma y esta escrito en C++, que realiza transacciones, lo que garantiza que si la base
de datos falla en mitad de la actuacién se mantendra en un estado consciente, o por ejemplo
que permite la busqueda de términos de una misma familia de palabras (en multiples idiomas),

lo que permite encontrar documentos relevantes que de otra manera serian descartados.

Puede indexar HTML, PHP, PDF, PostScript, OpenOffice/StarOffice, OpenDocument,
Microsoft Word, Excel, PowerPoint, RTF, documentaciéon Perl POD, pero también permite
indexacion de otros formatos usando filtros conversores. Y ademads también permite indexar
datos de SQL, u otros RDBMS, lo que incluye MySQL, PostgreSQL, SQLite, Oracle, DB2, MS SQL,

LDAP y ODBC.

3.7.2 Lucene

Lucene [72] (Figura 14) es una herramienta que permite tanto la indexacion cémo la
busqueda de documentos. Creada bajo una metodologia orientada a objetos e implementada
completamente en Java, no se trata de una aplicacién que pueda ser descargada, instalada y
ejecutada sino de una API flexible, muy potente y realmente facil de utilizar, a través de la cual
se pueden afiadir, con pocos esfuerzos de programacion, capacidades de indexacién y

busqueda a cualquier sistema que se esté desarrollando.

Originalmente fue implementado en Java por Doug Cutting, pero posteriormente

aparecieron versiones en lenguajes como Perl, C++, Python y PHP [6].

Estd financiado por la fundacién Apache Software y algunos de sus proyectos tales

como Nutch y Solr, estan basado en Lucene.
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Esta libreria se adapta a cualquier aplicacion que requiera indexacién y busqueda
completas de texto. Lucene es ampliamente conocido por su utilidad en la implementacién de

motores de busqueda en Internet y locales.

. = 2

Figura 14 — Logo Lucene

El principio fundamental de la arquitectura ldgica de Lucene consiste en un documento
que contiene campos de texto. Textos de documentos como PDF, HTML, Microsoft Word y
otros muchos pueden ser indexados siempre que de ellos se pueda extraer su informacion

textual.

Entre las caracteristicas que ofrece Lucene a través de su API se pueden destacar:

e Alto rendimiento: escasos requerimientos de RAM, indexacidn incremental y
tamano de la indexacidn de entre el 20 y 30% del tamafio del texto indexado.

e Algoritmos de busqueda, eficientes, precisos y potentes, permite realizar
busquedas clasificadas, distintos tipos de peticiones, busqueda por campos o
por fecha, clasificacion en base a cualquier campo, combinacion de resultados
de busquedas multi-indice, permite actualizacién y busqueda simultaneas.

e Independiente de la plataforma, se trata de un software libre bajo la licencia
de Apache que permite su uso en cualquier plataforma.

e las clases claves para construir el motor de busqueda son:

= Document: representa un documento en Lucene. Se indexa un objeto
documento y se obtiene un objeto documentado cuando se realiza
una busqueda.

= Field: representa una seccion de un documento (Document). Este

objeto contendra un nombre para la seccién del dato actual.
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= Analyzer: es una clase abstracta que se usa para proporcionar una
interfaz que permitira que un documento pueda ser indexado.

= IndexWriter: clase usada para crear y mantener indices.

= IndexSearcher: clase usada para buscar en un indice.

= QueryParser: clase que se usa para poder crear criterios para buscar a
través de un indice.

= Query: clase abstracta que contiene los criterios de busqueda creados

por QueryParser.
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CAPITULO 4. DESARROLLO DEL PROYECTO

4.1 ARQUITECTURA DEL SISTEMA

A la hora de disefiar un sistema de seguimiento de medios de comunicaciéon en
Internet, el primer problema que se plantea es la eleccién entre crear un directorio o crear un
motor de busqueda. Como ya se sabe, la diferencia principal entre un motor de busqueda y un
directorio, es que el motor usa sistemas automaticos para indexar las paginas (robot o arafia),

mientras que los directorios usan personas para calificar cada pagina a indexar.

Teniendo en cuenta esta caracteristica y en base a los requisitos del sistema a
desarrollar, almacenar informacidn diaria sobre las noticias publicadas en diferentes medios de
ambito nacional, se tomd la decisidn de crear un motor de busqueda, en lugar de un directorio

gue requiere mas soporte humano y mantenimiento.

La arquitectura (Figura 15) del motor de busqueda disefiado constard de las siguientes

partes:

r - I'_'_'_'_'_'_'_'_'_]
| Entrada de | | Base de datos |
| datos | Arafia web /4 MySaL ‘
; ' |
. L —_
R55 periddicos ' !
seleccionados | |
I | |
| | | . i
| : w Indexador !

| ==
. I |
| | | —
| | | i
Usuario | .
. . J

Interfaz de usuario Almacenamiento y Recuperacion

Figura 15 — Arquitectura del motor de busqueda
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1. La araiia: como ya se ha explicado, la arafia o crawler consiste en un programa que
parte con una lista inicial de URLs, y se encarga de recopilar la informacién que interesa y
almacenarla en la base de datos. El proyecto se centrard en la informacién proporcionada por
distintos medios de comunicacidon en Internet, que aparte de mostrar sus contenidos de
manera tradicional a través de sus distintas paginas HTML/XHTML, también presentan su

contenido en RSS, un formato XML para compartir facilmente la informacion.

El programa se encargard de inspeccionar una lista inicial de direcciones web en
formato RSS, proporcionada de forma metddica y automatizada, y analizar la informacién que

interesa almacenandola en la base de datos.

Para poder recorrer la lista de RSS se empleara SimplePie, una biblioteca de PHP que

permite leer rapidamente y procesar canales (feeds) del tipo RSS o Atom [65].

SimplePie, tiene todos los métodos necesarios para obtener todos los datos del feed,
incluso permite hacer caché para acelerar las consultas. Todo ello unificado en un solo objeto
de forma que, para el usuario le resulte igual leer RSS o Atom (en cualquiera de sus versiones)

sin cambiar ninguna linea de cddigo.

Ademds es importante conocer que un feed es un archivo generado por algunos sitios
web que contiene una versidén especifica de la informacion publicada en esa web, en jerga
informatica suele referirse a un tipo de dato empleado para suministrar informacion que es
actualizada con frecuencia. Se emplea para denominar a los documentos con formato RSS o
Atom, basados en XML, que permiten a los agregadores recoger informacion de paginas web
sindicadas. Sin embargo, a menudo el término RSS (Really Simple Syndication) se usa
erroneamente para referirse a una fuente web, independientemente de que el formato de

dicha fuente web sea RSS o Atom.
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2. Base de datos: constituida principalmente por una lista de elementos indizados,
extraidos de la informacién que contienen los documentos RSS que generan algunas paginas

web como alternativa a la informacién tipica HTML/XHTML.

La base de datos disefiada contendrd una sola tabla que almacenara el titulo, el

contenido, la URL y la fecha de publicacién, de cada una de las noticias almacenadas.

Para gestionar la base de datos se empleara MySQL, un sistema de gestion de bases de

datos relacional.

2. Motor de indexacién: en el momento en que cualquier usuario hace una busqueda
en el motor, se inspecciona la base de datos, observando y comparando las palabras que el
usuario escribié con cada registro que esta guardado, sin embargo el algoritmo debe ser
cuidadoso para no traer resultados basura y ademads tiene que hacer un filtrado para obtener
lo que realmente desea el usuario, finalmente devolvera los resultados tomando en cuenta

todos los elementos relevantes con las palabras que fueron especificadas inicialmente.

3. Interfaz de recuperacion web: pagina web que contendrd el formulario de
busqueda, y que se encargara de emplear el motor de indexacién para evaluar dicha busqueda
y hacerla coincidir con los documentos mas relevantes en la base de datos, mostrando sélo los

resultados adecuados.

Para el desarrollo de la interfaz se han seguido los criterios definidos por la disciplina
de la interaccién persona-computador, o IPO, mas conocida por sus siglas en inglés, HCI
(Human Computer Interaction), que estudia el intercambio de informacidn entre las personas y
los ordenadores. Su objetivo es que este intercambio sea lo mas eficiente posible: minimizar
los errores, incrementar la satisfaccion del usuario, disminuir la frustracién y en definitiva,

hacer mas productivas las tareas que relacionan a las personas y los ordenadores [73].
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A la hora de escoger un buscador, los usuarios de éste no sélo esperan obtener buenos
resultados (aunque si es muy importante), sino que también valoran la interfaz que presente.
Por ello, es recomendable seguir una serie de aspectos, cumpliendo en la medida de lo posible

los principios de HCI, algunos puntos destacables a tener en cuenta son:

e La cantidad de opciones propuestas en la pdagina principal debe tener un grado de
complejidad tal que permita que el usuario pueda aprender a utilizar el sistema en
forma progresiva.

e Suele valorarse una interfaz simple, en detrimento de aquellas que presentan ademas
anuncios u otras ofertas. Tampoco suelen valorarse las interfaces en que se presentan
muchos elementos en forma de opciones que son dificiles de localizar, o bien aquellas
de disefio recargado. Estos aspectos pueden restar credibilidad al buscador.

e Curva de Aprendizaje, o cdmo el usuario aprende a usar un buscador a medida que lo
emplea. El aprendizaje de un producto y su usabilidad no son mutuamente
excluyentes. El ideal es que la curva de aprendizaje sea nula, y que el usuario
principiante pueda alcanzar el dominio total de la aplicacién sin esfuerzo. Que el
aprendizaje en el uso haya de ser sencillo no quiere decir que no se estudie como
hacer el buscador lo mas eficiente posible y usable también para usuarios expertos.

e En cuanto a la posicion de la herramienta para realizar una busqueda, resulta
interesante que resulte accesible siempre. Es decir, que incluso mientras estemos
consultando los resultados podamos encontrarla facilmente, pues se presente en
pantalla en un lugar visible.

e Los resultados de la busqueda deben ocupar una parte destacada en la pagina,
normalmente la central.

e En cuanto al numero de resultados obtenidos, debe ser visible una vez realizada la

busqueda.
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Se deberd ofrecer una forma para visualizar posibles mas resultados de busqueda,
mas alld de los que aparecen en la primera pagina. Es recomendable que esta opcidn
se ofrezca en la parte inferior de la pagina. Esto se debe a que, normalmente, el
usuario deseara acceder a estas opciones una vez ha consultado los resultados que se
le han ofrecido.

El contenido debe ser estandar: enlaces en color azul oscuro y subrayados (la filosofia
del azul para los enlaces), visitados en un tono rojo...

Iconos representativos y facilmente localizables. Presenta una especial importancia
que resulte visible el botdn a pulsar para proceder a realizar la bdsqueda y que ademas
sea identificable como tal.

Una sola aplicacidn o servicio: la interfaz de usuario presenta la idea de la aplicacién o
servicio utilizado, en este caso el buscador, como un componente Unico. Es decir, la
funcionalidad principal que debe ofrecerse es la realizacidon de busquedas. Otras que
puedan ofrecerse son secundarias, y no deberia darse les tanta relevancia en la pagina.
Ley de Fitt, El tiempo para alcanzar un objetivo es una funcidn de la distancia y tamafio
del objetivo. Es por ello que es conveniente usar objetos grandes para las funciones
importantes. En nuestro caso, el botdn o el espacio de busqueda.

Por defecto al pulsar la tecla "enter" tras indicar una busqueda, deberia realizarse la

misma y presentarse los resultados.

Finalmente el sistema de seguimiento de prensa disefiado vendra acompafiado de:

Funcién de andlisis de noticias: gréfico estadistico mediante el cual los usuarios
podran conocer las menciones que realizan los medios de comunicacién sobre las
noticias en las que estén interesados. Mostrara el total de apariciones de dicha noticia

por dia, a lo largo de un periodo de tiempo seleccionado por el usuario.

Sistema de seguimiento y andlisis de medios de comunicacion en Internet



Desarrollo del proyecto

4.2 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

De acuerdo a lo explicado en el apartado anterior, donde se describen los mdédulos que
componen un motor de busqueda, se puede dividir el desarrollo de este sistema en tres etapas
basicas: creacién de la arafia o spider, integracidon y manipulacion de la informacién en la base

de datos y diseiio de la interfaz de recuperacién web y funcidn de andlisis.

4.2.1 Araia web

Los archivos RSS (Figura 16) se utilizan para crear y distribuir noticias, estos archivos
contienen en su cddigo XML un resumen de la informacién que contiene la pagina web, como
se describié en apartados anteriores y que incluyen entre otros datos: enlaces, titulares y
resimenes de cada noticia, si bien, no toda la informacién mostrada en los RSS seleccionados

sera importante para el desarrollo del proyecto.

Corbacho insiste en el Congreso que la reforma no abarata el despido

martes, 22 de junio de 2010, 18:45:38 | ELMUMNDO.es | Efe =

La reforma laboral recibird en el Congreso mas abstenciones que votos a favor. De hecho, un diputado del PSOE rompera la disciplina, Leer

Los dias eternos de Maria

martes, 22 de junio de 2010, 18:45:15 | Roberto Bécares [texto y video] =

Una familia de Valdilecha, con dos hijos enfermos crdnicos, sobrevive con 350 euros de ayuda que siempre llegan tarde, Leer, Escuchar

{3 GvooMyimTrmisbH3ksLpg.mp3

Berlusconi confiesa que su madre, ya fallecida, le dejé escrito su epitafio

martes, 22 de junio de 2010, 18:20:05 | Efe =

Le dijo que le gustaria leer en su tumba que 'Fue un hombre bueno y justo, dulce y fuerte’ y él le comentd que intentaria serlo. Leer, Escuchar

Q GL6+2usflzcGBGezLsYg9w.mp3

Figura 16 — Presentacién web de la informacion en RSS

El cédigo RSS de cada medio de comunicacién contendra en primer lugar una cabecera
comun (Figura 17) a todas las noticias con informacién relevante sobre la categoria de las
noticias, o el titulo y la descripcién del conjunto a mostrar. Esta informacion no sera relevante

para el sistema desarrollado y por tanto no sera indexada.

Sistema de seguimiento y andlisis de medios de comunicacion en Internet



Desarrollo del proyecto

<rgg version="Z.0" mmlns:dc="http://purl.org/de/elewments/1.1/" xmlng:itunes="http://uyy.itunes.
<channel >

<titlesPortada // elmundo.es</titles

<link>http://www. elmundo. es</1link>

<description>Fortada // elmundo.es</description:

<itunes:category text="News famp; Politics"™ f»

<itunes:explicitrno</itunes:explicit>

<itunes:anthorrelrundo, es</itunes: author:>

<itunes:image href="http://estaticos.elmundo.es/ imagen/canalima.gif"™ f-
<itunes:owner:
<itunes:email>podeastingfel-mundo. net</itunes: email>
<itunes:name>Tnidad Editorial Internet 3.L.</itunes:name>
</itunes:owmer:

<language>es</language>

<oopyright>(c) 2010, Unidad Editorial Internet, S.L.</copyright>
<publate>Tue, 12 Oct 2010 12:10:15 +0200</pubDate>
<lastBuildbate>Tus, 12 Oct 2010 12:10:15 +0200</lastBuildDates

<pategory><![CDATA[News & Politics]]zx</categorys

<ttlxs0c/ttls>

<atom:1link href="http://estaticos.elwundo.es/elwundo/rass/ portada. xml™ rel="s=1f" type="applicay
<image>

<title>Portada // elmundo.es</title>

<urlrhttp:/festaticos.elmundo.es/ imagen/canalimaldd ., gif</urls>

<link>http://www. elmundo. es</1link>

<width>144</width>

<height:>24</height>

<descriptionzelmundo.es</description:>

</ image >

Figura 17 — Cddigo con la cabecera de informacion en cada RSS

A continuacién por cada noticia publicada en el RSS <item> (Figura 18), se seleccionara
su titulo <title>, enlace de redireccién a la pagina principal donde se publicé el contenido
<link>, el resumen de la noticia <description>, y la fecha de publicacién <pubDate>,
desechando informacidn como el autor <creator>, imdgenes asociadas o archivos multimedia

<media:content> o informacidn editorial <guid>.
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<item:>

<titlex<![CDATA[Fallece Manuel Llexandre, £l secundario de oro del cine espafiol]]x</title>
<linkzhttp://wyw,.elmundo. es/elmundo/ 2010/ 10/ 12/ cultura/ 1286566886, html</link>

<description><![CDATA[EL intérprete de peliculas cowo &quot;Bienvenido, Mr. Marshallégquot; o &quot;lmanece
<dc:oreator>< ! [CDATL[Efe] ] »</do:creator>

<media:description type="html"s><![CDLTL[E]l intérprete de peliculas cowo &quot:Bienvenido, Mr. Marshallé&cuod
<media:title type="html™><![CDATAL[La capilla ardiente se instalara wahana en el Teatro Espafiol]]></media:t]

<media:content url="http://estaticos.elwundo.es/elmundo/ inagenss/ 2010/ 10/ 12/ cultura/ 128686685864, Jpg"™ mediy
<media:thumbnail url="http://estaticos.elwundo.es/mwovil/elminds/ ivagenes/ 2010/ 10/ 12/ cultura/1286866856_4 1
<itunes:duration:3:44</itunes:duration:

<itunes:author:elmindo.es</itunes: author:

<enclosure url="http://estaticos.elmundo.es/tra/ro2a/06/ 24Ny IKEEUI TomZ34Gic. mp3 ™ length="739405" type="
<guidrhttp://www. elnundo. es/elwundo/2010/10/ 12/ cultura/ 1286866886, html</ guids

<pubDate>Tue, 12 Oct 2010 12:06:06 +0200</pubDate>

</ item>

<item>

<titlex<![CDATA[Llexandre, el hombre gue siempre estuvo alli]]=</title>
<link>http://wwy.eloundo. es/eloundo/2010/10/ 12/ cultura/ 1286868532 . html</link>
<desoription»<! [CDATA[ &quot;To S0y actor por Fernando Ferndn Gowez. Lo decidi cuando vi a wi amigo recitar
<dc:oreator>< ! [CDATA[Mateo Sancho Cardiel (Efe)]]sx</deo:creators

<media:description type="html":<![CDATA[&quot;¥o soy actor por Fernando Fernan Gowez. Lo decidi cuando vi
<media:title type="html"><![CDATAL[Uno de los grandes rostros del cine]] =</media:title>

<media:content url="http://estaticos.elmundo.es/eloundo/ imagenes/ 2010/ 10/ 12/cultura/1286868532_0. jpy" mediy
<media:thumbnail url="http://estaticos.elmindo.es/movil/elwundo/ imagenes/ 2010/ 10/ 12/ cultura/ 1286868532_0_1
<guid isPermalink="true">http://wyw.elmundo.es/elwundo/2010/10/12/cultura,/ 1286868532 html</ guids>
<pubDate>Tus, 12 Ogt 2010 09:50:07 +0200</pubDater

</ item:

<item:>

<titler<![CDATA[La handera de Venezuesla, ausente en el desfile de la Fiesta Nacionall]s</title>
<linkrhttp://wyw.elmundo. es/elmundo/ 2010/ 10/ 11/ espana/ 1286808051 . html </ 1ink>

<description:><! [CDATA[La embajada venezolana en MNadrid comunicd al Ministerio de Defensa gque su abanderado
<dc:coreator><! [CDATA[Roberto Benito | Aygencias]]s»< /de:creator:>

<media:description type="html"><![CDLTL[La ewbajada wvenczolana en Madrid comunicd al Ministerio de Defensa
<media:title type="html™><![CDATL[ bucheos v gritos de nuevo contra Zapatero]]z></media:titles>

Figura 18 — Informacion en cada noticia del RSS

Una vez que se han suministrado las direcciones web que la arafa recorrera y el tipo
de datos que debe extraer, el siguiente paso es definir como hacerlo, y para ello se emplea una
biblioteca PHP existente en Internet llamada SimplePie, herramienta que permite leer

rapidamente y procesar feeds del tipo RSS, de la que se habld en el apartado anterior.

Para obtener la informacidon que deseamos con SimplePie solo hemos de seguir unos
sencillos pasos (Figura 19):
e Descargar el archivo con las fuentes primarias [65].
e Copiar el archivo simplepie.inc del archivo comprimido que se ha descargado a

la carpeta donde se realiza el sistema.
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e Se crea un archivo llamado multifeed.php donde se definira el parser de feeds
a desarrollar.
e Se adjunta SimplePie a la pagina PHP con la funcién require. @
e Secrea un objeto del tipo SimplePie que se utilizard para leer el feed. @
e Se definird la ruta del feed que se va a leer, en este caso se le pasa un archivo
gue contiene todas las URLs a indexar: @
= http://www.elpais.com/rss/feed.html?feedld=1022
= http://estaticos.elmundo.es/elmundo/rss/portada.xml
= http://www.larazon.es/rss
= http://www.abc.es/rss/feeds/abcPortada.xml
= http://20minutos.feedsportal.com/c/32489/f/478284/index.rs
= http://www.adn.es/rss/
= http://www.expansion.com/rss/portada.xml
= http://www.publico.es/rss/
= http://estaticos.marca.com/rss/portada.xml
= http://www.antena3.com/rss/4.xml
= http://www.europapress.es/rss/rss.aspx?ch=94
= http://news.google.es/news?pz=1&cf=all&ned=es&hl=es&out

put=rss

Por lo general, todos los periddicos de dmbito nacional suelen contener las mismas
noticias diarias en portada, es por ello, que con este conjunto de URLs se pretende abarcar

toda la informacién representativa en los medios, sin necesidad de indexar mds informacion.

e Sellama ala funcidn init() encargada de iniciar la lectura del feed. @
e Adicionalmente se llama a una funcion handle_content_type() para tener

compatibilidad de tipos de codificacion de caracteres. @
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e Y el dltimo paso es obtener la informacién del feed, @por cada una de las

noticias publicadas: Stitle, Scontent, Surl y Sfecha, seran las variables con los

datos a almacenar en la base de datos.

<?rhp

(:)require(”_;.?__: _______
(:)Sfeed new SimplePie():
(:)Sfeed—>set_feed_arltfile('n;;:;faed.;s:']];

@ §feed->initc():

Make sure the page 15

(:}Sfeed—>handle_content_typet];

the time 2 hours bsfors
Sdate= date('dmygi',strtotime ("-2 hour

et's loop through eack em in t}

(:} foreach (§feed->get_item=() as $item){

ourselw

P -
Let's give =

$feed = §item->get feed():

Stitle = utf8 decode(§item->ger _title()):
Scontent = utfs_decode(§itew->get_content());
S$url = §itew->get permalink():

§fecha = $item->get_date ('dmygi'):

Sfecha? = §item->get_date('v-m-d g:i"):

Figura 19 — Cédigo de la araiia

Una vez creado el programa que se en

carga de extraer la informacidén, se debera

ejecutar automaticamente durante un periodo de tiempo determinado para asi recoger la

informacidn diaria que se cree en los medios, para ello emplearemos cron que es un

planificador regular de procesos en segundo plano (demonio) que ejecuta procesos o scripts a

intervalos regulares (por ejemplo, cada minuto, dia, semana o mes).

El formato de configuracién de cron es

muy sencillo. EI momento de ejecucion se

especifica de acuerdo con la siguiente tabla (Figura 20):

#minuto
#1 hora

(0-5%9),

(0-23) ,

#1 | dia del mes (1-31),

#1 | | mes (1-12),

#] | ] | dia de la semana
£1 I | ] comandos
FEFIFFFEEREEF

15 02

- -

taada st as s i st d sttt e i s s iad s ittt st ittt ittt iy

I
PR R R R R R R R R R RS AR AR R R RS

{(0—6 donde O=Domingo)

Figura 20 — Ejemplo de planificaciéon Cron
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4.2.2 Base de datos

Ahora se deberd almacenar toda la informaciéon en una base de datos, para su

posterior presentacion.

Como ya se comentd, en el capitulo 3, se ha utilizado un sistema de bases de datos
relacional, hay que recordar que entre las posibilidades barajadas estaba la eleccién de MySQL
frente a PostgreSQL, pero finalmente se eligié6 MySQL, porque es ideal por su rapidez para
bases de datos de pequefio y mediano tamafio, y porque junto con PHP, lenguaje que posee
una API para poder conectar con servidores de bases de datos como MySQL, se pueden crear

aplicaciones sencillas en poco tiempo.

Una vez tengamos creada la base de datos, podremos acceder y lanzar consultas SQL

contra ella mediante PHP (Figura 21).

ACCESS Lo Ui

m
3,
T
5
{7}

SMAQUINAMYSQL = "localhost™:
SUSTARIOMYSOL
$CLAVEMYSQL = "=~ -—--""

SBASEDEDATOS = cwowescizuy .

n
[= ]
F
(=)
i
m
=]

mysql connect (SMAQUINAMYSQL, SUSUARIOMYSQL, SCLAVEMYSQL):
mysql select db (SBASEDEDATOS);

mysql query ("INSERT INTO Noticias (Titulo,Descripcion,URL,E

Figura 21 — Cédigo Acceso a BD

Sin necesidad de entrar en detalle de todos los métodos posibles que posee el APl de
PHP para trabajar con bases de datos, se describen a continuacién algunos de los mas

necesarios:

e mysql_connect (hostname , username , password): establece una conexién a
un servidor de MySQL. Todos los argumentos son opcionales, y si no se
especifican, los valores por defecto son (' el localhost’, nombre del usuario del

usuario que posee el proceso del servidor, la contrasefia vacia).
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o mysql_select_db(): establece la base de datos activa que estara asociada con
el identificador de enlace especificado. Si no se especifica un identificador de
enlace, se asume el Ultimo enlace abierto.

e mysql_query(): envia una sentencia SQL a la base de datos activa en el
servidor asociado. Devuelve TRUE (no cero) o FALSE para indicar si la sentencia
se ha ejecutado correctamente o no. Un valor TRUE significa que la sentencia
era correcta y pudo ser ejecutada en el servidor pero no indica nada sobre el
numero de filas devueltas. Es posible que la sentencia se ejecute

correctamente pero que no devuelve ninguna fila.

Es importante conocer que SQL cuenta con un lenguaje de manipulacion de datos
(DML) pensado para la consulta, actualizacién, borrado o inclusion de datos, y que serdn las
sentencias que debamos usar. La sentencia utilizada para insertar los datos en la tabla sera:
INSERT INTO Noticias (atributos) VALUES (valores)
De esta manera se podra incluir toda la informacién necesaria en la base de datos de

forma ordenada con el propdsito de posteriormente recuperarla en base a unos criterios.

La parte dificil es decidir como deberia ser la estructura de la base de datos: qué tablas
necesitard, y qué columnas habra en cada tabla. Dado que la aplicacidn no necesita almacenar

informacion de diferentes clases, con la creacién de una sola tabla sera suficiente.

La Tabla NOTICIAS, constara de 5 atributos: titulo, descripcidon, URL y fecha, que
corresponden con la informacién extraida del procesamiento de datos de los RSS analizados, e
Id, que es un campo de tipo autoincremento que se deja a NULL y la base de datos se
encargara de generar y asignar los valores consecutivos, de manera que cada noticia tenga un

identificador Unico dentro de la tabla.
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Campo Tipo Descripcion
ID INT UNSIGNED not null Cddigo identificativo de la
AUTO_INCREMENT noticia
TITULO VARCHAR not null Titulo de la noticia

DESCRIPCION

URL

FECHA

VARCHAR not null

VARCHAR not null

VARCHAR not null

Resumen de la noticia

Link a la pagina de la

publicacion

Fecha de publicacion

Tabla 1 — Relacion: Noticias

Como se observa los campos titulo, descripcién, URL y fecha seradn de tipo texto, y el

identificador de noticia de tipo numérico.

4.2.3 Indexador

Frente a un sistema de recuperacion basado en texto como es Lucene o Xapian,

capaces de recuperar informacidn de manera automatica seleccionando aquellos textos o

documentos que son adecuados a una necesidad del usuario, existen sistemas de bases de

datos relacionales como MySQL, elegido para el desarrollo del proyecto, que traen

incorporado la capacidad de reconocimiento de patrones.

Como ya se ha comentado, MySQL cuenta con un lenguaje de manipulacién de datos

(DML) con sentencias para consultar, insertar, actualizar y borrar instancias en la base de datos

y que seran usadas como sistema de indexacién de la informacion relevante de los RSS

analizados.

En primer lugar para almacenar los datos se utiliza la sentencia INSERT, anteriormente

descrita, y que inserta nuevos registros en una tabla existente.
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Una vez se tiene la informacién de los RSS almacenada en la base de datos creada, se
debera ser capaz de seleccionar la informacién que el usuario quiera en cada momento, y para

ello se utiliza la sentencia:

SELECT * FROM Noticias WHERE (Criterio)

h = addslashes (str replace(' ','%', $buscar|);

foriterio = "Fecha BETWEEN CAST('Sfechal' as DATETIME] and CAST('Sfechal?' as DATETIME) AND
{Descripoion LIEE '4%.4b."s' OR Titulo LIEE '$".§b."%') ORDER BY Fecha DESCT;
$cadbusca=mysql_queryI:"SELECT # FROM Noticias WHERE Scriterio™);

Figura 22 —Uso de la sentencia SELECT

En el cédigo de la aplicacidn (Figura 22) se puede observar exactamente cudl es el
criterio usado como seleccidon de la tabla creada. Para la consulta se usa el operador de
comparacion LIKE seguido de la cadena a buscar entre ‘%’, de esta manera se devolveran todos
los articulos que en su titulo o en su contenido aparezca la frase de busqueda tal y como el

usuario la introduzca.

Para permitir que la cadena a buscar contenga mds de una palabra, los espacios
introducidos en el campo de busqueda que el usuario rellena en la interfaz de recuperacion, se
sustituyen también por ‘%’ mediante una funcion de PHP str_replace(), consiguiendo de esta

manera que cada palabra sea una busqueda independiente dentro del texto.

4.2.4 Interfaz de recuperacion web

La interfaz de recuperacién, encargada del intercambio de informacién entre el usuario
y la base de datos, se ha desarrollado en HTML, lenguaje de marcado para el disefio y

estructuracidn de textos para su posterior representacion en forma de hipertexto.

Sin embargo, la evolucion de la recomendacion HTML sigue la linea de separar el
contenido de la presentacidn, por lo que para representar la informacion del disefio se ha

empleado una hoja de estilo CSS.
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Con su utilizacion se pretende separar el contenido de los documentos de su

presentacion.

El CSS disefiado funciona a base de reglas, es decir, declaraciones sobre el estilo de uno
0 mas elementos, declarados en la pagina HTML creada. La regla (Figura 23) esta formada por
dos partes: un selector y la declaracion. A su vez la declaraciéon estd compuesta por una

propiedad y el valor que se le asigne. Asi tenemos:

body {
color: white;

background-color: #LOLOLO;

font: 1tpx/Z21lpx Arial, Helwvetica, =sans-serif;

Figura 23 — Ejemplo de regla CSS

Donde body es el selector y {color: white; background-color:#A0A0AOQ; font: 15px} son las

declaraciones.

4.2.4.1 Vista principal

Siguiendo las recomendaciones descritas en apartados anteriores se crea la interfaz del

buscador: http://plato.it.uc3m.es/~dlopez/proyecto/buscador.php (Figura 24).

Fecha final

ki S
©2010 Uc3m | Privacidad | Legal | Anuncios | Ayuda | Comentarios

Figura 24 — Vista Principal: Noticias Diarias
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Constara de tres partes bien definidas que serdn los campos a rellenar por el usuario

para concretar la busqueda y crear el analisis posterior:

@ Espacio de la busqueda: donde concretar el tema deseado a buscar.

@ Fecha de inicio: el usuario podra seleccionar una fecha de inicio a través de un
calendario (Figura 25), y asi decidir a partir de qué dia de publicacién comenzar a
ver resultados de la busqueda. Por defecto estard seleccionada la fecha de
01/01/2009.

@ Fecha de fin: igual que en el caso anterior se elegira una fecha de fin de modo que
el usuario pueda enmarcar temporalmente el conjunto de noticias mostradas. Por
defecto estara seleccionada la fecha correspondiente al dia que se esté usando la

aplicacion.

< Julio 2010 ==

EDEEMER

i 2 3 4

Mes: Afio:
Julio ~ 2010 =

[ [IRAESEMES] |

Figura 25 — Calendario

Una vez rellenados los campos el usuario podra comenzar la bisqueda tanto pulsando

el botdn llamado “Buscar”, como pulsando “enter”.

4.2.4.2 Resultados de la busqueda

Tras introducir los pardmetros correctos, se mostrardn todos los resultados que
coincidan con los términos seleccionados. El hecho de poder seleccionar una fecha de inicio y
otra de fin, permite al usuario filtrar el nUmero de noticias a ser mostradas, y de esa manera

solo analizar la informacidn que considere relevante en cada momento.
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La pagina mostrada (Figura 26) contendra tres secciones bien definidas:

e El primer bloque seguird manteniendo el buscador y la seleccién de fechas
para que el usuario pueda realizar nuevas busquedas sin tener que volver al
menu principal.

e lasegunda seccién mostrara el sistema de analisis de noticias que se explicara
su funcionamiento en siguientes apartados.

e Y finalmente la seccién con la informacién recuperada de la base de datos.
Cabe recordar que todos los resultados mostrados contendran enlaces a la
fuente de la noticia original para asi, permitir completar al usuario la

informacién mostrada por sistema disefiado.
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El PNV no ha decidido su voto pero Urkullu ve "voluntad™ por ambas ... - EFE

Noticias de EI PNV no ha decidido su voto pero Urkullu ve "voluntad" por ambas ...
Alava  EFE

San Sebastian, 14 oct (EFE).- El presidente del PNV, Ifiigo Urkullu, ha afirmade hoy que su partido no ha decidido atin si apoyara el proyecto de Presupuestos Generales del
Estado, aungue ha afirmado que existe "voluntad” de llegar a un acuerdo por las ...
Urkullu cree gue hay gente en la izquierda aberizale que quiere ...Europa Press
EI PNV dice gue no ha decidido sobre los PGE pero que tiene ...elmundo.es
Zapatero y Urkullu se reunieron el martes en secreto para cerrar ...El Confidencial
El Pais.com (Espafia) -El Correo Digital (Vizcaya) -ABC.es
los 175 articules informativos »

http:

ews_google.com/news... 2010-10-14 12:15:00

Mata a tiros a su mujer y luego se suicida en Alicante - La Opinién de Malaga

EFE

s a su mujer y luego se suicida en Alicante

n de Malaga

EFE/ALICANTE Los cadaveres de un hombre, quien presuntamente maté a su mujer de varios disparos con una pistola y luego se suicidé en Benejuzar (Alicante), fueron
encontrados en su domicilio por una de las hijas del matrimonio, de etnia gitana y que se ...

55 mujeres muertas a manos de sus parejas en 2010La Vanguardia

‘Ya han muerto en Espafia por violencia machista las mismas mujeres ...Publico.es

Un hombre mata a tiros a su mujer en Alicante y luego se suicida ...El Pais.com (Espafia)

EFE -Europa Press - Diario Social

los 158 articulos informativos »

http-//fnews google.com/news... 2010-10-14 12:14:00
El proximo objetivo de Lorenzo es batir a Rossi en un mano a mano
EFE

« Elcampedn de MotoGP no ve "siper complicado” batir al italiano
« "Lo bueno para mi todavia no ha acabado", dice el piloto balear.

El piloto espafiol Jerge Lerenzo (Yamaha) declard en Phillip Island, en Australia, que no ve "stper complicade” batir al italiano Valentino Rossi (Yamaha) en un "mano a mano" al final de una
carrera

"Hasta ahora no he conseguido batirle en un mano a mano. Seria algo mas pero tampoco es algo que ahora me llame la atencién en especial. Es algo que llegara porque Valentino no ha
ganado todos sus mano a mano. Le ganaron Barros, Capirossi, Sete", dijo Lorenzo, campedn del mundo de MotoGP desde el pasado domingo, cuando quedé tercero en el Gran Premio de

Malasia.

En Phillip Island, donde el domingo se disputara el Gran Premio de Australia, el campedn de MotoGP de 2010 manifestd: "Estoy un poco constipado, el cambio de temperatura ha sido brutal
(de Malasia a Australia). Aparte de eso, por dentro estoy todavia caliente y feliz de lo conseguido”.

El piloto de Palma de Mallorca consideré que ganar una de las tres carreras que faltan para que finalice el campeonato seria importante, pero nada tan importante como lo que ya tiene: el
Mundial-

“La frase esa de que vales lo que vale tu ultima carrera es bastante cierta, para mi no es al cien por cien, pero, bueno, cada piloto tiene una historia y un palmarés, pero es cierto que todo
en la vida acaba, tanto lo bueno come lo male", asegurd

“Lo bueno para mi todavia no ha acabado porque me faltan celebraciones, me falta celebrarle en Espafia, pero, en cuanto a resultados, si es verdad que se ha acabado”, declard.

“Estarfa bien conseguir un podio aqui, pero Stoner va muy fuerte y es uno de los circuitos preferidos de Valentine. Yo nunca he ido con la idea de que este circuito es favorable o va en contra de
mi estilo”, afiadid

Previsién de lluvia para Australia

Las previsiones meteoroldgicas apuntan a que el domingo llovera sobre el trazado australiano. "En agua seria una buena opertunidad de demostrar que hemos mejorade. No es un
circuito facil con agua, pero es para todos igual”, manifestd.

Respecto al regreso de su compatriota Dani Pedrosa (Honda), que se rompié la clavicula en los entrenamientos libres del Gran Premio de Jap6n hace dos semanas, Lorenzo consider:
"Espero que esté bien y pueda luchar por estar delante. Se lo merece ademas, no fue culpa suya la lesién. Ojala nunca hubiera existido la caida”.

Lorenzo reconecid que tiene "muchas ganar de regresar a Barcelona y, sobre todo, a Mallorca". "Es algo que me hace mucha ilusion, celebrarlo con mi gente, que la gente de Palma esté
orgullosa y conmigo celebrando el titulo”, concluyd.

Figura 26.a — Resultado de la busqueda para el término: Espafia (07/10/10 - 14/10/10)
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Isabel Pantoja recibe la citacién judicial en medio de un circo ... - El Periédico de Catalunya

LaRazon Isabel Pantoja recibe la citacion judicial en medio de un circo ...
El Periédico de Catalunya
Pocas veces se ha visto a la puerta de unos tribunales tal espectaculo. Una auténtica avalancha de periodistas, vecinos indignados y seguidores entusiasmados han acudido a
primera hora de la mafiana a los juzgados de Marbella para comprobar, in Situ, ...
Isabel Pantoja, escoltada por policias, recoge el auto de apertura ...EFE
Isabel Pantoja, con el vestido roto y por la puerta de atrasTerra Espafia
Pantoja necesita escolta policial para entrar en el juzgado por el ...El Pals.com (Espaia)
20 minutos -Libertad Balear -Diario Directo
los 432 articulos informativos »

hitp-#ffnews.google. com/news... 2010-10-14 11:25.00
Los inmigrantes "siguen copando” los trabajos que no quieren los espafoles
EFE

« EI40% de los que trabajan en Espafia lo hacen en agricultura o pesca

« Enambos sectores, representan casi la mitad de los contratados

« Segin un informe de la empresa de trabajo temporal Randstad

Guatro de cada diez inmigrantes que trabajan en Esparia lo hacen en la agricultura o en la pesca, segn un informe que pone de manffiesto, ademas, que "siguen copando los puestos que
desestiman los espafioles”

Su presencia en ambos sectores es de tal importancia numérica que representan practicamente la mitad de los contratados, sobre tado en puestos como peones y lejos de los que exigen una
mayor cualificacion. El informe, elaborado por la empresa de trabajo temporal Randstad, advierte de que "a pesar de que la crisis y el aumento del paro han provocado una reduccion en la
oferta laboral, todavia son muchos los trabajadores (espafioles) que las opor laborales que mas les interesan”

"Con menos oportunidades y opciones a la hora de acceder a un empleo”, los inmigrantes "continian adscritos -insiste el informe- a aquellos sectores y puestos que no eligen los espafioles”
Una siluaci6n que no es nueva pues incluso en los afios de crecimiento econémico, el de extranjeros "estuvo relegado a puestos de menor cualificacion”, al amparo de aquellos
sectores con una mayor oferta de mano de obra, como fueron la construceisn y la industria

La insercion laboral de los inmigrantes se da en sectores "muy especificos”, sobre todo en la agricultura, la pesca, la mineria, la industria manufacturera, la hosteleria y el comercio, en
puestos “donde apenas es necesaria la formacion’. Ademas del 38% que trabaja en la agricultura o la pesca, un 15% lo hace en la industria manufacturera, un 13,75% en la hosteleria y un
11,55% en trabajos de limpieza

El informe de Randstad recalca que mientras un 21,72% de espafioles se emplea en puestos cualificados, 5610 lo consigue un 5,08% de extranjeros. La diferencia es todavia mas amplia si
se comparan los porcentajes de espaficles y extranjeros que ocupan puestos de responsabilidad o de direccion en las administraciones publicas, las empresas o que trabajan como
profesionales y técnicos. Un 23,01% frente a un 4,01%

Los espafioles, destaca el informe, "siguen ocupando mayoritariamente puestos de alta cualificacion” y solo aproximadamente uno de cada tres contratados tienen empleos de baja
cualificacion, como trabajos de limpieza, de peon en la agricultura, la pesca, o en la construccion

"A pesar de la introduccién masiva del trabajador inmigrante en el mercado laboral espafiol, todavia existe una gran diferencia entre los puestos que acogen a unos y a otros”, insiste el informe,
que advierte también de que "los espafioles han comenzado a trabajar en puestos de menor cualificacion, reduciendo adn mas las posibilidades laborales de l0s extranjeros’.

http:///20minutos feedsportal com/c... 2010-10-14 11:14:00
El Congreso aprueba que sélo se ejecuten hipotecas tras seis meses de impagos
EFE

« La proposicion no de Ley fue presentada por la diputada Rosa Diez y fue consensuada con PP y PSOE

+ La morosidad del crédito hipotecario supera actualmente el 5%, un punto mas que el afio anterior.

« Esta limitacién no sélo se refiere a las hipotecas de los consumidores, sino también a los contratados por empresas y auténomos

El Congrese insto este miércoles al Gabierno a que establezca un mecanismo que limite los intereses de demora por deudas hipotecarias que deben pagar las familias, con el fin de paliar
a elevada morosidad que padscen éstas debido a la crisis economica

De esta forma, la Comisién de Economia aprobé por unanimidad la proposicion no de Ley presentada por la diputada de UPYD, Rosa Diez, y que ha sido consensuada con el PSOE y el PP a
través de dos enmiendas pactadas

Todos los grupos parlamentarios presentes en la Comisién apoyaron esta propesicién que pide que no se pueda declarar vencida una operacion hipotecaria por el incumplimiento de una
sola cuota y s6lo pueda ser asf cuando se haya producido el impago de sels cuotas como minimo

La diputada Rosa Diez dijo que se trata de favorecer la economia de las familias y de los consumidores ante unos tipos de interés hipotecarios de bancos y cajas que son "usureros”, y recordd
que la morosidad del erédito hipotecario supera actualmente el 6% y se ha incrementade en mas de un punto este afio

que en las relaciones comerciales entre bancos y cajas con las empresas se ha creado un precedente puesto que el Bance de Espafia *si ha establecido limitaciones” sobre
Ia limitacion de intereses de demora. "Que no se regule en €l caso de los consumidores, que estan en peores circunstancias, hace que esta iniciativa sea necesaria y urgents”, apostillo

La proposicisn aprabada urge al Gobierno a que los tipos de interés de demora de prestamos y créditos hipotecarios tengan un limite maximo, situado entre el tipo de interés por descubierto
bancario y los intereses de demora comercial. Asimismo, insta a que esta limitacion no sélo se refiera a los préstamos hipotecarios de los consumidores sino también a los contratados por
empresas, profesionales o auténomos

Vigilar las practicas abusivas

La iniciativa, presentada en 2008, también pide que el Gobiermo establezca un mecanismoa para vigilar las "practicas abusivas” de las entidades financieras

No obstante, la proposicion pactada por los dos grupos parlamentarios mayoritarios de la camara baja suprime uno de los puntos que pedia UPyD sobre la creacion de una nueva estructura
administrativa

Figura 26.b — Resultado de la busqueda para el término: Espafia (07/10/10 - 14/10/10)
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Necesitaremos 2 planetas en 2030 para satisfacer la demanda de recursos naturales

20MINUTOS.ES

« La poblacién mundial utilizé el equivalente a 1,5 planetas para abastecerse en el afio 2007
» Los datos han sido presentados por World Wide Fund en su Informe Planeta Vivo 2010, una evaluacion que realiza cada dos afios.
« La poblacién espafiola necesitaria a dia de hoy 3,5 Espafias

Aprovechar mas las energias renovables y reducir el consumo de came y productos lacteos. Estas son las principales soluciones que la asociacién ecologista Waorld
Wide Fund (WWVF) ha presentado este martes su Inferme Planeta Vivo 2010, una evaluacion que realiza cada dos afios sobre la situacion de la biodiversidad global y
el estado de la fauna y flora por todo el planeta.

Y los datos que ofrece en esta nueva edicion no son buenos. Segun WWHF, la salud de los ecosistemas ha disminuido un 30%, con lo que la pérdida de riqueza
natural se mantiene constante y al mismo ritmo de los ultimes 40 afios. Ademas, la huella ecoldgica, es decir, la demanda la humanidad sobre los s naturales, ha
aumentado mas del doble entre 1981 y 2007

En base a estos datos, los ecologistas aseguran que se necesita un afio y medio para regenerar todos los recursos que se utilizaron sélo en el afio 2007. Sin
embargo, la organizacion internacional cree que la crisis econdmica ofrece una oportunidad Gnica para cambiar el modelo de desarrollo actual e iniciar el camino hacia
un mundo mas sostenible.

En ese sentido, WWF tiene dos retos prieritarios: disminuir al maximo la huella del CO2 y reducir entre |a poblacién global el consume de carne y productos lacteos.
Con una reduccion del 9% en estos productos, se conseguiria que la huella ecolégica fuera un 35% menor. La asociacion ecologista advierte ademas que, de seguir
con la actual gestion de los recursos, la humanidad necesitara 2 planetas en 2030 y casi 3 en 2050 para satisfacer sus demandas.

Emiratos Arabes Unidos, Qatar, Dinamarca, Bélgica y Estados Unidos son los paises con mayor huella ecolégica del mundo. Espafia se sitia en el puesto nimero 19
pais entre los paises que mas presionan sobre la biodiversidad. En relacidn a la poblacién espafiola necesitaria a dia de hoy 3,5 Espafias para satisfacer demandas
de recursos y para absorber el CO2 emitido.

Por ultimo, WWf destaca el "dramatico” descenso de zenas tropicales zonas tropicales (60%), habitats terrestres (25%), marinos (24%) y de agua dulce (35%). Los
motivos principales de estas reducciones son el rapido desarrollo agricola, industrial y urbano que ha producido en los Gltimos afios y la destruccion y fragmentacion

de sistemas fluviales, humedales y bosques.

El estado del planeta en cifras

Menos del 1% del agua dulce que se encuentra en la Tierra es accesible al hombre.

500 millones de personas se han visto afectadas de forma negativa por la construccion de presas.

Cada dia, 2 millones de toneladas de residuos y aguas residuales acaban en las aguas del mundo.

Se han perdido 13 millones de hectareas de bosque cada afio entre 2000 y 2010.

3.500 millones de personas viven en dreas urbanas en 2010: el 50% de la poblacién del planeta. Este nimero aumentara hasta los 6.300 millones en 2050.

http:///20minutos.feedsportal.com/c... 2010-10-13 02:20:00

Ver més resultados: 12 3 4
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Figura 26.c — Resultado de la busqueda para el término: Espafia (07/10/10 - 14/10/10)

Los datos que se muestran en la aplicacidén son:
= Unresumen del total de noticias encontradas para la busqueda seleccionada.
= Titulo de la noticia, que sera un enlace a la noticia original mostrada en su
propia pagina web.
= Resumen con imagenes (en el caso de que la noticia tenga).

= Fecha de la publicacién.

Todos los resultados son paginados y mostrados en bloques de 20 noticias cada
pagina, ademas se ordenaran de forma descendente con respecto a su apariciéon en los
medios, es decir, la primera noticia mostrada serd la mds reciente que se haya publicado,

mientras que la Ultima noticia serd la mds antigua.
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4.2.5 Funcion de analisis de noticias

Finalmente el ultimo mddulo que conforma la aplicacion web desarrollada es la

funcién de analisis de noticias.

Consistira en un grafico (Figura 27), que mostrara la evolucidn en el tiempo de las

noticias publicadas en base al término de busqueda y las fechas de inicio y fin seleccionadas.
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Figura 27 — Grafico del resultado de la buisqueda del término: Espafia (07/10/10 - 14/10/10)

El eje x es el eje temporal, donde cada fecha representa el dia en el que se publicé la
noticia. Cabe destacar que no todos los dias tiene que haber alguna publicacidn sobre el
término buscado, es por ello que el nimero de resultados devueltos serd cero para poder

seguir asi una distribucién homogénea de los datos.

El eje y muestra el numero total de articulos que se almacenaron relacionados con
dicha busqueda. Asi se tiene que el dia 07/10/2010 existen 2 noticias relacionadas con el
término de busqueda Espafia y sin embargo el dia 13/10/2010 hubo 30 resultados para el

mismo término.

Con esta distribuciéon se permite al usuario hacerse una idea la relevancia que los

articulos mostrados tienen a lo largo de un periodo de tiempo.
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Para poder implementar esta grafica se utiliza una biblioteca de PHP llamada JpGraph
gue permite crear graficos matematicos y estadisticos de manera sencilla y con absoluto
control. Ademas esta biblioteca soporta una amplia variedad de tipos de graficos para todas

las necesidades.

Tras la descarga de los archivos fuente de esta libreria en JpGraph Download [75] se
crea un archivo PHP llamado grafico.php en cual se incluye (Figura 28) primero el archivo
jpgraph.php que contiene las funciones bdsicas, el archivo jpgraph_line.php que contiene las
funciones especificas para la creacién de graficos de linea y finalmente el archivo

jpgraph_canvas.php que afiade funciones para mejorar el disefo.

include ("/home/dlopez/public html/proyecto/sro/jpgraph.php™):
include ("/home/dlopez/public html/proyecto/src/jpgraph line.php™):
include ("/home/dlopez/public html/proyecto/sro/jpgraph canvas.php"):

Figura 28 — Archivos incluidos en el fichero grafico,php

A continuacidén el programa se conectard con la base datos para obtener los resultados
qgue concuerden con los pardmetros introducidos por el usuario y poder contar el nimero de

resultados devuelto por dia.

Y finalmente se pintan los datos siguiendo los ejemplos que posee la biblioteca,
pudiendo aplicar los colores y estilos que se deseen. Se puede observar en el cddigo
desarrollado (Figura 29) que primero se crea una imagen de 500x300 pixeles con los ejes
autoescalados, se le dan valores al eje x pasandole como parametro un array (Sx_eje) que
contiene el rango de fechas a mostrar y luego se crea un objeto que contiene el grafico de
lineas al que se le pasa como pardmetro un array (Sydata) que contiene el nimero de total de
noticias publicadas por dia. Posteriormente se agrega este grafico a la imagen principal y se

envia al cliente mediante la funcién stroke().
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function y3caleCallback(iaVal] {
return numher_fnrmati$aval];

fgraph = new Graph "suto™) ;
grap P E E

jgraph->img->SetMargin (60, 40, 70,407 ;
jgraph->3etlcale ("textint™)
jgraph->3etFrame (true) ;
jgraph->3etColor (' white'):

jgraph-rtitle->Set ("Noticias de Shuscar™);
jgraph->3etMarginColor (' lighthlus'] ;

fgraph-rwaxis->3etLakbellingle (90) :
fgraph->xaxis->SetTickLabels (ix _eje);
jgraph-rvaxis->3etlLabelFormatCal lhack (' vIcaleCal lhack') ;
jgraph->vaxis->3etcTextlLabelInterval (1) :
jgraph-rvaxis->HideZerolLakel () :
jgraph-rvaxis->Z3etTitleMargin (55) ;

fgraph-=legend->Pos | : ; Moenter™, Ttopt)o
$graph—>legend—>SEtLayDut(LEGEND_HDRJ;
jgraph-:legend->3etShadow (false) ;
jgraph->legend->3eclineWeight (1) :
fgraph->legend->3etCalor ('hlack', 'darkgray'):
jgraph->legend->3etFillColor [ ' white'] ;

il = new LinePlot ($vydata):
$p1—>mark—>SEtType(HARK_FILLEDCIRCLEJ;
ipl-smark->SetFillColor ("red™)
$pl-smark->SecWidth (3 ;

ipl-=SetcColor ("hlus")

ipl-»3etlenter () :

ipl-=Seclegend ("Mamero Total De MNoticias™)
Sgraph-=idd($pl):

jgraph->3troke () :

Figura 29 — Cddigo para la creacion de la funcién grafico,php
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CAPITULO 5. VALIDACION DEL SISTEMA

La validacién de este sistema ha tenido lugar de forma paralela a su desarrollo, como

factor importante en la optimizacién del diseio, asi como tras la finalizacién del mismo.

De acuerdo con la estructura del sistema, organizado en torno a dos bloques
funcionales, indexacion y busqueda, las pruebas de evaluacidn se han realizado en ambos. Si
bien, debido a la naturaleza de la aplicacion, las pruebas efectuadas en la busqueda han sido

de mayor importancia.

5.1 PRUEBAS DE INDEXACION

Para verificar el funcionamiento correcto de la indexacidn, era necesario comprobar la
adecuada insercion de informacion en la base de datos. Es decir, que todos los campos se
estuvieran rellenando adecuadamente y a su vez, que los datos recolectados estuvieran bien

codificados.

Una vez revisados todos los datos, se pudo comprobar que la informacion recolectada
tenia un formato utf-8 de codificacidn debido al proceso de parseo de datos con simplepie,
gue no era compatible con la codificacién 1SO-8859-1 de los caracteres originales publicados

en los diferentes feeds de datos.

Para solucionar ese problema se empled una funcién PHP utf8_decode() que

decodifica los datos, asumidos a ser codificados por UTF-8, a ISO-8859-1.
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5.2 PRUEBAS DE BUSQUEDA

Las pruebas centradas en el proceso de busqueda se consideraron como las mas
importantes en la evaluacién global del sistema, debido a que la interaccién del usuario con la

aplicacion vendria dado a través del uso del buscador.

El usuario por regla general deberd introducir, como se explicé en el apartado de
disefo, tres parametros en el formulario de busqueda para poder realizar una consulta: una o
varias palabras clave, fecha de inicio y fecha de fin. Recordar que para facilitar la interaccién
del usuario, los campos de fechas estaran rellenos automaticamente, si bien el usuario podrd

modificarlos como desee.

Para comprobar que el sistema funcionaba adecuadamente se probd que el tipo de
pardmetros introducidos devolvieran resultados ldgicos, ademas de que si las busquedas

realizadas no obtuvieran coincidencias el usuario estuviera informado del motivo.

El resultado de la evaluacion se puede calificar de positivo, ya que no se observaron
fallos en la recuperacién de informacidon dentro de los limites logicos. En otras palabras, el
sistema es capaz de recuperar informacion correctamente siempre que cuente con los
pardmetros introducidos y haya una coincidencia en la base de datos. Para una mayor claridad,

se incluyen a continuacidn algunos ejemplos tomados a partir de las pruebas realizadas.

5.2.1 Ejemplo de prueba 1
Descripcidn:

Se realiza una busqueda exclusivamente textual, sin introducir una fecha de inicio o de

fin, es decir borrando los datos que vienen introducidos por defecto.

Interpretacion de los resultados:

La busqueda no devuelve resultados e informa al usuario con el mensaje de error: “Por

favor introduzca una fecha” el motivo.
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5.2.2 Ejemplo de prueba 2
Descripcidn:

De nuevo se ejecuta una consulta textual, pero en esta ocasidn se introduce una fecha

de inicio mayor que la fecha de fin.

Interpretacion de los resultados:

El buscador nuevamente no devuelve resultados e informa al usuario con el mensaje

|II

de error: “La fecha inicial debe ser menor que la fecha fina
5.2.3 Ejemplo de prueba 3
Descripcion:

Se realiza una busqueda sin introducir texto, exclusivamente con los valores de fechas

que vienen por defecto en la aplicacion.

Interpretacion de los resultados:

El sistema no devuelve ninguna busqueda, e informa al usuario que debe introducir

alguna palabra clave para poder comenzar a obtener resultados.

Noticias || DiariasS<

Fecha inicio: Fecha final:
13/10/2010 & 19/10/2010 &

Buscar

Por favor introduzca una basqueda

© 2010 Dani.L | Uc3m | Privacidad | Anuncios | Ayuda | Comentarios

Figura 30 — Detalle de prueba N23
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5.2.4 Ejemplo de prueba 4
Descripcidn:

Se lleva a cabo a cabo una consulta combinada, en la que se introduce una palabra

clave: “social” y se mantienen las fechas que la aplicacidon devuelve por defecto.

Interpretacion de los resultados:

La aplicacion de busqueda devuelve correctamente resultados que contienen la
palabra clave y ademads que estdn comprendidos entre las fechas introducidas. Ademas los
resultados estan bien ordenados por fecha de publicacién y el grafico muestra la cantidad de

noticias registradas cada dia.

5.2.5 Ejemplo de prueba 5
Descripcion:

Se ejecuta una consulta con mds de una palabra clave: “Zapatero, Crisis”, ademas de

introducir manualmente las fechas mediante el uso del calendario asociado.

Interpretacion de los resultados:

Nuevamente la busqueda devuelve correctamente los resultados coincidentes con la

informacion de la base de datos.

5.2.6 Ejemplo de prueba 6
Descripcidn:

Se ejecuta la misma consulta anterior, pero se sustituye una de las palabras clave por:

“Ventana”.

Descripcidn de los resultados:

En este caso el sistema muestra un mensaje: “No se encontrd ninguna busqueda

relacionada”, dado que no hay ninguna coincidencia con la informacién de la base de datos.
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CAPITULO 6. PRESUPUESTO

@ UNIVERSIDAD CARLOS Ill DE MADRID
Escuela Politécnica Superior

PRESUPUESTO DE PROYECTO

1.- Autor:
Daniel Lopez Fuentes

2.- Departamento:

Ingenieria Telematica

3.- Descripcion del Proyecto:

- Titulo Sistema de seguimiento y andlisis de medios de comunicacion en Internet
- Duracién (meses) 12
Tasa de costes Indirectos: 20%

4.- Presupuesto total del Proyecto (valores en Euros):
| 22.330,00 €| Euros

5.- Desglose presupuestario (costes directos)

PERSONAL
. , Dedicacion (personas
Apellidos y nombre N.LF. Categoria X Coste hombre mes| Coste (Euro)
mes
Villena Roman, Julio Ingeniero Senior 0,5 4.289,54 2.144,77
L6pez Fuentes, Daniel Ingeniero 6 2.694,39 16.166,34
Personas mes 6,5 Total 18.311,11

? 1 Persona mes = 131,25 horas. Méximo anual de dedicacién de 12 personas mes (1575 horas)
Méximo anual para PDI de la Universidad Carlos Ill de Madrid de 8,8 personas mes (1.155 horas)

EQUIPOS
Descripcion Coste (Euro) 7 Uso dedicado Dedicacidn (meses) Pe”Od,o de . Coste g
proyecto depreciacion imputable ¢
Servidor 1.500,00 100 12 60 300,00
Disco de Backup 150,00 100 12 60 30,00
Total 330,00

9 Formula de calculo de la Amortizacion:
A A =n° de meses desde la fecha de facturacion en que el equipo es utilizado
—XCxD B = periodo de depreciacién (60 meses)
B C = coste del equipo (sin [VA)
D =% del uso que se dedica al proyecto (habitualmente 100%)

SUBCONTRATACION DE TAREAS

Descripcion Empresa Coste imputable

Total 0,00}

OTROS COSTES DIRECTOS DEL PROYECTO?)

Descripcion Empresa Costes imputable

Total 0,00}
® Este capitulo de gastos incluye todos los gastos no contemplados en los conceptos anteriores, por ejemplo: fungible, viajes y dietas, otros,...

6.- Resumen de costes

Presupuesto Costes Totales Presupuesto
Costes Totales

Personal 18311
Amortizacién 330
Subcontratacién de tareas 0
Costes de funcionamiento 0
Costes Indirectos 3.662
Total 22.303
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y TRABAJOS
FUTUROS

7.1 CONCLUSIONES

Antes de empezar un proyecto es importante crear y declarar una serie de objetivos
qgue se deben cumplir. Dichos objetivos fueron desde el principio la creacién de una
herramienta web capaz de hacer un seguimiento y analisis de medios de comunicacién que
ofreciera al usuario la facilidad de buscar informacién y a la vez gestionarla, y que durante el
apartado de desarrollo del proyecto se tratd de dar cuenta de los pasos seguidos para su logro.
Corresponde a este apartado someter a evaluacién dichos objetivos para asi poder concluir su

correcta consecucion.

Como se ha expuesto a lo largo de la memoria, Internet se ha convertido en una fuente
inagotable de informacion a la que millones de usuarios acceden diariamente, y donde la Web
2.0 supone la constatacién de que es esencial la posibilidad de compartir, crear, generar o

difundir contenidos, informaciones y datos desde cualquier lugar en cualquier momento.

Un estudio reciente revela que la gestidn de la informacidn en las empresas, hace que
los empleados utilicen 14,5 horas a la semana a leer y contestar e-mails; 13,3 horas creando
documentos y 9,5 horas analizando informacién, lo que supone que una empresa con mil
empleados pierde 5,7 millones de délares (4,3 millones de euros) anualmente en el tiempo
que sus trabajadores necesitan para adaptar la informacion a las diferentes aplicaciones

tecnoldgicas [74].

A esto, se afiade que la gestién de prensa digital se hace cada dia una tarea mas
compleja. Diariamente el nimero de periddicos y webs aumenta y la prisa por tener la

informacidn a primera hora hace que cualquier profesional o empresa que necesite conocer
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puntualmente la informacion que en los medios de comunicacién se publica, tenga en la

confeccién de un resumen diario de prensa, uno de sus principales retos.

Es por ello que uno de los requisitos y objetivos cumplidos durante la creacion del
proyecto sea permitir al usuario buscar facilmente entre todas las noticias almacenadas en la

base de datos creada, y de ese modo encontrar aquellas que son necesarias en cada momento.

Por otra parte, las noticias son efimeras, pierden valor al envejecer. Los lectores
quieren enterarse ahora. Lo que pasé esta mafiana o ayer tiene mas valor noticioso que lo que
paso la semana pasada. Sin embargo, un nuevo angulo, descubrimiento o revelacidon puede
rejuvenecer una noticia vieja. La misma légica se aplica a las noticias futuras. La noticia de que
habrd una huelga general mafiana tiene mas valor informativo, que la noticia de que la huelga

se producira la semana préxima.

En conclusién: mientras mas cercana esté la noticia a su fecha de publicacidon, mas
valor tendra para el usuario. Por ello generar automdticamente un grafico que analice la
informacidn mostrada, otro de los objetivos del proyecto, proporciona al usuario un analisis de
la relevancia que posee esa noticia y aporta una vision mas general de su importancia en los

medios elegidos.

En ultimo lugar, otro objetivo que se quiso cumplir durante la realizacidn del proyecto,
fue tratar de crear una aplicacién accesible y facil de usar. Para ello, se definié la estructura de
una pagina web funcional, optimizando al maximo su arquitectura, de manera que se agilizara

la navegacién por parte del usuario.

Finalmente, dado que la aplicacidn no esta enfocada a ningun sector en concreto,
cualquier empresa o particular que necesite clasificar las noticias que aparecen diariamente en
los periddicos publicados en Internet y a la vez hacer un andlisis sobre esta informacion,

conociendo la repercusidn de una noticia en los medios, podra usarla.
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7.2 TRABAJOS FUTUROS

Existen varias lineas de trabajo que se han ido planteando en la realizacién de este
proyecto y en las que se podria seguir investigando. A continuacién se detallan algunas de

ellas:

e Resultaria interesante emplear la herramienta de seguimiento para hacer una
comparativa de varias noticias a la vez de manera que el usuario pudiera tener
una vision mas global de cémo la informacidon de actualidad gana o pierde
relevancia con el tiempo, algo parecido a lo que hace la aplicacion web: News
Brief [53].

e Por otra parte dado que se trata de una aplicaciéon “sencilla”, cabe destacar
que para que el resultado de la busqueda permita llegar a los datos que se
quieren hallar, es fundamental aprender a escribir correctamente la pregunta
gue se enviara al buscador. Para ello, primero el usuario deberd preguntarse
qué palabras clave pueden estar relacionadas con el tema deseado. Esto, por
supuesto, no siempre es sencillo pero tampoco imposible. Esto es algo que se
podria mejorar con sistemas de indexacion mds avanzados capaces de
clasificar mejor la informaciéon, como Lucene o Xapian, descritos en el apartado
de tecnologias.

e También seria interesante, dado la cantidad de navegadores web y sus
respectivas versiones que existen en la actualidad en el mercado, optimizar la
aplicacion para que pudiera “verse” bien en cualquiera de ellos, esto es una
tarea bastante dificil de lograr, de manera que por el momento la aplicaciéon
esta optimizada para los navegadores Explorer, versién 7 y 8, y Firefox version
3.5 y 3.6. Para el resto de navegadores aunque no cambia mucho el aspecto

gue muestra la web puede sufrir alguna variacién de disefio.
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De manera similar a lo anterior, en la actualidad el mundo de la tecnologia
movil crece a pasos agigantados y sus navegadores deben hacer frente a la
interfaz que proporcionan dichos dispositivos, es por ello que también seria
aconsejable trabajar en el disefio de la pagina para su correcta visualizacidn en
estos dispositivos. Por otro lado ademas este tipo de dispositivos poseen lo
gue se conoce como aplicaciones nativas que son propias de cada sistema
operativo, asi los teléfonos HTC utilizan aplicaciones Android, o los modelos de
Apple (Iphone, Ipad) utilizan aplicaciones propias.

Esto genera un nuevo mercado en el que las aplicaciones web van perdiendo la
partida y es por esto que crear una aplicacién nativa que realizara la misma
funcionalidad descrita en la aplicacién desarrollada estableceria nuevos
mercado de comercializacién.

Otro trabajo futuro seria poder crear una base de datos mas amplia donde no
solo se almacenaran noticias de actualidad espafola sino que se recogiera
informacién de periédicos de todo el mundo, lo cual conllevaria quizas
también afiadir peridédicos que no publicaran sus noticias en feeds RSS, y por
consiguiente se deberia mejorar la arafia web disefiada a fin de poder
recolectar toda la informacién util.

Finalmente para completar el sistema, se podrian crear médulos de analisis
mas avanzados, como agrupamiento de noticias, descubrimiento de “trending

topics” (temas del momento), analisis de opinién, etc.
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